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Det finansiella aret 2016

ReSU.ltat 2 0 16 Uppgifter inom parantes avser 2015.
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Rorelseresultatet i Lansforsakringar AB-koncernen 6kade till 2 286 (2 155) Mkr. Rantabilitet pa eget kapital uppgick
tilL 10 (11) procent. Koncernens eget kapital 6kade med 1 991 Mkr och uppgick till 22 529 Mkr.

Rorelseresultatet i sakforsakringsrorelsen uppgick till 644 (908) Mkr. Premieintakter efter avgiven aterférsakring
Okade till 5 342 (5 074) Mkr. Totalkostnadsprocenten uppgick till 92 (85).

Rorelseresultatet i bankkoncernen 6kade till 1 467 (1175) Mkr. Rantenetto starktes till 3 455 (2 994) Mkr.

Resultatet for Lansforsakringar Fondliv uppgick till 512 (516) Mkr. Premieinkomsten uppgick till 8 637 (8 645) Mkr.
Provisionsintakterna uppgick till 1 412 (1 384) Mkr.

Eget kapital: Totalkostnadsprocent Rorelseresultat bank: Forvaltat kapital fond-
22 529 Mkr sakforsakring: 1467 Mkr livforsakring: 114 Mdkr
+10% 192% |+25% [+112
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Femarsoversikter
v 2016 2015 2014 2013 2012
Lansférsakringar AB, koncernen!
Roérelseresultat, Mkr 2286 2155 1469 923 819
Eget kapital per aktie, kr 2046 1858 1675 1557 1479
Balansomslutning, Mkr 421750 384595 355933 322550 290994
Rantabilitet pa eget kapital, % 10 1 7 5 5
Kapitalbas for gruppen (FRL)?) 40602 369059 - - -
Kapitalkrav for gruppen (FRL)?) 30121 282339 = = =
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet 40352 - - - -
Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet 30121 = = = =

DExklusive livforsakringsverksamhet, som drivs med vinstutdelningsférbud.
2Enligt forsakringsrorelselag, Solvens II direktivet i svensk ratt.
% Oppningsbalans per 2016-01-01 under Solvens IL.

Lansforsakringar Sak, koncernen

Premieintékt efter avgiven aterforsakring, Mkr 5342 5074 4099 4122 4024
Forsakringsrorelsens tekniska resultat, Mkr 435 821 611 434 306
Rorelseresultat, Mkr 644 908 791 427 486
Kapitalkvot, % (Lansforsikringar Sak Forsikrings AB) 260 235%) - - -
Lansforsakringar Bank, koncernen

Inlaning fran allmanheten, Mkr 91207 83925 76790 69220 62396
Utlaning till allménheten, Mkr 226705 201964 179 424 162003 149942
Rérelseresultat, Mkr 1467 1175 935 647 555
Rantabilitet pa eget kapital, % 10 9 8 7 6
Karnprimarkapitalrelation bankkoncernen, % 25 24 16 14 13
Primérkapitalrelation bankkoncernen, % 28 27 16 14 14
Lansférsakringar FondlivAB

Premieinkomst, Mkr 8637 8645 8543 9473 8714
Rérelseresultat, Mkr 512 516 373 247 127
Forvaltat kapital, Mkr 114 450 102 807 93610 77517 62944
Kapitalkvot, % 150 1413) = = =
Lansforsakringar Liv, koncernen

Premieinkomst, Mkr 1720 1919 2639 3388 4319
Aretsresultat, Mkr 2682 5089 1903 5174 4872
Konsolidering, Gamla Trad % 125 120 120 107 111
Kapitalkvot, % 195 1823 - - -
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Lansforsakringar AB Innehall
Lansforsakringsgruppens "=

gemensamma bolag

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av lansforsakringsbolagen, tillsammans med 16
socken- och haradsbolag. Genom en tydlig roll i lansforsakringsgruppens vardekedja bidrar
Lansforsakringar AB till att 6ka konkurrenskraften och sanka kostnaderna. Darigenom skapas
forutsattningar for lansforsakringsbolagen att bli framgangsrika pa sina respektive marknader.
Férutom moderbolaget Lansforsakringar AB omfattar koncernen Lansforsakringar Sak, Lans-
forsakringar Bank, Lansforsakringar Fondliv och Lansférsékringar Liv samt dotterbolag till
dessa. Lansforsakringar Liv med dotterbolag konsolideras inte i koncernen eftersom bolaget
bedrivs enligt 6msesidiga principer.

Kort om Lansforsakringar

VM
Lokala bolag med kunderna som dgare och enda uppdragsgivare

Lansforsakringar bestar av 23 lokala och kundégda lansférsékringsbolag och det gemensamt
agda Lansforsakringar AB med dotterbolag. Genom respektive lansforsakringsbolag far kunder-
na en helhet inom bank, férsakring, pension och fastighetsférmedling. Lansférsakringsbolagen
ags av forsakringskunderna; det finns inga externa aktiedgare och kundernas behov och krav ar
alltid det primara uppdraget. Grundldggande ar en langsiktig omsorg om kundernas pengar och
trygghet. Lansférsakringsgruppen har tillsammans 3,7 miljoner kunder och 6 200 medarbetare.

3,7 miljoner kunder

23 lokala lansforsakringsbolag

v
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Rating

Bolag Institut Langfristig rating Kortfristig rating

Lansforsakringar AB S&P Global Ratings A-/Stable =

Lansforsakringar AB Moody's A3/Stable -

Lansforsakringar Bank S&P Global Ratings A/Stable A-1(K-1)

Lansforsakringar Bank Moody's Al/Stable p-1

Lansforsakringar Hypotek! S&P Global Ratings AAA/Stable =

Lansforsakringar Hypotek! Moody's Aaa -

Lansforsakringar Sak S&P Global Ratings A/Stable -

Lansforsakringar Sak Moody's A2/Stable -

D Avser bolagets sékerstallda obligationer.
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Stabil grund for att
mota nya utmaningar

Vd har ordet Lansforsakringar AB-koncernen redovisar ett starkt resultat 2016. Det starka varumarket
forsatter att driva tillvaxten, men for att standigt forbattra kundupplevelsen maste Lansforsakringar
fortsatta att utvecklas i en foranderlig och alltmer digitaliserad omvarld. Efter arsskiftet tilltradde
Johan Agerman som ny vd for Lansforsakringar AB, da Sten Dunér gick i pension.

Sten Dunér, vd i Linsforsakringar AB fram till 9 januari 2017

Annu ett starkt ar i instabila tider

Bade Lansforsédkringar AB och vara dgare, de 23 lansforsakringsbolagen,
summerar annu ett starkt ar och moter framtiden fran en stabil grund -
bade matt i ekonomisk styrka och varumarkesstyrka.

2016 kom att bli ett turbulent ar, praglat

av terrorism, krig och politisk oro. Aven de
finansiella marknaderna var tidvis turbu-
lenta. Aret inleddes med ett kraftigt olje-
prisfall och oro kring Kinas tillvaxtutsikter
vilket resulterade i bérs- och rantened-
gangar. Marknadsoron som féljde ovantade
politiska utfall, sdssom Brexit och republika-
nernas framgang i det amerikanska valet,
o6vergick relativt snabbt. Dock &r de langsik-
tiga implikationerna mer svardverskadliga.
Dessutom forvantas den politiska oron
fortsatta under 2017 da manga Europeiska
lander star infor val. Politisk oro till trots

sd har de flesta aktiemarknader uppvisat
positiv avkastning under aret och i svenska
kronor har bérsutvecklingen i USA och pa
tillvaxtmarknader varit sarskilt gynnsam.
Den svenska ekonomin har fortsatt att
utvecklas i god takt. Inflationen har dock
forblivit (&g vilket gjort att vi hamnat i en
ovanlig situation dar den expansiva pen-
ningpolitiken fortsatt, trots att Sverige
befinner sig i hogkonjunktur.

Fortsatt lonsam tillvaxt och starkt resultat
I dessa instabila tider fortsatte Lansforsak-
ringar AB-koncernen att rapportera ett
starkt resultat 2016 med ett rorelseresultat
pa 2,3 miljarder kronor. Bankens resultat
6kade med 25 procent jamfért med 2015,
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drivet av lagre refinansieringskostnader och
en fortsatt stark tillvaxt med bibehallen hog
kreditkvalitet och god geografisk spridning i
Sverige. Inom Sakforsékringsverksamheten
utvecklades sjukvardsforséakring battre an
under fjolaret - prisjusteringar och ett
genomgripande kvalitetsarbete kring ska-
dehanteringen har lett till ldgre skadekost-
nader. Agria fortsatte att bidra med god
volymutveckling och ett starkt resultat och
Sppnade annu en filial, i Finland, under 2016.
Under aret har nya produkter, sdsom Bo
Kvar och Fullgérandeforsékring, fatt ett
positivt mottagande pa marknaden. Vart
fondlivbolag ar nu Sveriges ledande pen-
sionsférsakringsbolag inom individuell
tjanstepension med ett forvaltat kapital pa
114 miljarder kronor. Vara indexfonder har
bland de ldgsta fondavgifterna pa markna-
den och i september sankte vi fondavgif-
terna pa vara egna aktiefonder for att skapa
battre vérde for vara kunder. Vi har under
aret fortsatt arbeta aktivt med en rad fér-
battringsatgarder i tradlivbolaget, for att
starka kapitalsituationen, speciellt viktigt

i det fortsatt ldga ranteldget.

Kunden i fokus

De tva starkaste skalen till var lonsamma
tillvaxt ar vart fokus pa kundnojdhet med
en stark lokal férankring i kombination med

vara digitala tjénster. Aven detta &r fick vi
bevis pa att vara kunder uppskattar det vi
gor - enligt Svenskt Kvalitetsindex 2016

har vi de mest néjda kunderna inom bank,
sakforsakring, pensionsforsakring och fast-
ighetsformedling. Var framgangsrika affars-
modell, dar Lansforsakringar ABs uppgift

ar att genom affars-, service- och utveck-
lingsverksamhet stérka de lokalt forankrade
lansforsakringsbolagens konkurrenskraft
och 6ka vardet for kunderna, &r mer rele-
vant och samtida an nagonsin. Det senaste
exemplet pa Lansforsakringar ABs roll som
vaxthus var den paborjade Sverforingen av
en stor del av olycksfallsaffaren fran Léns-
forsakringar AB till lansforsakringsbolagen
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under 2016, da produkten ansags ha upp-
natt énskad volym, [6nsamhet och stabilitet
for att bli lokalt forankrad.

Finansinspektionen godkande var

Solvens II partiell intern modell

Vid arsskiftet 2016 tradde EU-regelverket
Solvens II ikraft. I maj godkande Finansin-
spektionen var ansékan om en partiell
intern modell for berdkning av Solvens II
kapitalkrav inom Lansforséakringar AB-kon-
cernen och Lansforsakringar Liv. Det kdnns
mycket bra att vara den forsta forsakrings-
gruppen i Sverige som fatt sin modell god-
kand, en modell som speglar var affarslogik
och var faktiska riskprofil.

Vitycker att det ur ett konkurrensper-
spektiv ar viktigt att forsakringsforetag och
tjanstepensionsinstitut i Sverige sa langt
som mojligt regleras pa liknande satt. Vi ser
det som ytterst viktigt att konsumenterna
ar skyddade och att det nya forslaget
sékerstaller en konkurrensneutralitet pa
den svenska marknaden. Skyddsbehovet ar
detsamma vare sig det géller en tjdnstepen-
sion, en privatbetald pensionsforsakring
eller ndgon annan typ av forsakring.

Hallbarhet skapar trygghet for kunderna

Under 2016 fortsatte vi med vart [6pande
arbete med hallbarhetsfragor, vilket for

Lansférsakringar AB 2016

Lansforsakringars framgangsrika
affarsmodell, med kunden i fokus,
ar mer relevant och samtida an nagonsin.

mig &r en sjalvklarhet for en kundagd orga-
nisation. Prioriterade omraden inkluderar
bland annat vart arbete med ansvarsfulla
investeringar, ansvarsfulla erbjudanden,
samhallsengagemang, ldngsiktigt miljo-
arbete och krav pa leverantorer och

spannande tid.

Stockholm i mars 2017

A Dol

Sten Dunér
Fére detta ud Linsforsdkringar AB

partners. Vart arbete med att implemen-
tera processer for ansvarsfulla investe-
ringar har under 2016 bemétts med goda
omddmen fran externa granskare, sasom
Soderberg & Partners och Max Matthiessen.
Dessutom lanserades var nya hallbarhets-
fond Lansforsakringar Global Hallbar i
oktober. Ett annat gladjedmne &r att Svensk
Hallbarhetsranking visar att den svenska
allmanheten anser att Lansforsakringar ar
bast pa hallbarhet inom bank, pension och
forsakring. I slutet av 2016 undertecknade
Lansforsakringar Sak, som forsta svenska
forsékringsbolag, Principles for Sustainable
Insurance (PSI), det storsta internationella
samarbetsinitiativet mellan FN och férsak-
ringsbranschen for hallbar férsakring.

Vd-skifte hos Lansférsakringar AB

Bade Lansforsakringar AB och vara dgare,
de 23 lansforsakringsbolagen, méter framti-
dens utmaningar fran en stabil grund - bade
matt i ekonomisk styrka och matt i affars-
modell, vardegrund och kundnéjdhet. Efter
35 ar pa Lansforsakringar AB, varav sex ar

Vd har ordet

som vd gdr jag i pension, men jag ar valdigt
tacksam for att fa ha varit en del i Lansfor-
sakringars utveckling under en s lang och



Johan Agerman, vd i Lansforsakringar AB fran 9 januari 2017:

Kundupplevelsen ar alltid avgiorande
- vi har de bista forutsittningarna

Utgangspunkten for bade vara processer och det vi utvecklar maste vara att allt startar
hos kunden. Kundupplevelsen ar helt avgorande om de vi vander oss till ska valja oss.

Jag har under ett antal ar haft anledning
att folja Lansforsékringars utveckling inom
forsakring och bank. Jag tror jag talar for
en hel bransch nar jag sager att Lansfor-
sakringar med sin unika affarsmodell &r
den aktor som konkurrenterna avundas
mest. Lansforsakringar har blivit ett slags
benchmark for branschen. Den lokalt kund-
agda strukturen och de kundvarden det
ger. Det breda varumarket med sitt starka
erbjudande inom bank, sakforséakring och
livforsakring - aven inom fastighetsfor-
medling. Det ar ingen som riktigt lyckats
brytaigenom detta. Och mest av allt - det
starka fortroende och anseende bland
kunderna som detta arbetssatt har skapat.
Utover goda resultat och en stark tillvaxt
har vi under manga ar fatt bevis pa att

vara kunder uppskattar det vi gor - enligt
Svenskt Kvalitetsindex har vi de mest ndjda
kunderna inom bade bank, forsakring och
fastighetsformedling. Lansfoérsakringar
anses av allmanheten ocksa bast pa hall-
barhet inom bank, pension och forsakring.
Langsiktig hallbarhet &r en central del av
var verksamhet och vi arbetar [6pande med
hallbarhetsfragor som skadeférebyggande
arbete och ansvarsfulla investeringar.

Digitala utmaningar

Samtidigt ar naturligtvis utmaningarna
manga. Digitaliseringen kommer inte att
sakta av, tvartom, och har har vi ett stort
arbete framfor oss. Vi har Sveriges basta
bank-app idag och det finns ett stort kund-
vérde i det. Men inom en rad omraden sva-
rar vi inte upp mot vara kunders forvant-
ningar. For nar kunderna jamfor oss med
andra ar det inte bara gentemot vara
konkurrenter - de jamfor oss med foretag
som erbjuder den basta kundupplevelsen
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oavsett bransch. Vi maste inse att morgon-
dagens kunder manga ganger ar betydligt
mer digitala &n vi &r. Ska vi mota deras behov
- och kundupplevelsen &r helt avgérande
om de ska valja oss - maste vi 6ka tempot.
Forutsattningarna har vi - egentligen battre
an nagon annan. Lansférsakringars afférs-
modell stodjer bade lokalt och digitalt
kundméte - via telefonen nar kunden vill
det och i fysisk form nar det passar battre.
Digitala kanaler har i grunden alla férutsatt-
ningar att bli lokala, till och med personliga.
Ingen har béttre forutsattningar &n vi, med
var breda kundbas och lokala kannedom,
att na ut med ratt riktad information till ratt
person. Utgangspunkten maste alltid vara
att allt startar hos kunden - och att vi byg-
ger kommunikationen pa kunddata och dar-
med pa kunskap. Vi maste i detta utveck-
lingsarbete vara innovativa och ibland tanka
helt nytt. Vi ska inte bara utveckla det vi

har utan vaga ta bort vissa processer och
addera andra. Har handlar det om att hitta
balansen och ratt former for samarbetet
inom lansforsakringsgruppen - kundupp-
levelsen ska alltid vara lokal, medan utveck-
lingen kan ske gemensamt.

Regelverksutvecklingen
Regelverksutvecklingen fortsatter att ha
stor paverkan for banker och forsakrings-
bolag och fortfarande rader oklarhet pa en
hel del omraden. Jag ar i grunden positiv till
ett starkt kundskydd, men anser att regel-
verken mellan bank och forsakring maste
harmonieras béattre for att inte gora det
extra komplicerat for en grupp som Lans-
forsakringar. Jag bedémer idag att vi &r val
positionerade for att mota de utmaningar
som regelverken medfor.

Omvarlden paverkar affaren

Aven affaren kommer férstés att paverkas
mycket av allt som hander runtomkring oss.
Av teknikutveckling, av urbanisering, av kli-
matférandringar och av nya behov och for-
vantningar som vaxer fram hos vara kunder.
Tillvaxten i var bankaffar nar nya rekordni-
véer och vi tar marknadsandelar inom alla
omraden. Vi har nu en utmanande tid fram-
for oss dar vi forutom den traditionella
konkurrensen standigt utmanas av nya och
nyténkande aktérer inom fintech. Var sak-
forsakringsaffar kommer att fa helt nya
forutsattningar redan i den mer narliggande
framtiden. Delningsekonomin som véxer
fram dar man till exempel inte &ger sin egen
bil, att bilarna bara blir sékrare och sakrare
och i framtiden till och med sjalvkorande
ger en helt annan spelplan for oss. Det &r
bara att stalla in sig pa att vi kommer att ha
lagre motorpremier om tio ar &n vi har idag.
Husen blir smartare och férsakringsbeho-
ven fordndras dven dar.

Ageraistillet for att reagera

Vi kommer med ny teknik att kunna folja
upp till exempel hur rehabiliteringen gar
for en kund med sjukvardsforsakring och
paverka utvecklingen at ratt hall. Behoven
av bra sjukvardsforsakringar kommer bara
att 6ka och forsakringslésningar for éldre
ar ett spannande framtidsomrade. For att
sammanfatta utvecklingen sa kan man nog
saga att vi ar ute pa en resa fran det reak-
tiva till det proaktiva. Vi kommer att agera
istallet for att reagera - vi maste ha som
mal att allt mindre ta hand om effekterna
av skador som redan intraffat och istéllet
jobbaallt mer férebyggande. Och det kom-
mer inte bara gallai den enskilda kundrela-
tionen. Vi kommer i allt storre omfattning

Lansforsakringar AB 2016



Ingen har battre forutsattningar an vi att
mota kunderna pa kundernas villkor.

att utveckla var roll som samhallsaktor.

Vi ska bli alltmer tongivande i fragor kring
klimathot och naturskador och spela en
rolli fragor om integration och segregering.
Allt detta som i sa stor omfattning paverkar
Lansforsakringar AB, lansforsakringsbola-
gen och vara kunder och agare.

Som nytilltradd vd for Lansforsakringar AB
ser jag fram emot att vara med och vidare-
utveckla Lansforsakringar for att méta fram-
tidens utmaningar i en foranderlig och allt
mer digitaliserad omvarld. Vi gor det fran en
styrkeposition - med starka resultat och god

Lansférsakringar AB 2016

tillvaxt i ryggen. Med nojda kunder och ett
starkt varumarke. Och med en affarsmodell
som ar mer modern och kundanpassad an
egentligen nagonsin tidigare.

Stockholm i mars 2017

Johan Agerman
Vd Lansforsdkringar AB

Vd har ordet
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Tillsammans skapar vi
trygghet och mojligheter

Om Lansforsakringar AB Lansforsakringar AB med dotterbolag bedriver pa lansforsakrings-
bolagens uppdrag gemensamma affdrer inom bank och forsakring, strategiskt utvecklings-
arbete och service pa omraden som ger skalfordelar och effektivitet. Allt for att skapa forut-
sattningar for [@nsforsakringsbolagen att utveckla erbjudandet ndra sina kunder.

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av
de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans
med 16 socken- och héaradsbolag. Lansfor-
sakringsbolagen staller krav pa effektiv
kapitalanvandning och en avkastning pa
eget kapital som motsvarar 5 procent 6ver
riskfri ranta. Under 2016 uppgick rantabili-
tet pa eget kapital till 10 procent. Férutom
moderbolaget Lansforsékringar AB omfat-
tar koncernen Lansforsakringar Sak, Lans-
forsakringar Bank, Lansforsakringar Fondliv
och Lansforsakringar Liv samt dotterbolag
till dessa. Lansforsakringar Liv med dotter-
bolag konsolideras inte i koncernredovis-
ningen eftersom resultatet i sin helhet till-
faller forsékringstagarna.

Uppdrag

Verksamheten inom det gemensamt dgda
bolaget Lansforsakringar AB har i uppdrag
att bedriva [6nsamma affarer inom sakfor-
sakring, bank och liv- och pensionsforsak-
ring, utveckla produkter, koncept, métes-
platser och verktyg samt att ge affars-
service till linsforsakringsbolagen. Detta
for att lansforsakringsbolagen ska kunna
erbjuda sina kunder ratt sortiment och ge
privatpersoner, foretag och lantbrukare i
Sverige mojlighet att leva i trygghet. Lans-
forsakringsgruppens aterforsakringsskydd
hanteras, genom ett antal poolldsningar
och gemensamma gruppskydd, av Lans-
forsakringar Sak.

Skalférdelar som skapar mervérde

for kunderna

Lansforsékringsgruppens samverkan har
vuxit fram. Det har varit de lokala bolagen
som bestamt sig for samverkan for att na
skalfordelar och for att kunna koncentrera
sig pa det som ar det viktigaste; hur motet
med kunderna sker och hur kundrelationer
utvecklas till att praglas av narhet. Inom
produkt- och konceptutveckling, IT-drift
och férvaltning samt varuméarkeskommuni-
kation kan lansforsakringsbolagen dela pa
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kostnaderna istallet for att bygga upp dessa
resurser lokalt. Arbetsférdelningen mellan
lansforsékringsbolagen och Lansforsék-
ringar AB ger tydligt fokus for var och en.
Lansférsakringar AB ska skapa forutsétt-
ningar for lansférsakringsbolagen att vara
mer effektiva i sinaroller. En grundldggande
forutsattning for att detta ska fungera ar
ekonomisk effektivitet. Det ar orsaken till
att viss sakforsakringsverksamhet har
bedomts l@mpa sig bast for gemensam kon-
cession. Dessa grénssnitt paverkar inte
kundrelationerna - de skots av respektive
lansforsékringsbolag som om de vore lokala
banker eller forsakringsbolag. Detta &r
sjdlva grunden i lansférsakringsidén. For
kunderna finns Lansforséakringar alltid nara
med lokal ndrvaro och beslutskraft.
Utgdngspunkten ar just den lokala narvaron
och beslutskraften - erfarenheten visar att
lokal beslutskraft, kombinerad med gemen-
samma muskler, skapar ett verkligt mer-
varde for kunderna.

Sakforsakring
Lansforsakringar Sak ansvarar for den ska-
defdrsakringsrorelse, inklusive djur- och
grodaférsakring, som enligt uppdrag fran
lansforsakringsbolagen ska bedrivas av
Lansforsakringar AB. Uppdraget &r att kom-
plettera bolagens erbjudande med special-
produkter for att mota kundernas behov och
att starta ny affar som sedan kan foras ut till
lansforsakringsbolagen. Affarerna drivs sa
att lansforsakringsbolagen kan erbjuda kun-
derna ett brett forsakringssortiment for
manniskor, djur och egendom. Genom
gemensamma gruppskydd och poollés-
ningar skapas ett bra aterforsakringsskydd.
Djurforsakringsrorelsen drivs i dotter-
bolaget Agria Djurforsakring och lansfor-
sakringsgruppens aterforsakringslosningar
hanteras gemensamt av Lansférséakringar
Sak, dar aven internationell mottagen ater-
forsakring tecknas. Av lansforsakringsgrup-
pens samlade premieintékter pa 24 Mdkr

utgor premieintakten fran sakforsakrings-
verksamheten i Lansforsakringar AB 5 Mdkr.

Bank

Lansforsakringar Bank erbjuder banktjanster
till privatpersoner, lantbruk och smaforetag.
Forsaljning, radgivning och service sker
genom lansférsakringsbolagens kontor, via
internet och telefon. Inlaning samt viss ut-
laning sker i Lansforsakringar Bank, medan
merparten av utldningen och upplaningen
sker i dotterbolaget Lansférsakringar Hypo-
tek. Dotterbolaget Lansforsakringar Fond-
forvaltning tillhandahaller vardepappers-
fonder. Dotterbolaget Wasa Kredit erbjuder
finansieringstjanster till féretag och privat-
personer - framst leasing, hyra och avbetal-
ning. Antalet kunder med Lansforsakringar
som huvudbank ékade 11 procent till 419 000.
Affarsvolymerna i bankverksamheten 6kade
med 13 procent till 455 Mdkr.

Liv- och pensionsférsiakring
Lansforsakringar erbjuder liv- och pensions-
l6sningar till foretag och privatpersoner.
Genom Lansforsakringar Fondliv erbjuds
fondférvaltning, garantiforvaltning och per-
sonforsakringar. Lansforsakringars fondutbud
bestar av 39 fonder med eget varumarke och
49 externa fonder. Fonderna under eget varu-
marke finns inom Lansférsakringars eget
fondbolag dar tre fonder forvaltas av interna
forvaltare och resterande av externa forval-
tare. Fondlivbolaget forvaltar 114 Mdkr at liv-
och pensionsférsakringskunderna. Lansfor-
sakringar Fondliv erbjuder forvaltning av
pensionsforsakringar med ett garantimoment
vad géller inbetalda premier, medan Lansfor-
sakringar Liv, som &r stangt for nyteckning,
forvaltar traditionell livforsékring som ar
tecknad fore stangningen 2011. Under 2016
har arbetet med att erbjuda kunder méjlig-
heten att villkorséndra forsakringar till Nya
Trad fortsatt. Mottagandet har varit positivt.
For de som hittills har fatt erbjudandet har
41 procent av kapitalet villkorsandrats.

Lansforsakringar AB 2016



Styrning av risktagande och
kapitalanvandning

Affarsverksamheten ska bedrivas i vinst-
syfte sa att bolaget kan [@&mna en avkast-
ning pa eget kapital pa marknadsmassig
niva. Allt kapital som inte behdvs for den
verksamhet Lansforsékringar AB bedriver
ska over tiden l[@mnas tillbaka till &garna
som utdelning. Koncernens kapitalsituation
i forhallande till dess samlade risker utgor
utgangspunkt vid beslut om eventuell
utdelning. Lansforsékringar AB stravar
efter en balans mellan kapitalstyrka och
risktagande sa att minst kreditbetyget A
kan forsvaras.

Mer an 70 procent av lansforsakrings-
gruppens kapital, exklusive kapitalet i Lans-
forsakringar Liv som tillhor dess forséak-
ringstagare, finns i lansforsakringsbolagen.
Koncernens kapitalstyrka bedéms darfor
inte enbart fran dess egen situation utan
aven med héansyn till lansférsakringsbola-
gens kapitalstyrka. Ratinginstitut och andra
intressenter har det synsattet. Lansforsak-
ringsbolagen ar mycket vél konsoliderade
och har dérfér betydande formaga att till-
skjuta kapital till koncernen.

Lansférsakringar AB 2016

Koncernen prioriterar arbetet kring styr-
ning av risktagandet och kapitalanvand-
ningen. Lansforsakringar AB-koncernen
baserar sin riskstyrning av forsakringsverk-
samheten pa en partiell intern modell for
berdkning av Solvens II kapitalkrav, som i
maj 2016 godkandes av Finansinspektionen.
Aven Léansférsékringar Bank har sedan tidi-
gare Finansinspektionens godkannande for
att anvanda en intern riskklassificerings-
modell for matning av kreditrisk for berak-
ning av kapitalkrav enligt tillsynsforord-
ningen. Dessutom ar Lansférsakringar
AB-koncernen ett finansiellt konglomerat,
vilket innebar att risktagandet i de skilda
affarsverksamheterna styrs med utgangs-
punkt i hur de paverkar koncernens kapital-
utnyttjande. Syftet ar att skydda aktiedgar-
nas kapital och sékerstalla en effektiv
anvandning och intjaning pa koncernens
kapital.

Balans mellan lokalt och gemensamt
Tillsammans har l@nsforsakringsgruppen
utvecklat balansen mellan smaskalighet
och storskalighet. Lansférsékringsbolagens
samverkan genom Lansférsakringar AB

har vuxit fram utifran ett decentraliserat
perspektiv, inte tvartom. Det har varit de
lokala bolagen som bestamt sig fér samver-
kan for att nd skalférdelar och for att kunna
koncentrera sig pa det som ar det vikti-
gaste; hur motet med kunderna sker och
hur kundrelationer utvecklas till att praglas
av ndrhet. Vissa saker inom lansférsakrings-
gruppen drivs storskaligt for att skapa for-
delar, till exempel utveckling av produkter
och IT-system. Andra delar lampar sig
battre for arbete i mindre skala, som till
exempel kundmétet. Framgangen ligger i
balansen. Utgangspunkten for samarbetet
inom lansforsakringsgruppen ar alltid att
sa stor del som mojligt av verksamheten ska
drivas av de lokala bolagen och att i princip
alla kundkontakter ska ske dar. For Lansfor-
sakringar dr sjalva kdrnidén att mota och
kdnna kunden och det gors bast i smaska-
lighet. Stordriftsfordelarna uppstar i den
samverkan mellan lansforsékringsbolagen
som sker genom Lénsforsakringar AB med
dotterbolag.

Om Lénsforsakringar AB
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Vision, varderingar och mal

A

Lansforsakringar AB arbetar med en visions- och varderingsstyrd planering av verksamheten.
Visionen och varderingarna ar vagledande for alla verksamheter inom koncernen for att nd malen.

Vision:
Tillsammans skapar vi trygghet och méjligheter

Visionen &r en beskrivning av hur Lansférsakringar AB vill att det
ska vara i den varld vi verkar. Lansforsakringsgruppen med 6 200
anstallda arbetar for att ge 3,7 miljoner kunder ekonomisk trygghet.
Lansforsakringar finns dar for att skapa trygghet for kunderna oav-
sett vilka behov de har - allt fran kop av bostad, forsakringar fér
sak och pension, banktjanster och bolan till olika typer av sparande.

Mal:

Vérderingar:

Varderingarna sammanfattas i fyra ord -
Engagemang, Tillit, Oppenhet och Professionalism
Varderingarna i Lansforsakringar AB beskriver hur medarbetarna

i Lansforsakringar AB-koncernen ska beméta varandra i syfte att
uppfylla visionen och nd malen.

Att bidra till att lansforsakringsbolagen blir framgangsrika och skapar
det basta vardet for kunden ar Lansforsakringar ABs framsta mal

1

Mal

Lansforsakringar har som mal att vara kundernas sjalvklara val for
finansiella tjanster och att ha den hogsta kundnojdheten. Lansfor-
sakringars stravar efter att kontinuerligt leverera en kundupple-
velse som ar battre &n kundens forvantningar. For att kunna méta
kundernas behov har Lansférsakringar som mal att erbjuda sina
kunder en trygg ekonomisk helhetsldsning med bade bank- och
forsékringserbjudanden. Med kunden som &gare ska kundernas
efterfragan fortsatta vagleda Lansforsakringars utveckling - fran
produktutveckling till det personliga kundmétet. Det innebar att
Lansforsakringar maste fortsatta sin innovativa utveckling av sin
affarsmodell, digitala tjanster och langsiktig hallbarhet.

Kundernas val

Utfall
Lansforsakringars gemensamma varumarke ar mycket starkt i
relation till konkurrenternas inom branschen for bank, forsakring,
pension och fastighetsférmedling. Lansforsakringar har varit en
Kklar marknadsledare av svensk sakférsakring i mer &n 20 ar. Lans-
forsékringars fondlivbolag ar nu Sveriges ledande pensionsforsak-
ringsbolag inom individuell tjanstepension och bankaffaren har
en stark kundtillstromning och &r den femte storsta retailbanken
i Sverige. Dessutom har Lansforsakringar Sveriges snabbast véax-
ande fastighetsférmedling, som genom sin lokala férankring gatt
fran noll till positionen som tredje stérsta aktor pa nagra ar.
Under 2016 visade Svenskt Kvalitetsindex matningar aterigen
att Lansforsakringar har Sveriges nojdaste kunder inom bank, for-
sakring och fastighetsformedling. Kantar Sifos anseendeunder-
s6kning 2016 visar att Lansforsékringar har det hogsta anseendet
i forsakringsbranschen och det femte hgsta anseendet av alla
svenska foretag - en lista som toppas av Volvo och Ikea. Lansfor-
sdkringars digitala tjanster fick under 2016 utméarkelserna Arets
Mobilbank vid Mobilgalan, Basta mobilsajt och app fran Web Ser-
vice Award, samt vann appen Basta servicedesign och Folkets val
fran Design S. Svensk Hallbarhetsranking visar att den svenska all-
manheten anser att Lansforsakringar ar bast pa hallbarhet inom
bank, pension och forsakring.

8  Om Lansférsakringar AB

Lansforsakringars svenska marknadsandelar
Kélla: Svensk Forsékring och Statistiska Centralbyran
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2

Mal

No&jda kunder lagger grunden for Lansforsakringars mal om en langsiktig [6nsam tillvéxt.
For att kunna na fortsatta tillvaxtmal krdvs en hog grad av proaktivitet och innovation for
att bemota kundens behov. Langsiktig effektivitet och [6nsamhet i de kundagda lansfér-
sakringsbolagen &r viktigt for att de ska kunna méta framtida utmaningar, ta samhlls-
ansvar och stodja en hallbar utveckling i sina regioner. Med kunden som &gare och enda
uppdragsgivare skapas en ekonomisk narhet, nar inga externa aktiedgares intressen
maste tillgodoses utan dar 6verskott istéllet kan ga tillbaka till kunderna i form av ater-
baring och rabatter eller i form av engagemang i det lokala samhallet.

Lonsam tillvaxt

Utfall

Under 2016 fortsatte den goda tillvaxten for Lansforsakringar, bade vad galler resultat
och affarsvolymer. Premievolymerna inom sakférsakring 6kade med 6 procent till 24
Mdkr, bade fran privat- och foretagssegmentet. Bankens tillvaxt var fortsatt stark med
en 13 procent okning av affarsvolymerna, med en bibehallen hég kreditkvalitet och god
geografisk spridning i Sverige. Lansférsakringar Fondlivs forvaltade kapital fortsatte oka
till 114 Mdkr under 2016. Baserat pa arets resultat betalar lansforsakringsbolagen sam-
manlagt ut 933 Mkr i aterbéring till sina dgare - kunderna.

Lansforsakringsbolagen ar mycket val kapitaliserade med en genomsnittlig kapital-
kvot pa 212 procent per 31 december 2016. Aven Lansférsakringar AB-koncernen och
dess dotterbolag fortsatte att vara val kapitaliserade 2016. Lansforsakringar AB-koncer-
nen baserar sin affarsmodell och riskstyrning pa en partiell intern modell fér berékning
av Solvens II kapitalkrav, som i maj 2016 godkandes av Finansinspektionen. Under 2016
uppgick Lansforsakringar AB-koncernens rantabilitet pa eget kapital till 10 procent.

Solvens II kapitalkvot

Per 31 december 2016

Kapitalkvot, %
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Agarstyrning som
skapar ett tydligt samspel

Agarstyrning Inom lansforsakringsgruppen ar dgarstyrningen en del av

ett mangfacetterat samspel mellan lansforsakringsbolagen. Lansforsakrings-
bolagen ar pa en och samma gang medlemmar i federationen, bestallare och
nyttjare av Lansforsakringar ABs tjanster, distributorer av Lansforsakringar
ABs produkter och dgare av Lansforsakringar AB.

I samspelet mellan l&nsforsakringsbolagen
handlar agarstyrningen inte bara om styr-
ningen av den gemensamma verksamheten,
utan ocksd om att sakerstalla att samtliga
lansforsakringsbolag tar sin del av ansvaret
for utvecklingen av den verksamhet som

de gemensamt valt att investera i. Utveck-
lingen av de gemensamma afférerna och

de senaste arens tillvaxtplaner har gjort att
lansforsékringsbolagens agarstyrning visavi
Lansforsakringar AB alltmer kommit att
hamna i fokus. Agarstyrningen har kommit
att bli en allt viktigare del av samspelet
mellan l@nsforsakringsbolagen.

Agarstyrningens grunder

Lansforsakringar AB &r ett aktiebolag, och
tillika moderbolag i en finansiell koncern,
med aktier som &gs individuellt i olika
omfattning av de 23 lansforsakringsbolagen
och 16 socken- och héradsbolag. Vart och
ett av lansforsakringsbolagen ansvarar som
agare for att det finns en fungerande agar-
styrning visavi Lansforsakringar AB. I for-

Agarstyrning i lansforsakringsgruppen

Agarstyrningen handlar i huvudsak om relationen mellan

mell mening &r varje lansférsakringsbolags
styrelse ansvarig for &garstyrningen.

Mot bakgrund av den federativa organi-
sationen och avsikten med dgandet av Lans-
forsakringar AB, har lansforsakringsbolagen
tillsammans skapat gemensamma former
for agarstyrning. Former som svarar upp
bade mot de krav som normalt stélls pa
agarstyrning och som samtidigt beaktar de
federativa forutsattningarna for samarbetet.

Agarstyrningen i Lansférsakringar AB
har tydliga fordelar jamfort med agar-
styrning i manga storre finansiella koncer-
ner. Detta tack vare att samtliga lansforsak-
ringsbolag har samma tydliga syfte med
agandet, ar aktiva och att de tillsammans
har tillrackligt stor finansiell kapacitet
for att trygga langsiktigheten i 4gandet.

Agarstyrningens logik

Agarstyrningens logik handlar i huvudsak
om relationen mellan lansforsakringsbola-
gens styrelser, Lansforsakringar ABs
bolagsstamma och lansférsakringsbolagens

agarkonsortium och Lansférsakringar ABs
styrelse. Den formella &garstyrningen sker
genom bolagsstdmman men lansforsak-
ringsbolagens dgarkonsortium och lans-
forsékringsbolagens representation i sty-
relsen for Lansforsakringar AB &r ocksa
viktiga delar i &garstyrningen. Formellt
regleras bolagsstémmans uppgifter i lag
och i bolagsordningen. Konsortiets upp-
gifter regleras i lansférsakringsbolagens
konsortialavtal. Konsortiets ordférande
utses av lansforsakringsbolagen.

Lansforsakringar ABs styrelse véljs av
bolagsstamman som utgérs av foretradare
for samtliga aktiedgare. Valet av styrelse
bereds genom en process styrd av dgarna
genom en av bolagsstdmman utsedd val-
beredning. Valberedningens samman-
sattning, mandattid med mera regleras i
bolagsordningen. Konsortiets ordférande
ansvarar for processen gallande férnyelse
av valberedning.

Valberedningens huvuduppgift &r att
foresla val av ledaméter till Lénsforsak-

lansforsakringsbolagens styrelser, Lansforsakringar ABs Kunder/deligare
bolagsstamma och lansforsékringsbolagens agarkonsor-
tium och Lansférsakringar ABs styrelse. Agarkonsortiet A4 Uppaiften regleras i ett
ar ingen juridisk enhet men har en central roll i samspelet. 9 23 lansforsiakringsbolagsstyrelser avtzrlJrgnelLan dg 23 3gama
V T
Bolagsstdmmor = Agarkonsortium —>
\ Vg Forum for dgarstyrning
och federativt samspel.
- Lansforsakringar ABs styrelse
WV

s ]0 Agarstyrning

—>| Linsforsikringar ABs dotterbolagsstyrelser
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ringar ABs styrelse. I valberedningen laggs
darmed grunden fér dgarnas styrning av
verksamheten inom Lansférsakringar AB.
Valberedningen har i sin roll att féretrada
agarna och dgarnas intentioner med Lans-
forsakringar AB, och att sékerstalla att
basta kompetens nyttjas fér bemanningen
av Lansforsakringar ABs styrelse.

Agarnas uppdrag till valberedningen
framgar av en sarskilt dokumenterad
instruktion som faststélls av bolagsstam-
man. Det ar viktigt att det finns en tydlig
ragang mellan valberedningen och styrel-
sen. Valberedningen arbetar sjélvstandigt
fran styrelsen pa uppdrag av agarna. Sam-
tidigt &r det viktigt att det sker ett samspel
mellan valberedningen och styrelsens ord-
forande. Ett exempel ar den arliga utvarde-
ring som styrelsen gor av sitt eget arbete.
Utvarderingen dokumenteras och tillhanda-
halls valberedningen och utgor darmed
ocksa grunden for valberedningens utvar-
dering av styrelsen.

Lansforsakringar ABs styrelse agerar
som agarnas foretradare inom den ram som
ges av agarnas avsikt med verksamheten.
Lansforsakringar ABs styrelse driver alltsa
de strategier och mal som &garna fran tid
tillannan kommer 6verens om och verkstal-
ler darmed dgarnas uppdrag. Lansforsak-
ringar ABs styrelse har samtidigt ett stort
ansvar for att varda det kapital som lansfor-
sakringsbolagen har placerat i Lansforsak-
ringar AB. Lansférsakringsbolagens upp-
drag till Lansforsakringar ABs styrelse
beslutas i konsortiet och finns dokumen-
terat bland lansforsakringsgruppens styr-
dokument. Lansférsakringar ABs styrelse
beslutar, med utgangspunkt fran uppdraget
fran agarna, om verksamhetens inriktning
och omfattning.

Lansférsakringar AB 2016

Agarstyrning

11 ———



Trygg affar for kunderna
och ett hallbart samhélle

Hallbarhet Lansforsakringar AB
varnar en langsiktig omsorg om
kundernas trygghet. Runt om

i lansforsakringsbolagen drivs
omfattande aktiviteter med lang-
siktig hallbarhet som utgangs-
punkt. Inom Lansforsakringar AB
har hallbarhet en viktig plats i
alla delar av verksamheten.

Hallbarhet iar vart samhallsansvar

Vd-ord Lansforsakringar arbetar langsiktigt med ansvarsfulla investeringar, samhallsengagemang och skade-
forebyggande arbete - omraden dar vi genom var starka marknadsposition verkligen kan gora skillnad.

Inom ansvarsfulla investeringar ar var éver-
tygelse att vélskotta, hallbara foretag ar
mer lonsamma pa sikt. Skadeforebyggande
ar bade ett arbete for att underlatta varda-
gen for vara kunder och ett miljéarbete. Att
undvika en skada ar alltid en vinst fér miljon
och kunderna. Hallbarhet ar ocksa en tro-
vardighetsfraga; att vi lever som vi lar. Det
ar darfor gladjande att flera svenska hall-

Intressentanalys

barhetsrankningar under 2016 visar att
svenska folket och kunderna uppskattar
anstrangningarna som gors av Lansforsak-
ringar pa hallbarhetsomradet.

Ny teknik, nya vetenskapsresultat och
forandrade kundbehov staller nya krav pa
hur vi hanterar milj6- och samhallsutma-
ningar. Vi kommer att stdrka erbjudandet
och utveckla var roll som samhallsaktor,

exempelvis nar det galler klimathot och
naturskador. Likasa ar integration och seg-
regering fragor som vi vill paverka. Det &r
vart samhallsansvar och hér kan vi ocksa
gora skillnad.

Johan Agerman
Vd Lénsforsékringar AB

VM

Prioriterade intressenter

Kommunikationsvagar

Fragestillningar

Agare och styrelse Rapportering, beslut, arsstamma Verksamhetens uppdrag, policyer och riktlinjer, risker, langsiktigamal

Kunder Sjalvutvarderingsenkater, kundundersékningar Tillgdnglighet, service och kvalitet, ansvarsfulla investeringar, miljo- och
samhallsansvar i erbjudandet, transparens

Medarbetare Utbildning, medarbetarundersokningar Uppférandekod for medarbetare, mangfald, arbetsmiljé och hélsa,
kompetensutveckling

Leverantérer Upphandling, sjalvutvarderingsenkater, strategisk Uppférandekod for leverantorer, gemensamma samhéllsutmaningar,

leverantérsstyrning miljo- och samhallsansvar
Samarbetspartners och Samarbeten, undersokningar och enkéter Ansvarsfullt erbjudande, gemensamma samhallsutmaningar,

intresseorganisationer

klimatférandringar, miljo- och samhallsansvar

Myndigheter Rapportering, samarbeten, undersékningar och enkater Ansvarsfullt erbjudande, miljo- och samhallsrelaterade risker, standarder
och métmetoder
Investerare Rapportering, samarbeten, undersékningar och enkater Ansvarsfullt erbjudande, gemensamma samhallsutmaningar, miljé- och

12 Hallbarhet
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Hallbarhet i affaren

Hallbarhet handlar om att ge ett 6kat vérde
till kunderna och bidra till en [angsiktigt
hallbar samhallsutveckling. Genom att
erbjuda tjanster inom bank och férsakring
har Lansforsakringar AB goda méjligheter
att ta ekonomisk, miljomassig och social
hansyn i affarsbeslut och verksamhetsut-
veckling, vilket kommer kunder och 6vriga
intressenter tillgodo. Detta ar av betydelse
for att vara en langsiktig partner for kunder
och affarspartners.

Intressenter och vasentlighet
Vésentliga hallbarhetsfragor identifieras och
prioriteras i samverkan med prioriterade
intressenter; kunder, dgare, medarbetare,
leverantorer, samarbetspartners, intresse-
organisationer, myndigheter och investerare.
Lansforsakringsbolagen har, som dgare
och mottagare av Lansforsakringar ABs
leveranser, en sarstallning bland intressen-
terna, eftersom det ligger i Lansforsékringar
ABs uppdrag att skapa forutsattningar for
lansforsékringsbolagen att bli framgangs-
rika pa sina respektive marknader. Lansfor-
sékringar AB for en kontinuerlig dialog med
dessa intressentgrupper, se sidan 12.
Lansforsakringar AB varnar om transpa-
rens kring risker och méjligheter for att
intressenterna ska kunna gora goda bedom-
ningar av hur de paverkar och paverkas av
verksamheten. Miljo- och samhéllsrelaterade
risker kan paverka affaren vasentligt. Mojlig-
heter finns ocksa att bidra an mer till en
positiv miljo- och samhéllspaverkan, till
exempel i omstallning och anpassning mot
ett mer fossilfritt samhalle.

Mest visentliga utmaningen
Klimatférandringar &r en stor utmaning for
Lansférsakringar ABs hallbarhetsarbete, vil-
ket bekraftas i dialog och samverkan med
intressenterna. Klimatforédndringarna, som
ar en konsekvens av 6kade koldioxidutslapp,
6Kar risken for global uppvarmning. Troligt
ar att ett varmare klimat som foljs av extrema
vaderhéndelser, som exempelvis stormar,
skyfall och torka, far stora samhallsekono-
miska konsekvenser. De skadliga effekterna
for forsakringsbolag och banker &r uppen-
bara. Lansforsakringar AB strévar efter att
begransa och minska risken for klimatpaver-
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Vésentlighetsanalys och
prioriterade aspekter

Samhéllsengagemang
Langsiktigt miljéarbete

Ansvarsfull
arbetsgivare

Vision:
Tillsammans skapar
vitrygghet och
majligheter.

Regelefterlevnad

Ansvarsfulla investeringar
Ansvarsfullt erbjudande

Hog hallbarhets-
kompetens hos
medarbetarna

Hallbarhetskrav
pa leverantorer

Transparens

kan framst i arbetet inom ansvarsfulla inves-
teringar, skadeférebyggande arbete och i
[@ngsiktigt miljéarbete.

Direkt och indirekt paverkan
Lansforsakringar AB genomfor aterkom-
mande kartlaggningar av risker och méjlig-
heter samt av sin direkta och indirekta
paverkan i hela vardekedjan, fran leveranto-
rer till medarbetare och kunder. Ett risk-
baserat forhallningssatt ar sarskilt relevant
inom omradena ansvarsfullt erbjudande,
ansvarsfulla investeringar, regelefterlevnad
och krav pa leverantorer. En positiv miljo-
och samhallspaverkan ar sarskilt framtra-
dande inom omradena samhallsengagemang
och det l[angsiktiga miljoarbetet.

Prioriterade hallbarhetsaspekter

Med utgangspunkt i intressentdialogen och

med vagledning av redovisningsstandarden

Global Reporting Initiative (GRI) har Lans-

forsékringar AB identifierat atta prioriterade

hallbarhetsaspekter:

1. Ansvarsfullt erbjudande - férsékring och
bank som tar hansyn till miljo- och sam-
hallsrisker.

2. Ansvarsfulla investeringar - tar hansyn
till miljo- och samhéllsrisker och skapar
god avkastning till kunderna.

3. Samhallsengagemang - skadeférebyggande,
hélsoframjande arbete och forskning.

4. Langsiktigt miljoarbete - ett proaktivt,
forebyggande arbete for att begransa
Klimatpaverkan och minska resursan-
vandningen.

5. Ansvarsfull arbetsgivare - med ambitio-
nen att attrahera och behalla duktiga
medarbetare.

6. Hog kompetens kring hallbarhet hos
medarbetarna - bidrar till erbjudandet
och internt i verksamheten.

7. Regelefterlevnad - med en hég ambition
inom affarsetik och anti-korruption.

8. Krav pa leverantorer - for hallbarhet
i hela leverantorskedjan.

Policy och 6vergripande styrning
Hallbarhetsarbetets atta prioriterade
aspekter samlas i hallbarhetspolicyn. Mal-
sattningen med denna policy ar att tydlig-
gora styrning och inriktning, malsattningar
och aktiviteter samt uppfdljning och kom-
munikation av arbetet. Hallbarhetsarbetet
tydliggors i foljande policydokument och
instruktioner: dgarpolicy, kreditpolicy,
inképs- och upphandlingspolicy, uppfo-
randekod for leverantérer, uppférandekod
for medarbetare, policy mot otillborliga
formaner, policy for atgarder mot penning-
tvatt och finansiering av terrorism samt
riktlinjer for tjansteresor och tjénstebil.

Hallbarhet
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Hallbar bank, forsiikring och pension

Erbjudande Lansforsakringar ABs Overtygelse ar att investeringar som

sker ansvarsfullt och ett erbjudande som tar hansyn till milj6- och samhalls-
relaterade risker bidrar till néjda kunder och en hallbar samhallsutveckling.

Ansvarsfulla investeringar
Lansforsakringar AB med dotterbolag
investerar i bolag éver hela varlden.
Utgangspunkten ar att vélskotta, hallbara
bolag ar en langsiktigt god investering.
Bolagen bor hantera risker och méjligheter
kring affarsetik, miljo och sociala fragor pa
ett ansvarsfullt satt for att vara langsiktigt
konkurrenskraftiga. Lansforsakringar AB
har skrivit under FN-initiativet PRI - Princi-
per for ansvarsfulla investeringar - for att
markera detta.

Lansforsakringar AB placerar kundernas
pensionskapital och erbjuder hégt rankade
egna fonder och rekommenderade externa
fonder. Internationella konventioner, aktiv
agarstyrning, forvaltarurval och samarbe-
ten ar grunden for arbetet inom ansvars-
fulla investeringar. Lansférsakringar AB
efterstrévar transparens for att redogéra
for arbetssatt och rutiner gallande ansvars-
fulla investeringar.

Internationella konventioner

Arbetet med ansvarsfulla investeringar
utgar fran de internationella konventioner
som Sverige har undertecknat inom miljo,
manskliga rattigheter, arbetsrétt, korrup-
tion samt kontroversiella vapen (kdrnvapen,
Klustervapen, biologiska och kemiska vapen
samt personminor). Samarbete sker med
ett externt etikkonsultféretag for att analy-
sera bolagen utifrdn dessa konventioner.
Med analysen som utgangspunkt soker
Lansforsakringar AB att genom dialog
paverka bolag som bryter mot konventio-
nerna. Det sker med malet att det

Aktiviteter inom ansvarsfulla investeringar

analyserade bolaget ska upphora med
krankningen samt vidta forebyggande
atgarder for att férhindra att liknande inci-
denter upprepas. Om dialogen inte nar
avsett resultat kan innehavet som en sista
utvdg avyttras. Majoriteten av noterade
aktie- och kreditobligationsinnehav analy-
seras pa detta sétt. Analysen gors for
direktinvesteringar och externa fonder i
Lansférsakringar ABs investeringsportfél-
jer, for Lansforsakringars egna fonder samt

Antal reaktival) bolagsdialoger kring hallbarhet som fordes via etikkonsult for

Lansforsakringar ABs rakning?

Varav antal reaktiva bolagsdialoger som Lansforsakringar AB varit engagerade

i kring hallbarhet
Antal férebyggande dialoger kring hallbarhet
Antal uteslutna bolag kring hallbarhet? exklusive kolbolag
Antal bolagsstammor dér réstning skett4

Deltagande i valberedningar

2016 2015
107 105
30 38
19 24
27 28
36 22
13 12

1) Reaktiva bolagsdialoger avser dialoger med bolag dar en hallbarhetsincident har intraffat.
2 Det etikkonsultforetag som anlitas har dialoger med bolag som hamnar i deras etiska filter for Lansforsakringar ABs och évriga
kunders rakning. Dértill har flera av Lansforsékringar ABs externa férvaltare en [6pande dialog med bolag kring hallbarhetsfragor.”

3) Avser uteslutningar fran direktagda aktier och kreditobligationer.
4 Avser ordinarie och extra bolagsstammor.

Hallbarhet

for Lansforsakringars fondtorgs rekom-
menderade fonder.

Lansforsakringar AB har dven en dialog
med bolag kring hallbarhetsfragor i ett
forebyggande syfte. Ett férebyggande
omrade under 2016 var risken for barnar-
bete inom kakaoindustrin, ett annat omrade
var vattenrisker inom ett urval bolag pa till-
vaxtmarknader.

Aktiv dgarstyrning

I &garstyrningen ingar bolagsdialoger kring
hallbarhetsfragor, ett aktivt deltagande i
portféljbolagens valberedningar for att
paverka styrelsesammansattningen samt
rostning pa bolagsstammor. En langsiktig
malsattning ar att 6ka mangfalden i portfdlj-
bolagens styrelser vad galler kon, alder och
bakgrund. Under stédmmosasongen 2016 upp-
gick andelen kvinnliga styrelseledaméter till
41 procent i de bolag dar Lansforsékringar
Fondférvaltning deltog i valberedningen.
Lansforsakringar AB rostar pa bolagsstam-
mor i huvudsak i de bolag, som ingar i de egna
fonderna, och dar ett vasentligt dgande finns
eller dar det av andra skal &r viktigt att rosta.

Lansforsakringar AB 2016



Samarbeten med andra investerare
Lansforsakringar AB ar aktiv medlem i Hall-
bart Vardeskapande, ett samarbetsprojekt
mellan 17 av Sveriges storsta institutionella
investerare och NASDAQ Stockholm. Syftet
med projektet ar att lyfta betydelsen av att
bolagen arbetar strukturerat med hallbar-
hetsfragor. Enligt 2016 ars bolagsenkat till
de 200 storsta svenska borsbolagen, sva-
rade majoriten av bolagen att de har pro-
cesser och riktlinjer for sitt hallbarhetsar-
bete och hallbarhet finns pa styrelsens
agenda.

Lansforsakringar AB &r aktiv medlem i
Swesif, en branschsammanslutning for hall-
bara investeringar. Under 2016 vidareut-
vecklade Swesif Hallbarhetsprofilen, en
branschstandard med information om hur
fonder tillampar hallbarhetskriterier i sin
forvaltning, vilken syftar till att underlétta
for fondsparare att jamfora fonder.

Under aret deltog Lansforsékringar AB i
Svensk Forsékrings och i Fondbolagens For-
enings arbetsgrupper med att ta fram ett
gemensamt branschmatt for att mata koldi-
oxidavtryck i investeringar samt i ett par
samarbetsprojekt rorande klimatfragor via
CDP och PRI. CDP ar en organisation som
samlar miljéinformation fran bolag utifran
finansiella aktérers och investerares krav
och behov om bolagens negativa miljépa-
verkan.

Krav pad externa forvaltare

Majoriteten av Lansforsékringar ABs inves-
teringar forvaltas av externa forvaltare
genom fonder eller diskretiondra mandat.
Investeringsfilosofin bygger pa att anvanda
ledande forvaltare i Sverige och utomlands
med olika placeringsomraden och forvalt-
ningsinriktningar. Vid upphandling av nya
férvaltare stalls hallbarhetskrav. Arligen
sker uppféljning av hur férvaltarna integre-
rar hallbarhetsfragor i sin forvaltningsmo-
dell. Majoriteten av forvaltarna har skrivit
under PRI och under 2016 6kade flera av
dem sitt fokus pa hallbarhetsfragor i inves-
teringsanalys, investeringsbeslut och i
paverkansdialoger.

Lansférsakringar AB 2016

Klimatrisker i investeringar
I forvaltningen av kundernas pensionskapi-
tal fattas beslut som bade paverkar och
paverkas av klimatférandringarna och dess
foljder. Fossil energi i allmanhet och kolkraft
i synnerhet orsakar stora koldioxidutslapp.
Lansforsakringar AB ser stora finansiella
risker i att investera i bolag som baserar sin
verksamhet pa fossila branslen eftersom
fossila tillgangar riskerar att bli sa kallade
strandade tillgangar. Under 2016 valde
Lansforsakringar AB att for alla egna fonder
och direktinvesteringar, avyttra gruvbolag
och energibolag med mer an 50 procent av
sin omsattning fran forbranningskol, for att
minska sitt koldioxidavtryck.
Lansforsakringar AB mater koldioxidav-
tryck fér sina investeringar i enlighet med
det internationella initiativet Montreal
Pledge sedan 2015 samt Fondbolagens For-
enings och Svensk Forsakrings rekommen-
dationer. For att mata koldioxidavtrycket i
aktiefonder anvands analysforetaget Tru-
cost. Under 2016 forsokte Lansforsékringar
AB genom dialog fa flera bolag att bérja
rapportera sina utsldpp eftersom manga
bolag inte gor det.

> Pa lansforsakringar.se finns mer utférlig
information om dgarpolicy, dgarstyr-

ning, urvalsprocess au foruvaltare, sam-

arbeten med investerare, bolagsdialoger,

uteslutna bolag samt koldioxidautryck
for Lansférsdkringar ABs egna fonder.

Forsakringar for ett hallbart samhille
Lansforsakringar Sak kompletterar lansfor-
sakringsbolagens forsakringserbjudande
med specialprodukter for att mota kunder-
nas behov, till exempel markes-, ansvars-
och specialforsakring, aterforsakringsskydd
samt nya produkter med tillvaxtpotential.
Nar de nya produkterna uppnatt en viss
volym Overgar de till att bli en del av lans-
forsakringsbolagens forsakringserbjudande,
till exempel atervinningstjansten till lant-
brukskunderna. Atervinningstjansten ar
lansforsakringsbolagens erbjudande i sam-
arbete med Hall Sverige Rent och lokala
entreprendrer for att minska skrot och mil-
jofarligt avfall pa den svenska landsbygden.

Internationella samarbeten kring hdllbarhet
I slutet av 2016 undertecknade Lansforsak-
ringar Sak, som forsta svenska forsakrings-
bolag, Principles for Sustainable Insurance
(PSI), det storsta internationella samar-
betsinitiativet mellan FN och férsakrings-
branschen for hallbar forsakring. Lansfor-
sakringar Sak vill genom undertecknandet
visa sitt stallningstagande for okad transpa-
rens kring hallbar forsakring och samhalls-
ansvar samt paverkansarbete och samver-
kan for en minskad klimatpaverkan.
Lansforsakringar AB har sedan tidigare
signerat Geneva Associations Kyoto-utta-
lande, som uppmanar varldens forsékrings-
bolag att i arbetet med kunder, beslutsfat-
tare och branschkollegor medverka till en
minskad miljopaverkan. Geneva Association,
som funnits i 40 ar, har ett globalt samar-
bete i forsakringsbranschen kring ekono-
miska, politiska och sociala fragor.

Trygghet i olika livssituationer
Lansforsakringar har flera erbjudanden som
ger ekonomisk trygghet for kunderna i olika
livssituationer. Forsakringen "Bo Kvar” ger
skydd vid dédsfall, sjukdom och arbetslos-
het och erbjuds till dem som tar bolan i
Lansforsakringar Hypotek. Ett annat exem-
pel ar forsakringen "Senior”, som lanserades
i borjan av 2017. Det ar en anpassad sjuk-
vardsforsakring for aldre privatpersoner
som behdver en sjukforsakring efter det att
maximal alder uppnatts for att kunna inneha
sjukvardsforsakring.

Hallbarhetskrav pa dterforsdkringsbolag
Lansforsakringar Sak hanterar lansforsak-
ringsgruppens aterférsakringsskydd samt
tecknar mottagen internationell aterforsak-
ring. Under 2016 inledde Lansforsakringar
Sak en dialog med de aterforsakringsbolag
som man samarbetar med om att de ska ha
signerat Lansforsakringar ABs uppfo-
randekod for leverantérer eller stallt sig
bakom FN Global Compacts principer. Vid
en kartldggning genomférd under hosten
2016 motte 74 procent av aterforsakrings-
bolagen minst ett av dessa kriterier.

Hallbarhet
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Oklara forsakringsfall

Lansforsakringar ABs malséttning ar att
kundkollektivet behandlas korrekt och att
ratt erséttning betalas ut till ratt person.
Forsakringsbedragerier &r ett problem for
hela férsakringsbranschen och darfér ange-
laget att motverka. Lansforsakringar AB
utreder oklara férsékringsfall och miss-
tankta bedrdgerier i forsakringsarenden.

En viktig deli arbetet &r utbildning av ska-
dehandlaggare, samverkan samt riktade
aktiviteter. Under &ret bedrevs bland annat
en nationell insats rérande arrangerade tra-
fikolyckor. Utredningsverksamheten nekade
under dret ersattningar och aterkravde fel-
aktigt utbetalda belopp som totalt uppgick
till betydande belopp.

Kreditgivning som varnar hallbarhet
Genom att verka for en ansvarsfull kreditgiv-
ning kan Lansférsakringar Bank bidra till ett
okat kundvarde, en finansiell stabilitet och en
hallbar samhéllsutveckling. Stodet for och
skyddandet av FN Global Compacts princi-
per &r av betydelse for kreditgivningen.

Affirsmodell med ldga hdllbarhetsrisker
All Lansforsakringar Banks utlaning sker
i Sverige med en god geografisk spridning
och i svenska kronor, framst inriktad pa pri-
vatpersoners bolan och pa sma familjedgda
lantbruk med lag risk. Affarsmodellen inom
kreditgivning har saledes relativt [aga kredi-
trisker. Banken har ingen utlaning till stor-
foretagssektorn dér de miljo- och samhélls-
relaterade riskerna typiskt sett ar betydligt
storre.

Kreditpolicyn, som utgér grunden for
kreditgivning, etablerar kriterier for accep-
tabel risk och identifierar omraden med

Utmarkelser inom hallbarhet

hoga risker inom hallbarhet som kraver
speciella 6vervdganden. Den stéller hoga
krav pa kundernas aterbetalningsformaga
samt sakerheternas kvalitet. Kreditbered-
ningsprocessen tillsammans med radgivar-
nas lokala kund- och marknadskannedom
ger goda forutsattningar for en utldnings-
portfolj med en hog kreditkvalitet och laga
héllbarhetsrisker.

Miljo- och samhiillsrelaterade risker
Miljorisker och miljéansvar for lantbruk och
foretag regleras i ett omfattande regelverk
med ett antal olika tillsynsmyndigheter. I
kreditberedningen foljs miljorelaterade ris-
ker upp utifrén punkter om exempelvis till-
standspliktig och icke tillstandspliktig verk-
samhet samt 6vrig beddmning av foretagets
verksamhet. Vid analys avseende risker som
handlar om manskliga rattigheter, arbets-
rattsliga risker, korruption eller annan kri-
minell verksamhet kan beddmning av
bransch, verksamhet, former for anstalld
och inhyrd personal samt 6vrig relevant
informationsinhdmtning utgora utgangs-
punkt for vidare kontroll. Den samman-
vdgda bedomningen av de identifierade ris-
kerna kan darefter bli att krediten avslas.

Samarbete med Bankféreningen

Under 2016 deltog Lénsforsakringar Bank i
Bankforeningens arbetsgrupp tillsammans
med andra svenska banker for att ta fram
ett branschinitiativ i form av en hallbarhets-
6versikt med syftet att tydliggora bankens
hallbara kreditgivning till foretag for konsu-
menterna. Den forsta hallbarhetséversikten
kommer att publiceras av respektive bank
under varen 2017.

Upplaning som varnar hallbarhet
Lansforséakringar Banks huvudsakliga finan-
sieringskallor utgdrs av inlaning samt av
uppléning genom sékerstallda obligationer.
De sakerstéllda obligationerna har hogsta
kreditvarderingsbetyg fran Moody's och
S&P Global Ratings, vilket indikerar en lag
kreditrisk.

Investerarnas fokus pa hallbarhetsfra-
gor har 6kat. Detta marks bade i direkt dia-
log med investerarna och i enkater som
ratingforetag inom hallbarhet genomfér pa
uppdrag av investerarna. Efterfragan pa sa
kallade grona obligationer har 6kat pa kapi-
talmarknaden och utvecklingen foljs
|6pande. Bankens ambition ar att fortsatt
oka transparensen kring verksamhetens
ldga miljé- och samhallsrelaterade risker
samt tydliggora det fortsatta arbetet
avseende hallbarhet i allmanhet.

Digitalt blir enkelt och tillgangligt
Lansforséakringars kunder har tillgang till
125 kontor runt om i hela landet dar 23 lans-
forsakringsbolag finns. Nar det fysiska
kundmétet kompletteras med digitala tjans-
ter 6kar tillgangligheten for Lansforsakring-
ars kunder. Utover de som aktivt valjer digi-
tala kundmotesplatser erbjuds ett alternativ
till de som tidigare inte haft mojlighet att ta
sig till ett kontor pa grund av ldnga avstand,
funktionsnedsattning eller som onskar ser-
vice utanfor ordinarie kontorstid. Digitalise-
ringen minskar dessutom miljopaverkan
tack vare farre kundutskick, brev, pappers-
utskrifter och transporter. Andelen digitalt
distribuerade kundutskick uppgick till 34
procent for 2016 jamfort med 30 procent
2015.

VM

Enligt Sustainable Brand Index 2016 fick
Lansforsakringar hogsta betyg bland
svenska forsakringsbolag. I Hallbarhets-
rankingen 2016 fick Lansférsakringar hogsta
betyg bland bade banker och férsakrings-
bolag i Sverige. Bagge undersékningarna
bygger pa enkater med konsumenter och
visar att det svenska folket och kunderna
uppskattar anstrangningarna som gérs av
Lansforsakringar pa hallbarhetsomradet.
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Langsiktigt miljo- och samhéllsansvar

Miljé och samhille I Lansforsakringar ABs uppdrag fran lansforsakringsbolagen
ingar att utveckla det skadeforebyggande arbetet, aktivt ingd i olika samarbeten
och bedriva forskning som bidrar till ett hallbart samhalle.

Skadeforebygga ar ett miljoarbete
Att undvika en skada ar alltid en vinst for
miljon och kunderna. Den skadeforebyg-
gande verksamheten bidrar till en minskad
miljopaverkan med mindre avfall, energi,
material, transporter och andra resurser
bade vid skadehéndelsen och vid aterstal-
landet och reparationen. Storst miljopa-
verkan har natur-, vatten-, brand- och
motorskador, som ar Lansforséakringars
fokusomraden i det skadeforebyggande
arbetet. I den skadeforebyggande verksam-
heten samarbetar Lansforsakringar AB och
lansforsékringsbolagen med andra foretag,
bransch- och intresseféreningar samt myn-
digheter i Sverige och internationellt.
Lansforsakringar AB tar fram metoder
och standarder i det skadeférebyggande
arbetet pa uppdrag av lansforsakringsbola-
gen. Lansforsakringsbolagen ansvarar i for-
sta hand for kundrelationerna och informe-
rar alla forsakringstagare om skaderisker
och hur de kan undvikas och forebyggas.
En genomsnittlig vattenskada i ett hem
innebar runt 300 kilo koldioxidutslapp.
Vattenskador kan undvikas genom val av
ratt material och genom installation av
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varningsindikatorer. En villabrand geri
genomsnitt ett koldioxidutslépp pa 25 ton.
Brander orsakar dven andra kemiska
utslapp i luft, mark och vatten. En brand-
sanering och ett aterstallande av ett hus
kraver mycket energi, nya eller atervunna
resurser, och orsakar stora mangder avfall.

Klimatpdverkan och naturskador

For forsakringsverksamheten ar den globala
uppvarmningen en finansiell risk som dver
tid har svaréverblickbara konsekvenser.
Troligt ar att ett varmare klimat som foljs
av okade risker for naturskador i form av
extrema vaderhandelser som skyfall, stor-
mar och 6versvamningar kommer att inne-
bara en risk for 6kade utbetalningar for
vaderrelaterade forsakringsskador, med
stora variationer mellan dren och éver olika
delar av landet. Omstéllningsproblemen
for att hantera den finansiella risken och
minska klimatférandringarnas konsekven-
ser innebdr i manga avseenden en ny situa-
tion. Att anvanda historiska data och sam-
band riskerar att leda till en systematisk
underskattning av riskerna i och med den
okande trenden.

Under aret infordes i lansférsakringsgrup-
pen en nationell plan for att forebygga
naturskador och i slutet av aret hade
naturskadesamordnare utsetts pa nastan
alla 23 lansforsakringsbolag.

I Svensk Kvalitetsindex kundnéjdhets-
matning bland sakférsakringsbolag for 2016
fick Lansforsakringars forebyggande av
skador kopplade till klimatférandringar
hogsta betyg.

Aterforsdkring och naturskador
Lansforsakringar Sak ar en av Europas
storre képare av aterforsakring av skog och
mark och lansférsakringsbolagen forsékrar
en stor del av all forsékrad skog i Sverige.
Aterférsakringsskyddet har pa senare
ar paverkats allt mer av den 6kade risken
for naturskador. For att [6pande félja och
bedéma denna risk finns hos Lansforsak-
ringar Sak tillgang till en omfattande ska-
destatistikdatabas. Ny teknik och nya mat-
metoder bidrar i detta arbete. Med hjalp
av exempelvis kartering kan geografiska
informationssystem (GILS) utvecklas som
bland annat anvands for att kartldagga och
bedoma risker.

Hallbarhet
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Motorforsdkring

Lansforsakringar AB och lansforsakrings-
bolagen arbetar for att minska antalet
olyckor i trafiken. Detta har bland annat lett
fram till ett gemensamt arbetssatt och en
statistikdatabas som kallas "Skada pd karta".
Vid en olycka eller incident inom motor och
trafik rapporteras denna geografiskt och
den samlade incident- och olycksstatistiken
ger kunskap om var olyckor sker och varfér,
samt ger forutsattningar for att forebygga
trafikskador langsiktigt i samverkan med
vaghallare och kommuner.

Hallbarhet vid skadereparation
Lansforsakringar AB har pa uppdrag av
lansforsakringsbolagen tagit fram en
LUPIN-certifiering av bilverkstader i samar-
bete med Autoteknik. De flesta lansforsak-
ringsbolagen har anslutit sig till certifie-
ringen, som sakerstaller uppfyllelse av
miljokrav hos de bilverkstader som anvands
for skadereparation. Trafikforsakringsfére-
ningens kvalitetsméatning 2016 visade att
tva av fem bilverkstader generellt brister
i kvalitet, exempelvis i lackeringsarbeten
och rostskydd. Métningen visade att LUPIN-
certifierade bilverkstader till 45 procent
hade farre brister. Under &ret inleddes
arbetet med att hoja kraven for att hantera
miljo- och samhallsrelaterade risker.
Lansforsakringsbolagen stéller hoga
kvalitetskrav i samband med skaderepara-
tion av fastigheter och bostader. Tillsam-
mans med Lansforsakringar AB vidareut-
vecklas metoder och system for att stalla
krav pa de foretag som reparerar byggnads-

Hallbarhet

skador. Dialog fors med foretagen om bygg-
metoder, atervinning och material som
minskar negativ miljopaverkan.

Hilsa for en hallbar livsstil

och ett hallbart arbetsliv

Lansforsakringar ar en av Sveriges ledande
aktorer inom sjukvards-, sjuk- och olycks-
fallsforsakring och deltar aktivt i samhalls-
debatten kring en god halsa och ett hallbart
arbetsliv. Sjukvardsforsakringen bygger pa
forebyggande hélsotjanster och ratt vard

i ratt tid med effektiv rehabilitering. For att
sakerstélla att den vard som férmedlas ar
medicinskt motiverad och ger langsiktigt
bésta resultat for kunderna anvands sa
kallad oberoende medicinsk granskning.
Syftet ar att vardgivarna ska félja samma
riktlinjer fér de behandlingsformer som &r
rekommenderade vid olika besvar, vilket gor
att vard och rehabilitering ger ett battre
resultat for kunderna.

De forebyggande halsotjansterna syftar
till att framja god halsa och férebyggande
av ohalsa genom till exempel minskad
stress, battre somn och en sundare livsstil.
Har ingar bland annat halsoprofil for medar-
betare och organisationer, webbaserade
halsoprogram, personligt samtalsstod och
chefsstod. I effektiv rehabilitering ingar inte
bara medicinsk utan dven arbetslivsinriktad
rehabilitering, och dessutom behandling av
beroende och missbruk.

> Pd lansforsakringar.se finns mer infor-
mation om skadeférebyggande och
hdlsofrdmjande arbete fér god hdlsa.

Halsoframjande och

skadeforebyggande for djur

Agria ar marknadsledare inom djurférsak-
ring i Sverige och arbetar med skadefore-
byggande och hélsoframjande arbete for
djur och stodjer aktivt forskning kring djurs
hélsa. Kunderna &r medvetna och engage-
rade i frdgor som ror deras djur och veteri-
narvard till dem. Agria ger rad och infor-
mation via hemsidan, appen och andra
insatser, till exempeli tjansten Telefonvete-
rinaren och podcasten Pélspodden. Rik-
tade insatser gors mot barn och unga for
att ge kunskap om olika husdjur och vardet
av att ha ett eget husdjur.

Djursjukvarden utvecklas i en riktning
mot att erbjuda allt mer omfattande vard
av djur, dar djursjukvarden ligger allt nar-
mare humansjukvarden. Agria vill bidra till
diskussionen om etiska stallningstaganden
och utveckla forsakringsprodukter som
stottar hog etik och gott omhéanderta-
gande i djursjukvarden och som dven
méter olika djurdgares behov av vard.

Agria stodjer forskning om de djurslag
som Agria forsakrar. Forskningsstodet,
som baseras pa en del av premieintdkten,
ar inriktat pa djurs hélsa och pa djurens
betydelse for manniskan och samhéllet.
Agria har en unikt omfattande skadestatis-
tik, vilken anvands av forskare och avels-
Klubbar i arbetet for okad djurhalsa och
hallbarhet.

> Pd agria.se finns mer information om
skadeférebyggande och hdlsofrdm-
jande arbete fér djur.
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Lansforsakringsbolagens

forskningsfond

Lansforsakringar AB och lansférsakrings-
bolagen stddjer sedan manga ar tillbaka
vetenskaplig forskning kring manniskors
trygghet genom Stiftelsen Lansforsakrings-
bolagens Forskningsfond. Forskningen ska
bidra till 6kad ekonomisk och fysisk trygg-
het i samhallet. Resultaten gors allmant till-
gangliga samt omsatts i allt okande utstrack-
ning i den egna verksamheten mot kund. Tva
teman, tryggt boende och oskyddad trafi-
kant, har varit prioriterade omraden under
2016. Under aret lanserades Forsknings-
podden, en podcast om aktuella omvarlds-
fragor och forskningsresultat som Lansfor-
sékringar bidragit till.

Forskningsfondens inledda projekt
Institutionen f6r ekonomisk och industriell
utveckling vid Linkopings universitet inledde
under 2016 det tredriga forskningsprogram-
met "Nudging my future self: beteendeeko-
nomiska studier av yngres finansiella beslut”.
Likasé startade projektet "Omsesidighet i
den svenska forsakringsmodellen” vid Upp-
sala universitet. Stiftelsen beslutade vidare
att bidra till forskning vid Ersta Skéndal
hogskola under programtiteln "Tillitens
geografi: lokalsamhalletillit i ett Sverige i
forandring” samt att utlysa medel for urba-
niseringsforskning med fokus pa villkor for
tillvaxt i olika regionala miljéer.

> Pd lansforsakringar.se finns mer
information om Lénsférsdkringars
forskningsarbete.

Mikroforsakring i ICMIF-samarbete medarbetare och kunder, har implementerat

Lansforsakringar AB stodjer sedan 2016 riktlinjer mot barnsexhandel och & med och
projektet Uplift i Indien, vars syfte ar att okar kunskapen om problematiken for att
fler manniskor ska fa tillgang till halsofor- proaktivt kunna bidra i det férebyggande
sékring. Projektet sker inom ramen for arbetet.

"The ICMIF 5-5-5 Mutual Microinsurance Lansforsakringar AB har dialog med
Strategy", dar begreppet 5-5-5 star for exempelvis sina leverantérer inom hotell-
ambitionen att inom fem ar i fem utveck- och resebranschen for att informera om och
lingslander na fem miljoner laginkomst- forebygga risken for och stoppa trafficking
hushall med en mikroférsakring. Lansfor- och barnsexhandel.

sékringar AB bidrar finansiellt och med
kompetens som éverfors till befintliga
S6msesidiga och kooperativa verksamheter
i Mumbai och Pune i Indien.

Halsa och miljo & sammanlankande. Det
forandrade klimatet 6kar pafrestningarna
for en redan utsatt befolkning i dessa lan-
der. Det betyder ocksa att sjélva arbetet blir
nagot bredare an en renodlad halsoférsak-
ring, till exempeli fragor som ror minskad
negativ miljopaverkan, rent vatten, sanitet
och mojlighet till hygien, vilket ar grundlag-
gande for att manniskor och samhallen ska
utvecklas och fattigdom bekampas.

Samarbete med ECPAT

Lansforsakringar Bank ingar i Finanskoali-
tionen mot barnsexhandel som samverkar
med ECPAT i Sverige (End Child Prostitu-
tion, Child Pornography, and Trafficking of
Children for Sexual Purposes). Finanskoali-
tionens mal ar att forhindra att det svenska
betalningssystemet missbrukas for kop av
sexuella 6vergreppsbilder pad barn och sex-
handel med barn samt att skapa opinion
mot denna brottsliga verksamhet. Medlem-
marna arbetar aktivt for att informera
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Trovardig partner

Kompetens och krav Lansforsakringar ABs kompetens inom
hallbarhet, inklusive miljo, samt krav pa leverantorer ar viktiga
aspekter for trovardigheten som partner.

Hallbarhetskrav pa leverantorer
Lansforsakringar AB tar ekonomisk, social
och miljémassig hansyn vid upphandling
och inkop for att hantera affarsrisker och
skydda FN Global Compacts principer. Upp-
handlingar genomférs i konkurrens sd att
varor och tjanster med rétt kvalitet och
minsta méjliga samhallspaverkan anskaffas
till en totalkostnad som langsiktigt &r mest
ekonomiskt fordelaktig. Uppforandekoden
for leverantorer definierar krav om mansk-
liga rattigheter, arbetsférhallanden, miljo
och affarsetik. Leverantorerna, och deras
underleverantorer, forvantas efterleva
principerna i uppférandekoden.

Hallbarhetskrav stalls pa externa forval-
tare i arbetet inom ansvarsfulla investe-
ringar, se sidan 14, och pa aterforsakrings-
bolag i Lansforsakringar Saks verksamhet,
se sidan 15.

Inkap, riskbedomning och arbetssdtt
Lansforsakringar ABs inkdp sker i huvudsak
fran leverantérer i Sverige. Inom IT sker
inkop fran leverantorer med verksamhet i
Sverige men dven i andra l&nder, exempelvis
Indien. De mest betydande leverantérerna
finns inom kategorierna IT & telekom, halsa
& sjukvard, konsulttjanster, marknad &
kommunikation, finansiella tjanster samt
kontorsforvaltning. Lansforsakringar ABs
cirka 90 stdrsta leverantorer utgér 80 pro-
cent av total fakturerad inkdpsvolym. Kon-
solideringsgraden ger forutsattningar for
en effektiv leverans-, hallbarhets- och
affarsmassig uppféljning av leverantorerna.
Vid upphandling och strategiska méten
med storre leverantérer gérs lopande
bedomningar av miljo- och samhéllsrelate-
rade risker utifran land, bransch och bolag.
Ambitionen &r att sakerstélla att leveranto-
rerna efterlever och skyddar principerna
i uppférandekoden for leverantorer. Upp-
forandekoden for leverantorer ar en del

s 70 Haillbarhet

av inkdpsavtalet for alla nya leverantérer.
De storre leverantorerna, motsvarande

60 procent av totala inkop fakturerings-
massigt, har under de senaste tvd aren
svarat pa sjalvutvarderingsenkater. Svaren
foljdes sedan upp med respektive leveran-
tor. Inga vasentliga risker identifierades
utifran enkétsvaren och uppféljningen.

I det fortsatta arbetet med att imple-
mentera uppforandekoden for leverantorer
kommer arbetssatten vidareutvecklas. I den
strategiska avtalsstyrningen kommer en
bredare och djupare dialog om hallbarhets-
fragor att inforas. Rutiner for att bedoma
behovet av stickprovskontroller och revisio-
ner hos leverantérer ingar i detta arbete.

Samarbeten och rundabordssamtal

Under aret deltog Lansforsékringar AB

i tvd rundabordssamtal med stérre féretags
inkdpschefer och hallbarhetschefer for att
diskutera hur leverantérernas efterlevnad
av uppférandekoder for leverantérer och
skyddandet av FN Global Compacts princi-
per sakerstalls. Vid rundabordssamtalen
diskuterades bland annat bransch- och
landspecifika samhéllsutmaningar, sam-
arbeten och tredjepartskontroller.

Minskad resursanvindning

ISO 14001 &r vagledande for miljéarbetet.
Strategin for att minska klimatpéverkan
fran den egna verksamheten ar framst
energieffektivisering, overgang till férny-
bara kallor, nyttjande av grén el, minskat
resande, 6kad anvandning av digital motes-
teknik samt klimatkompensation for de
delar som aterstar.

Koldioxidutslépp i egen verksamhet

I den egna verksamheten ar tjansteresor
och uppvarmning de storsta koldioxidut-
slappskallorna, dér flygresor star for storst
andel koldioxidutslapp. Koldioxidutslappen

for 2016 var nagot lagre jamfort med fore-
gdende ar med en minskning om 1 procent.
Ett flertal aktiviteter och tydliggéranden

i styrningen har genomforts for att minska
koldioxidutsléppen, till exempel att resa
med tag istallet for flyg eller bil dér det &r
lampligt och distansméten via webb, video
och telefon istéllet for resa. Under aret
genomfordes 2 162 (1 477) digitala méten.

I borjan av 2016 beslutades dessutom om
en dubbel klimatkompensation for de
totala koldioxidutslédppen i verksamheten.

Effektivisering och fornyelsebart

Anvandning av férnybara energikallor efter-
strévas och for uppvarmning anvands fjarr-
varme. Fastighetselen ar markt med Bra
Miljéval. Kontorsfastigheterna ar Green
Building-certifierade. En av fastigheterna
har dessutom betyget Silver enligt Miljo-
byggnad, tack vare valet av energi, bygg-
material och innemiljo. Kontinuerligt ses
arbetssdtten dver for en mer energieffektiv
elférbrukning och uppvarmning bland annat
genom elbesparingsappen Green Finger-
print.

Ett kontinuerligt effektiviseringsarbete
genomfors i kontorsverksamheten for att
minska negativ miljopaverkan inom flera
omraden vad galler material, atervinning
och avfall. Under 2016 utsags Lansforsak-
ringar AB av samarbetspartnern Coor till
Arets miljostjarna for arbetet med att
minska negativ miljopaverkan. Internt i
verksamheten sorteras allt avfall och kon-
torsmaterial och atervinns i forsta hand.
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Koldioxidutslapp i verksamheten

Kill%oldioxidutslﬁpp D CO;-utslapp, kg 2016 Forbrukning mWh 2016 CO;-utslapp, kg 2015 Forbrukning mWh 2015
Fjarrvarme - fastigheter och kontor 68138 1068 70303 846
Elforbrukning - verksamhet 26111 3072 24955 2934
Elforbrukning - fastighet 8487 998 8330 980
Pappersutskrifter 4956 262212 5244 277342
Totalt 107 692 5138 108 832 4760
Kalla for koldioxidutslapp % CO,-utslapp, kg 2016 Koérda km 2016 CO,-utslapp, kg 2015 Koérda km 2015
Flygresor 556816 4465921 552350 4423574
Bilresor - tjanstebil 177198 1510907 188 239 1608883
Bilresor - privatbil 29257 230 368 31276 236937
Tag 3 941507 2 832394
Totalt 763274 7148703 771867 7101788
Totalt koldioxidutslapp i verksamheten 870966 880699

Sorterat avfall tillmaterialatervinning Atervunnet, kg 2016 Atervunnet, kg 2015
Wellpapp 14595 7044
Kontorsblandat papper 16960 18712
Metall 3713 1171
Lysror 0 1420
Lagenergilampor 1600 377
Glasférpackningar 3229 3581
Elektronikavfall 6393 3044

1) Scope 2 enligt GHG-protocol.
2 Pappersutskrifter kg.
3) Scope 3 enligt GHG-protocol.
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Attraktiv arbetsgivare

Medarbetare Oppenhet och méngfald ligger helt i linje med foretagets

kultur och vardegrund. En 6vertygelse finns om att olikheter berikar.
Lansforsakringar AB har en hog ambition i sitt fortsatta mangfaldsarbete.

En av Sveriges mest attraktiva arbetsgivare
Lansforsakringar AB har som ambition att
vara en ansvarsfull och spannande arbets-
givare. Det finns stora mojligheter till
utveckling och karridr. Vid rekrytering ska
en god affarsetik och goda vérderingar
samt mangfalds- och jamstélldhetsarbetet
bidra till en foretagskultur som gor att de
basta talangerna attraheras och soker sig
till Lansforsakringar AB. Tillsammans med
de 23 lansforsakringsbolagen kommunice-
ras kontinuerligt kring arbetsgivarerbjudan-
det - via sociala och digitala kanaler och i
méten med kandidater pa arbetsmarknads-
dagar och campus till exempel Womens
Finance Day pa Handelshogskolan och
Armada pa KTH.

Nar yrkesverksamma yngre akademiker
svarade pa Universums Karridarbarometern
mottog Lansforsakringar for nionde aret i
rad utmarkelsen "Forsakringsbranschens
mest attraktiva arbetsgivare” och ar det
enda forsakringsbolag som ar bland de 100
mest attraktiva arbetsgivarna. Nar landets
hogskoleekonomer svarade pa Universums
Féretagsbarometern fick Lansférsakringar
samma utmarkelse for fjortonde aret i rad.

Bra intern attraktivitet

Lansforsakringar ABs interna attraktivitet
som arbetsgivare mats enligt Net Promotor
Score (NPS). Arets NPS i medarbetarunder-
s6kningen var 21, jamfért med benchmark 29
for de bésta foretagen. Samtliga index i med-
arbetarundersékningen visade mycket goda
resultat:

High

performing

Index 2016 2015  benchmark)
N6jd medarbetare

(NMD) 94 94 94

Ledarskap (LSI) 78 79 81

Engagemang (EI) 812 80 84

1) High Performing benchmark ar baserat pa resultat fran cirka
70 000 svar fran hogpresterande foretag.

2 Att 6ka medarbetarnas engagemang fran 80 till 81 i index var ett
maliaffarsplanen. Undersokningen visade att det finns en stor
viljaatt varamed och paverka och arbeta mot en kultur av stéan-
diga férbattringar, medarbetarna ar néjda med sin arbetsplats.

Kompetens och prestation

Medarbetarna far kontinuerlig aterkoppling
pa sin prestation och har en dialog med sin
narmaste chef om utvecklingsbehov, arbets-
miljo och hélsa. Prestation ar att nd uppsatta
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mal enligt afférsplanen och att agerai
enlighet med varderingarna. 83 (83) procent
av medarbetarna uppfattar att de far konti-
nuerlig aterkoppling pa sin prestation av

sin ndrmaste chef.

Lean-arbetet, som ar ett strukturerat
arbete med standiga férbattringar, utveck-
lar bade affarsverksamheten och medarbe-
tarna. 77 (73) procent uppfattar att deras
kompetens utvecklas i takt med férandrade
krav i arbetet, vilket kan jamforas med
malet i affarsplanen som ldg pa 75 procent.

Den interna utbildningsverksamheten
utvecklar och genomfér egna utbildningar
inom liv-, bank och sakforsakringsomraden
samt ledarskapsutbildningar. Under dret
genomfordes totalt 8 752 utbildningstillfal-
len fér medarbetare inom lansférsakrings-
gruppen. Olika e-utbildningar anvands for
att forstarka en larande och innovativ kultur
och inférandet av medarbetarprofilen.

Under aret genomférdes en kartldggning
av framtida strategiska kompetenser och
bemanningsbehov for aren 2017 och 2019
utifran digital efterfragan, forandrade
omvarldskrav, 6kade affarsvolymer och
en forstarkning av specialistroller.

Medarbetarskap och ledarskap

Tydliga krav och férvantningar finns pa
ledare och medarbetare baserat pa varde-
ringarna samt medarbetar- och ledarprofi-
len. Medarbetarskap innebdr att varje med-
arbetare tar ansvar for sin egen utveckling
vad géller prestation, kompetens och hilsa.
I medarbetarskapet ingdr ocksa att aktivt
driva verksamhetsforbattringar. Ansvaret
beskrivs i personalpolicyn och arbetsmo-
dellen fér prestationsstyrning.

I samband med medarbetaravslut och
uppsagningar foljer Lansforsakringar AB
kollektivavtalets regler. Samtliga medarbe-
tare utom koncernledningen omfattas av
kollektivavtal.

Mangfald

Mangfaldsarbetet i verksamheten utgar
fran ett forhallningssatt som ska uppna
foljande: skapa vérde for kunderna, med-
arbetaren och samhallet, gora skillnad
som bidrar till (dnsamhet, spegla samhallet
och kundbasen samt bredda rekryterings-

basen. Alla HR-chefer genomférde under
aret en mangfaldsutbildning.

Jamstélldhets- och méangfaldsplanen
reviderades under aret for att tydliggora
mal, handlingsplaner och hur uppféljning
ska ske. Den reviderade planen tar aven upp
jamstalldhetslagen och diskrimineringslag-
stiftningen och hur de tillampas.

Nar 14 studenter pa universitet och hég-
skolor rekryterades till Lansforsakringar ABs
sommarakademiprogram, var halften av stu-
denterna av annan etnisk bakgrund. Studen-
terna far genom programmet goda arbetser-
farenheter och Lansforséakringar AB far ta del
av studenternas kompetens och idéer.

Samarbeten

Ett samarbete inleddes under 2016 med
Handelshégskolan i Stockholm om ett
affarsinriktat managementprogram "Rapid
Acceleration Management (RAMP)". Pro-
grammet syftar till att fdnga upp nyanlanda
med akademiska kunskaper och introducera
dem i svenskt arbetsliv. En praktikant rekry-
terades under aret till Lansférsakringar AB
via programmet. Andra samarbetsprogram
for nyanlanda ar Korta vagen och Welcome
Talent. Samarbete sker dven med Diversity
Charter Sweden och for andra dret i rad
med My Dream Now. Ett 30-tal medarbetare
engagerade sig under 2016 och gick My
Dream Nows klasscoachningsprogram som
syftar till att hjélpa ungdomar i Stockholms-
omraden med hog arbetsléshet och integra-
tionsutmaningar till en framtidstro.

Jamstdlldhet
Arbetet for en jamstalld arbetsplats &r ett pri-
oriterat omrade. Vid rekrytering ska en jam-
nare kénsférdelning uppnas i arbetsgrupper
och inom olika chefsbefattningar. For 2016
skedde en 6kning fran 27 till 31 procent nar
det géller andel arbetsgrupper med 40/60-
fordelning pa man och kvinnor. Se aven tabell
pa sidan 23 fr mer statistik kring jamstalldhet.
En uppfdljning av fjolarets resultat av
Jamix resulterade i 120 podng, medianen for
finansiella bolag ar 119 och maxpoangen &r
180. Nyckeltalsinstitutet anser att foretagets
jamstalldhetsarbete fungerar bra. Fortsatt
fokus framéver ar en jamnare konsfordelning
i alla yrkesgrupper. Enligt medarbetarunder-
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Medarbetarstatistik Lansforsakringar AB-koncernen inklusive Lansforsakringar Liv

N
Medarbetare 2016 2015 2016 2015
Tillsvidareanstéllda, totalt 1759 1679 Aldersintervall chefer Kvinnor Min Kvinnor Min
varav man 730 704 0-304ar 1 4 2 4
varav kvinnor 1029 975 31-40 &r 23 21 23 23
Tillsvidareanstallda som rekryterats externt under aret 185 182 41-50 ar 46 55 47 57
Tillsvidareanstallda som slutat och gatt tillannat bolag 51-60 &r 33 29 24 32
inom lansférséakringsgruppen 13 7
61- = 5 2 6
Tillsvidareanstallda som slutat under aret 125 137
Totalt 103 114 98 122
2016 2015 Totalt 217 220
Tillsvidareanstéllda som
rekryterats externt under aret Kvinnor Méan Kvinnor Min Medel3lder chefer 2016 2015
0-30ar 23 17 20 20 Kvinnor m m
31-40&r 27 35 35 30 Mén m 17
41-50ar 41 22 29 23
S1-604ar 13 7 17 8 2016 2015
6l ~ ~ B i Konsfordelning chefer,
procentuell fordelning Kvinnor Méin Kvinnor Méin
Totalt 104 81 101 81 Foretagsledning 50 50 58 42
Avdelningschefer 48 52 47 53
Allaanstallda ar heltidsanstallda oavsett om de arbetar hel- eller deltid. Medarbetare
som har egna barn yngre an 12 ar har mojlighet att jobba deltid enligt branschens kollek- S aiciareat s A &l = s -
tivavtal.
L . . 2016 2015
Aldersintervall alla medarbetare 2016 2015 Kansfordetning ledning och . .. . B
styrelse, antal Kvinnor Méin Kvinnor Méin
0-30ar 184 177 vd 4 6 4 6
sl-40ar 45 446 Ledningsgrupper!) 25 37 20 41
[ 594 =S Styrelseledaméter? 28 38 30 44
Sl-60ar 439 ALL D Inklusive fackliga representanter.
61- 88 79 2 Ordinarie ledaméter inklusive fackliga representanter.
Medelalder, kvi 44 44
edeidider. kvinnor Sjukfranvaroi procent 2016 2015
e EEE R 4 = Total sjukfranvaro som en andel av ordinarie arbetstid 31 32
Andel av total sjukfranvaro som ar langtidssjukfranvaro,
sammanhangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 444 46,8

s6kningen anser 80 procent av kvinnorna
och 92 procent av méannen att Lansforsak-
ringar AB &r en jamstalld arbetsplats. Alla
medarbetare har mojlighet att fa en [6neut-
fyllnad som &r en kompletterande erséttning
till den allmanna féraldrapenningen. Nétver-
ket Qnet utvecklar och coachar framtida
kvinnliga ledare som en del av det strukture-
rade jamstélldhetsarbetet.

Lénenivan for méan och kvinnor i lika
befattningar pa samtliga nivaer kvalitets-
sékras genom en [6nekartlaggning, som
enligt lag sker vart tredje ar. Den senast
genomférda kommer att avslutas forsta
kvartalet 2017. Lonekartlaggningen fran
2013 visade inga skillnader pa grund av
kon for lika befattningshavare.

Halsa och arbetsmiljo

Lansforsakringar AB bedriver ett systema-
tiskt arbetsmiljoarbete med regelbunden

Lansférsakringar AB 2016

uppfoljning av arbetsmiljon for att bland
annat motverka stress och ohalsosam
arbetsbelastning enligt nya arbetsmiljofore-
skriften AFS 2015:4 som inférdes den 31
mars 2016. Kontinuerligt sker aven uppfolj-
ning av sjukfranvaron. Den totala sjukfran-
varon har gatt ner fran 3,2 till 3,1 procent.

Arets medarbetarundersokning visade
att 64 (56) procent av medarbetarna upp-
levde att de har en rimlig stressniva i sitt
arbete och 80 (77) procent upplevde balans
mellan arbete och fritid, vilket far anses
vara ett gott betyg. Chefer och arbetsmiljo-
ombud fick under aret utbildning i hur de
kan starka en halsosam arbetsplats och hur
samverkan mellan arbetsgivare och arbets-
miljdombud ska ske. Interna rutiner for
riskbeddmning och samverkan mellan
arbetsgivaren och arbetsmiljoombud
utvecklades under 2016 och kommer att
inféras 2017.

Arbetsmiljoarbetet bedrivs inom arbets-
milj6- och jamstélldhetskommittén. Har
sker uppfdljning av fragor som till exempel
jamstalldhet och mangfald, sjukfranvaro,
arbetsskador och medarbetarundersok-
ningar. Inga diskrimineringsarenden rap-
porterades under 2016.

Alla medarbetare har en sjukvardsfor-
sakring som ger snabb tillgang till vard. Alla
medarbetare har dven méjlighet att lone-
vaxla till tjanstepension samt teckna grupp-
forsakringar till ett formanligt pris via lone-
avdrag.

I sjukvardsforsakringen ingar sjukvards-
radgivning, personligt samtalsstod samt
forebyggande halsotjanster. En tydlig reha-
biliteringsprocess &r inford i verksamheten.
Avtal finns med Féretagshalsovarden om
halsokontroller samt behandling av arbets-
relaterade sjukdomar och friskvard subven-
tioneras.
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Transparens

Styrning och redovisning Hallbarhetsarbetets inriktning och styrning tydliggors i flera policydo-
kument och instruktioner. Hallbarhet finns hogt pd agendan hos styrelsen och i koncernledningen.
Lansforsakringar AB varnar om ett transparent forhallningssatt kring miljo- och samhallspaverkan.

Foretagskultur och efterlevnad
Lansforsakringar ABs foretagskultur, etik
och varderingar vagleder i hallbarhetsarbe-
tet. Genom policydokument och riktlinjer
tydliggors arbetssatt och beteenden som
ror hallbarhet. Ett proaktivt effektiviserings-
arbete sker kontinuerligt for att minska
negativ miljo- och samhéllspaverkan, 6ka
positiv paverkan och stérka erbjudandet.

Policyer och internationella initiativ
Lansforsakringar AB har undertecknat FN
Global Compacts tio principer om manskliga
rattigheter, arbetsratt, miljé och anti-korrup-
tion, vilket innebar ett tydligt stéallningsta-
gande for att f6lja och skydda dessa princi-
per. Hallbarhetspolicyn, agarpolicyn och
uppférandekoden for leverantérer tydliggor

skyddandet av FN Global Compacts principer.

Lansforsakringar AB &r medlem i flera
internationella forsakringsbolagssamarbeten
for att samverka och starka konkurrenskraf-
ten utifran olika marknadsutmaningar. Lans-
forsdkringar AB &r bland annat medlem i

AMICE, Association of Mutual Insurers
and Insurance Cooperatives in Europe,
som ocksa har ett informations- och erfa-
renhetsutbyte bland medlemmarna kring
hallbarhet.

Lansforsakringar AB har aven underteck-
nat internationella initiativ och har flera sam-
arbeten inom hallbarhet, vilka har redogjorts
for till exempel inom arbetet med ansvars-
fulla investeringar pa sidan 14. Inom ramen
for forsakringsverksamheten finns samarbe-
ten framst beskrivna pa sidorna 15 och 18.

Hallbarhetspolicy

Under aret inférdes en hallbarhetspolicy

i Lansforsakringar AB utifran styrelsens
beslut. Syftet med héllbarhetspolicyn ar att
tydliggora hallbarhetsinriktningen for med-
arbetarna, peka ut prioriterade hallbarhets-
aspekter utifran dialog med prioriterade
intressenter samt tydliggora hallbarhetsar-
betets organisation och styrning. I policyn,
som ersatte miljopolicyn, tydliggors exem-
pelvis miljohansyn och férsiktighetsprinci-

pen samt prioriterade omraden inom
bank och forsakring.

Uppforandekoden

Uppférandekoden for medarbetare ar en
uppséttning affarsetiska regler och riktlinjer
som ska vagleda saval medarbetare som
chefer och styrelseledaméter i det dagliga
arbetet i hur de férvéantas upptrada och
agera i enlighet med Lansforsakringar ABs
vision, varderingar, mal, strategier och
externa krav.

Uppférandekoden reviderades under
2016 med fortydliganden i tolkningar av lag-
krav, regelverk och etiska stallningstagan-
den. Under dret lanserades aven en obliga-
torisk e-utbildning Lanskompassen som
innehaller en utbildning i tre delar: uppfo-
randekoden for medarbetare, sékerhet och
hallbarhet. Bade policy och e-utbildning
finns tillgénglig pa svenska och engelska.

Initiativ och samarbeten inom hallbarhet som Lansforsakringar AB ingar i
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Anti-korruption

Lansforsakringar AB tar avstand fran all form
av korruption och otillatna féormaner, vilket
tydliggors i uppférandekoden och i policy
mot otillborliga formaner. Institutet Mot
Mutors (IMM) rekommendation om hur
gdvor, beldningar och andra féormaner i
naringslivet far anvandas ar en del av policyn
mot otillborliga formaner. Det 6vergripande
syftet med Lansforsakringar ABs anti-kor-
ruptionsarbete ar att vagleda medarbetarna i
hur de undviker att ge och ta emot gavor och
representation som kan vacka misstanke om
att syftet &r for privat vinning eller for att
framja tredje mans intresse.

Inom Lansforsakringar AB och respek-
tive dotterbolag genomférs regelbundet en
mutriskanalys i syfte att utvardera risken
for forekomst av mutor och annan otilldten
paverkan. De omraden som beaktas &r res-
pektive bolags verksamhet, storlek och
organisation, marknad, kunder, distribu-
tionskanaler, samarbetspartners, sponsring
samt inkdp.

I e-utbildningen Lanskompassen finns
larande exempel som syftar till att skapa
medvetenhet och tydliggora den omgivning
och de risker for korruption som finns i
koncernen. Policyn mot otillbérliga forma-
ner ger mer ingdende vagledning kring de
externa krav som finns. Medarbetarna kan
vanda sig till ndrmaste chef eller chefens
chef vid misstanke om oegentligheter eller
gora en whistleblowing-anmalan.

Whistleblowing-rutin
I syfte att motverka och stoppa brott eller
misstanke om brott i verksamheten eller
nara verksamheten, har en rutin for whistle-
blowing tagits fram sa att medarbetare,
kunder, samarbetspartners och andra som
ar anknutna till verksamheten kan rappor-
tera misstankta oegentligheter. Denna rutin
ska ses som ett alternativ till dvriga rappor-
teringsvagar.

T uppférandekoden finns information om
rutinen. En anmélan om whistleblowing kan
goras anonymt och den som gor en anmalan

kommer inte att drabbas av ndgra arbets-
rattsliga repressalier pa grund av sin anma-
lan sa ldnge uppgifterna inte ar medvetet
och uppenbart oriktiga. Under 2016 fére-
kom inga whistleblowing-anmélningar.

Anti-penningtudtt och motverkande av
finansiering av terrorism

Inom Lansforsakringar AB bedrivs ett
omfattande arbete for att begrénsa risken
for att verksamheten ska utnyttjas eller
utséttas for finansiell brottslighet. Genom
att bland annat uppratta en god kannedom
om kunderna och genom aktiv évervakning
och rapportering av transaktioner sker ett
effektivt arbete mot penningtvatt och
finansiering av terrorism. Aven andra férsok
till bedragerier, exempelvis kortbedragerier
bevakas, och det finns ett gemensamt sys-
tem inom lansforsakringsgruppen for avvi-
kelserapportering. Medarbetarna utbildas
och informeras l6pande om bland annat
regelverksandringar och nya trender inom
omradet.

Global Reporting Initiative (GRI)

Lansforsakringar ABs hallbarhetsredovisning, som upprattas arli-
gen, har for 2016 upprattats utifran riktlinjer i standarden Global
Reporting Initiative (GRI) G4 for att uppna en transparens och jam-
forelse bade mellan féretag och 6ver tid. Sektorsupplementet for
finanssektorn ingar. Lansforsakringar ABs egen bedomning &r att
hallbarhetsredovisningen uppfyller kraven for GRI. Hallbarhetsre-
dovisningen ar inte granskad av tredje part. Sdvida annat inte anges
avser informationen Lansforséakringar ABs koncern. Hallbarhets-

Vasentliga fragor och paverkan

Aspekter Vasentlig paverkan

Ansvarsfullainvesteringar Intern och extern

Ansvarsfullt erbjudande Intern och extern

Samhéllsengagemang - skadeférebyggande atgarder, Extern
halsoframjande tjanster samt vetenskaplig forskning for
manniskor och djur

Langsiktigt miljéarbete - forebyggande av Extern
klimatférandringar och miljéskador

Ansvarsfull och attraktiv arbetsgivare Intern

Lansférsakringar AB 2016

redovisningen ska tillsammans med arsredovisningen ge en god bild
av Lansforsakringar ABs ekonomiska, miljomassiga och sociala
insatser och resultat. Innehallet har definierats baserat pa en analys
av verksamhetens vasentliga hallbarhetsfragor samt Lansforsak-
ringar ABs formaga att ldmna upplysningar. Denna rapportering
utgor aven en "Communication on Progress” till FN Global Compact.
Hallbarhetsredovisningen for 2015 upprattades enligt GRI G4 och
publicerades i mars 2016.

Aspekter Vasentlig paverkan

Hog hallbarhetskompetens hos medarbetarna Intern och extern
Regelefterlevnad, affarsetik Intern

Hallbarhetskrav pa leverantérer Intern och extern

Hallbarhet
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GRI innehallsindex

Standardupplysningar
Strategi och analys
G4-1

G4-2

Organisation

G4-3

G4-4

G4-5

G4-6

G4-7

G4-8

G4-9

G4-10

G4-11

G4-12

G4-13

G4-14

G4-15

G4-16

Beskrivning

Vd-ord

Huvudsaklig paverkan risker och méjligheter

Organisationens namn

Varumarken, produkter och tjénster
Hemort

Lander dér verksamhet finns
Agarstruktur och bolagsform
Marknadsnérvaro

Verksamhetens storlek

Anstallda

Kollektivavtal

Leverantorskedja

Vasentliga skillnader i verksamheten
Forsiktighetsprincipen

Externa principer och initiativinom hallbarhet som organisationen stodjer

Strategiska samarbeten och initiativ, nationella och internationella

Identifierade materiella aspekter och avgransningar

G4-17

G4-18

G4-19

G4-20

G4-21

G4-22

G4-23
Intressenter
G4-24
G4-25

G4-26

G4-27
Redovisningsprofil
G4-28

G4-29
G4-30

G4-31

G4-32

G4-33
Styrning
G4-34

Etik och integritet
G4-56

Specifika standardupplysningar
Ekonomiskt resultat

Direkt ekonomisk paverkan

G4-EC1
G4-EC2

Indirekt ekonomisk paverkan

G4-EC8
Miljo

Dotterbolag

Process for att rapportera innehall och aspekters avgransningar

Vasentliga identifierade aspekter

For varje vasentlig aspekt, visa aspektavgransning inom verksamheten

For varje vasentlig aspekt, visa aspektavgransning utanfor verksamheten

Effekt av forandrad information som lamnats i tidigare rapporter och forklaringar till dessa

Vasentliga skillnader jamfort med tidigare rapportering i omfattning och aspektavgransningar

Information om intressentgrupper
Grunden for identifierade intressentgrupper som verksamheten engagerar sig i
Beskrivning av hur verksamheten engagerar sig i intressentgrupperna

Idialog med prioriterade intressenter har foljande fragor haft sarskilt fokus

Rapportperiod

Senast [dmnad rapport

Rapporteringscykel

Kontaktuppgifter for fragor och rapportinnehall
Rapporteringsstruktur som verksamheten har valt.

Extern granskning av rapporten

Bolagsstyrning

Varderingar, principer, standarder, uppférandekod och etisk policy

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Direkt ekonomiskt vdrde som genererats och distribuerats

Finansiella risker och andra risker och mojligheter for verksamheten till foljd av klimatférandringar

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Betydande indirekta ekonomiska effekter, inklusive effekternas omfattning

Utslapp och férebyggande av klimatforandringar

G4-EN16
G4-EN17

s 26 Hallbarhet

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Indirekta utslapp av vaxthusgaser, energi och utslapp (GHG-protocol Scope 2)
Ovrigaindirekta utslépp av vaxthusgaser (GHG-protocol Scope 3)

Sidhénvisning

2-512
12-17,19, 64-73

28
6-7,28
94

28,31
10-11,28
6-7

Framsidans insida, 46-47

23,77-78
2

19

53

2%
13-15,18,24
14-15,19,22,24

28
12-13
12-13
25
25
25
25

12-13
12-13
12-13
12-13

25
25
26
125
25
25

10-11, 24-25,38-44

24-25

12-13,24-25
14-16,74
13,1517

12-13,17-19, 24-25

14-15,17-19

13,15,17,19-20
19-20
19-20
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Specifika standardupplysningar, forts.

Leverantorers miljopaverkan

G4-EN32
Socialt

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Andelnya leverantérer som har granskats utifran miljokriterier

Anstallningsforhallanden och arbetsvillkor

G4-LAL

Halsa och sakerhet

G4-LA6

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Totalt antal och andel nyanstéllda, inhyrda och personalomsattning per aldersgrupp, kon och region

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Typ av skada och antal skador och yrkessjukdomar, férlorade dagar och franvaro

Kompetens och utbildning, goda utvecklings- och karriarméjligheter

G4-LA10
Mangfald och lika rattigheter

G4-LA12

Lika lon for kvinnor och méan

G4-LAL3

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Program for kompetensutveckling och livslangt larande

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Sammansattning av styrelse och ledning och uppdelning av anstallda utifran mangfaldskriterier

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Forhallandet mellan grundlén och ersattning mellan kvinnor och mén

Leverantorer och arbetsforhallanden

G4-LAl4

Investeringar

G4-HRL

Icke-diskriminering

G4-HR3

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Andelnya leverantérer som granskats utifran arbetsforhallandekriterier

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Totala antalet eller andelen av vasentliga avtal och kontraktsinvesteringar som inkluderar krav gallande
manskligarattigheter

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Totalt antal diskrimineringsincidenter och korrigeringsatgérder under rapportperioden

Leverantorer och manskliga rattigheter

G4-HRIO

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Andelav nya leverantérer som granskats utifran kriterier for manskliga rattigheter

Tillgangliga och enkla digitala tjanster

G4-FS13
G4-FS14

Anti-korruption
G4-S03
G4-SO4

Produkt- och servicemérkning

G4-PRS

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Tillganglighet i glesbefolkade eller ekonomiskt eftersatta regioner

Initiativ for att forbattra tillgangen till finansiella tjanster i landet

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Andel av verksamheten som bedémts avseende risk for korruption och risker som identifierats

Kommunikation och utbildning om anti-korruption, riktlinjer och rutiner

DMA/Upplysningar om ledning och styrning

Resultat av tjanster som mater kundnojdhet

Finansiella tjanster, sektorupplysningar

Produktportfélj/Revision
G4-FS7
G4-FS8

Aktiv dgarstyrning

G4-FS10
G4-FSll

Lansférsakringar AB 2016

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Vardet av produkter och tjdnster som ska leverera en viss social férman uppdelade efter andamal

Vardet av produkter och tjanster som ska ge en sarskild miljonytta uppdelade efter &ndamal

DMA/Upplysningar om ledning och styrning
Andel foretag i investeringsportfolien som organisationen har paverkat i miljo- eller sociala fragor

Andeltillgangar som omfattas av positiv och negativ miljoméssig och social screening

19
19

21-23
23

22-23
22-23

21-22
21-22

22-23,43-44
23,118-121

22
22

19
19

14-15
14-15

14-15,19,23
14-15,19,23

19
19

6-7,16
6-7,16
6-7,16

24-25
24-25
24-25

61-65
14-16,18-19
17-19

14-15

14-15
14-15

Hallbarhet
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Forvaltningsberittelse

Styrelsen och verkstéllande direktoren for
Lansforsakringar AB (publ), organisations-
nummer 556549-7020, far harmed avge
arsredovisning och koncernredovisning fér
rakenskapsaret 2016.

Agarférhallanden och koncernens struktur
Lansforséakringar AB &gs till 100 procent av
23 |ansforsakringsbolag och 16 socken- och
haradsbolag.

Lansforsakringar AB &r moderbolag till
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (nedan
Lansforsakringar Sak) med dotterbolag,
Lansforsakringar Bank AB (nedan Lansfor-
sakringar Bank) med dotterbolag och Léans-
forsakringar Fondliv Forsakrings AB (nedan
Lansforsakringar Fondliv).

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB
(nedan Lansforsékringar Liv) med dotter-
bolag dgs helt av Lansférsakringar AB men
konsolideras inte i koncernredovisningen
eftersom bolaget drivs enligt 6msesidiga
principer och overskott i verksamheten
tillfaller forsakringstagarna.

Verksamhetsinriktning

Lansforsakringar AB har tre huvudsakliga
uppdrag; att bedriva affarsverksamhet inom
sakforsakring, livforsakring och bank, att ge
affarsservice till lansforsakringsbolagen
inom de omraden dar skalférdelar och
effektivitet uppstar samt att bedriva Lans-
forsakringars gemensamma strategiska
utvecklingsverksamhet.

Affarsverksamheten bedrivs i affars-
enheterna Sak, Bank och Liv med uppdraget
att bedriva afféren och ansvara for direkt
produktrelaterat stod till lansforsakrings-
bolagen. Den finansiella styrningen utgar
primart fran d4garnas avkastningskrav och
risktolerans. Affarsverksamheten ska bedri-
vas i vinstsyfte sa att bolaget kan lamna en
konkurrenskraftig avkastning pa eget kapi-
tal. Affarsservice och Lansforsakringars
gemensamma utvecklingsverksamhet
bedrivs inom enheten Affarsstod. Redovis-
ning, kapitalplanerings- och koncerncon-
trollerfunktioner &r samlade i enheten for
Ekonomi och Finans. Enheten Kapitalforvalt-
ning forvaltar moderbolagets och forsak-
ringsverksamheternas placeringsportfoljer.

Vésentliga hdndelser under aret
Lansforsakringar AB med forsakringsdotter-
bolag fick i maj 2016 som forsta svenska for-
sékringsgrupp Finansinspektionens tillstand
att berakna kapitalkrav for forsékringsverk-
samhet med en partiell intern modell. Detta
innebar att kapitalkrav berdknas utifran en
modell som speglar sammanséttningen av
Lansforsakringar ABs affarsverksamhet

och dérmed den faktiska riskprofilen.

Vasentliga handelser efter balansdagen
Den 9 januari 2017 tilltradde Johan Agerman
som ny vd for Lansférsakringar AB. Han
eftertradde Sten Dunér som gick i pension.

Lansférsakringar ABs koncernstruktur 31 december 2016

Lansforsakringar Bank AB

Lansférsakringar Fondforvaltning AB

Lansférsakringar Hypotek AB

Wasa Kredit AB

Forvaltningsberattelse

L2l i Ry S

Lansforsakringar AB

Férvantningar avseende den framtida
utvecklingen

Den teknologiska utvecklingen skapar nya
forutsattningar, samtidigt som det kréavs
stora férandringar och innovationskraft for
att utnyttja de mojligheter som ges. Digitali-
seringen till exempel, paverkar verksamhe-
ten pa ett genomgripande sétt. Kompetens,
teknisk miljé och organisation maste anpas-
sas for att stodja snabb utveckling for att
mota kundernas forédndrade behov.

Kunden staller krav pa relevans, flexi-
bilitet och tillganglighet. Utvecklingen
framat drivs darfor bast med hég grad av
kundinvolvering. For att skapa de kund-
moten som forvéntas kravs ocksa en aktiv
utveckling av de interna processerna och
medarbetarnas systemstod.

Kunden har tidigare valt bolag utifran
pris och produkt. Idag ar det lika viktigt for
valet med till exempel en anvandbar "app”
som underlattar vardagen. I takt med digi-
taliseringen 6kar méjligheterna att paketera
ratt produkter och tjanster for kunden - att
forstd kundens situation och livsval och
kunna erbjuda l6sningar som méter beho-
ven dr da viktigt for att fa kundens tillit och
lojalitet. Lansforsakringar fortsatter darfor
arbetet mot malbilden att vara bransch-
ledande inom digitala tjanster.

De makroekonomiska forutséttningarna
har stor betydelse for den fortsatta utveck-
lingen inom bank- och forsakringsbran-
schen. Det har ocksa politikernas ambition

Lansférsakringar Sak Forsakrings AB

Lansférsakringar Fondliv Forsakrings AB

Lansforsakringar Liv
Forsakrings AB*
I

Fem fastighetsbolag

Lansforsakringar LF Sak
Gruppliv- [TT| Fastighets AB
forsakrings AB astighets
54,4% | 45.6%
S> Forsakrings- —
aktiebolaget Agria [ Utile Dulci
2HB

*Bolaget drivs enligt émsesidiga principer och konsolideras inte.

- Filial Norge
== Filial Storbritannien
- Filial Danmark

- Filial Finland

Agria Pet
Insurance Ltd
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att skydda konsumenterna och 6ka stabili-
teten i det finansiella systemet. Jakten pa
transparens och stabilitet innebar fortsatt
tryck pa regleringar av verksamheten, vilket
i sin tur stéller krav pa Lansforsakringar att
snabbt kunna anpassa verksamheten och
vanda de regulatoriska kraven till affars-
massiga fordelar och annu néjdare kunder.

Som ett grundfundament i den framtida
utvecklingen ligger hallbarhetsfragorna,
som funnits med Lansforsakringar fran
starten av det forsta lansférsakringsbolaget
for éver 200 &r sedan. Lansforsakringars
produkter och tjanster ska inte bara stérka
affaren, utan dven bidra till en hallbar sam-
hallsutveckling.

Resultat och ekonomisk stillning
Koncernens resultat

Koncernens rorelseresultat 6kade till 2 286
(2 155) Mkr. Rantabiliteten pa eget kapital
uppgick till 10 (11) procent.

Det starka resultatet kom framst fran
bankkoncernen, vars rorelseresultat 6kade
med 25 procent till 1 467 (1175) Mkr, genom
ett 6kat rantenetto till foljd av 6kade voly-
mer och lagre refinansieringskostnader.

Rorelseresultatet i sakforsakringsrorel-
sen uppgick till 644 (908) Mkr. Premieintak-
terna efter avgiven aterforsakring okade till
5 342 (5 074) Mkr. Den stora skillnaden mel-
lan rorelseresultatet 2016 och aret innan
harror fran betydande avvecklingsvinster
2015 som sammantaget var narmare 300
Mkr storre an 2016, framst kopplat till affa-
ren olycksfall- och sjukaffaren efter beslut
om att 6verfora en stor del av affaren till
lansforsakringsbolagen.

Forvaltat kapital i fondforsékringsverk-
samheten 6kade till 114 (103) Mdkr. Rorelse-
resultatet uppgick till 512 (516) Mkr.

Koncernens kapitalavkastning hanforlig
till forsakringsrorelsens och moderbolagets
tillgdngar uppgick till 4,5 (3,4) procent. Fas-
tigheter, som vid utgangen av aret uppgick
till 21 procent av placeringstillgangarna,
hade storst avkastning och bidrog med 2,9
(3.9) procentenheter till kapitalavkast-
ningen. Utover den l6pande direktavkast-
ningen ingar dven marknadsvérdeforand-
ringen for fastighetsinnehaven i avkast-
ningen, vilket har utvecklats positivt pa
grund av hégre marknadshyror och sjun-
kande avkastningskrav pa marknaden. Rén-
teportféljen paverkade kapitalavkastningen
positivt med 1,3 (-0,3) procentenheter,
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framst pa grund av amerikanska krediter
samt komprimerade kreditspreadar. Aktier
bidrog positivt med 0,6 (0,2) procentenheter.

Koncernens kapitalsituation
Lansforsakringar AB-koncernen ar ett
finansiellt konglomerat. Koncernens foretag
omfattas av regler om gruppsolvens enligt
lagstiftning om finansiella konglomerat, lag-
stiftning for forsakringsverksamhet och
lagstiftning for bankverksamhet.

Koncernens eget kapital 6kade under
aret med 1991 Mkr till 22 529 (20 538) Mkr.
Inga emissioner av aktier eller primarkapi-
talinstrument dgde rum. Moderbolaget
betalade inte nagon utdelning till aktie-
agarna.

Inforandet av nya EU-regler for forsak-
ringsverksamhet, Solvens II, per 1 januari
2016 andrade i vasentlig utstrackning regler
om Kapitalkrav for forsakringsverksamhet,
och darmed &ven utfallet av solvenstest for
finansiella konglomerat. Utvecklingen under
aret beskrivs har enligt de nya reglerna.
Genom inforandet av Solvens II ar kapital-
kraven for grupper pa forsakringsomradet
och kapitalkraven for finansiella konglome-
rat med nagra fa undantag desamma. Reg-
lerna om kapitalkrav fér grupper pa bank-
omradet dar daremot pa flera vasentliga
punkter uppbyggda pa annat satt.

Lansforsakringar AB med forsakrings-
dotterbolag fick i maj 2016 som férsta
svenska forsakringsgrupp Finansinspektio-
nens tillstand att berdkna kapitalkrav for
forsékringsverksamhet med en partiell
intern modell. Detta innebar att kapitalkrav
berdknas utifran en modell som speglar
sammansdattningen av Lansforsakringar ABs
affarsverksamhet och déarmed den faktiska
riskprofilen. Kapitalkrav for merparten av
marknadsrisker, skadeforsakringsrisker
och sjukforsakringsrisker beraknas med en
intern modell, medan kapitalkrav for dvriga
risker berdknas enligt standardformeln.

Per 31 december 2016 var det regulato-
riska kapitalverskottet for gruppen enligt
forsakringsregler 10,5 Mdkr, vilket var en
6kning med 1,8 Mdkr jamfért med 6ppnings-
balansen per 1 januari 2016 som visade ett
Sverskott pa 8,7 Mdkr. Kapitalbasen uppgick
till 40,6 Mdkr och kapitalkravet till 30,1
Mdkr. Intjaningen i Lansférsakringar AB-
koncernen, exklusive Lansforsakringar Liv,
var i samma storleksordning som den
6kning av kapitalkraven som féljer av en

expanderande verksamhet. Dartill 6kade
kapitalbasen framst genom 6kad omvarde-
ring av forsakringstekniska avsattningar
till foljd av 6kade fondférsakringsvolymer.
Kapitalsituationen enligt reglerna om finan-
siella konglomerat per 31 december 2016
skilde sig nagot fran kapitalsituationen for
gruppen enligt férsakringsregler. Skillnaden
beror pd att kapitalbasen beréknas pa annat
satt vad galler avdrag for éverskott i dot-
terbolag som inte ar 6verférbara. Det regu-
latoriska kapitaloverskottet for det finan-
siella konglomeratet var 10,2 Mdkr.
Karnprimarkapitalrelationen for den
grupp som omfattas av gruppregler for
bankverksamhet (konsoliderad situation),
Lansforsakringar Bankkoncernen konsoli-
derad med Lansforsakringar AB, var 21,2
(21,4) procent. Ytterligare information om
kapitalsituationen enligt gruppregler for
bankverksamhet ldmnas under avsnittet
Bank pa sidan 33.

Moderbolagets resultat

Moderbolagets resultat efter finansiella
poster uppgick till 453 (438) Mkr. Resultatet
paverkades positivt av en utdelning och
koncernbidrag fran Lansforsakringar Sak
om 630 Mkr. Intakterna uppgick till 2 894

(2 653) Mkr.

Forslag till vinstdisposition

Till &rsstammans forfogande star enligt
balansréakningen for Lansférsakringar AB
fritt eget kapital pa sammanlagt

10 892 736 756 kronor.

Moderbolagets fria egna kapital bestar av (kronor)

Overkursfond 5470917955
Fond fér verkligt varde 7607 544
Balanserade vinstmedel 4982688208
Arets resultat 446738137
Fritt eget kapital 2016-12-31 10892736756

Styrelsen foreslar att av disponibla
vinstmedel i moderbolaget balansera

10 892 736 756 kronor i ny rakning, varav
5470 917 955 kronor till 6verkursfond.

Forvaltningsberattelse
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Affarsverksamhet Sakforsakring

Affarsenhet Sak ansvarar for den skadefor-
sakringsrorelse som enligt uppdraget fran
lansforsékringsbolagen ska bedrivas av
Lansforsakringar AB. Uppdraget ar att kom-
plettera lansforsakringsbolagens erbju-
dande med specialprodukter for att mota
kundernas behov, att starta ny affar som
sedan kan foras ut till lansférsakringsbola-
gen samt att svara for lansforsakringsgrup-
pens samlade aterférsakringsskydd. Sak-
affaren ar indelad i tre affarsomraden:
Agria, Halsa samt Aterférsikring och Spe-
cial, affaren bedrivs i Lansforsakringar Sak
med dotterbolag. Lansférsakringar Sak
tecknar sjukvards-, sjuk- och olycksfalls-
forsakring, foretag specialférsakring och
internationell aterforsakring samt hanterar
lansforsakringsgruppens samlade aterfor-
sakringsskydd. Lansforsakringar Sak bedri-
ver aven skadelivranterorelse. Lansforsak-
ringar Saks dotterbolag Lansforsakringar
Gruppliv tecknar gruppliv- och tjanste-
grupplivforsakring. Dotterbolaget Agria
Djurférsakring ar ett specialistforetag for
djur- och grodaforsakring. Specialiseringen
innebar ett renodlat fokus och engagemang
kring djuren och dess dgare. Agrias interna-
tionella verksamhet bedrivs i filialer i Stor-
britannien, Norge, Danmark och Finland
samt i ett administrationsbolag i Storbri-
tannien, Agria Pet Insurance Ltd.

Resultat och l6nsamhet

Rorelseresultatet uppgick till 644 (908) Mkr.
Foregaende ar realiserades ett betydande
avvecklingsresultat i storleksordningen
280 Mkr, i samband med en genomgang av
reserver efter beslut om att éverféra en
stor del av affaren olycksfall och sjukfor-
sakring vuxen till lansforsakringsbolagen.
Bortsett fran detta var rérelseresultatet
2016 i niva med fjolarets.

Totalkostnadsprocenten uppgick till 92
(85). Forsakringstekniskt resultat uppgick
till 435 (821) Mkr.

Premieintékterna efter avgiven aterfor-
sakring 6kade med 5 procent och uppgick
till 5 342 (5 074) Mkr. Okningen &r en foljd av
premiehdjningar inom bade sjukvardsaffa-
ren och Agria, samt bestandstillvaxt hos
Agria. Forsékringsersattningar efter avgiven
aterforsakring okade till 3 793 (3 242) Mkr.
Skadeprocenten ékade till 71 (64) till foljd av
hogre skadekostnader i mottagen interna-
tionell dterforsakringsaffar fran framforallt
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en hogre frekvens av medelstora skador,
samt forstarkning av reserver for tidigare
ars skador. Aven ansvarsaffar har haft en
hogre skadekostnadsbelastning. Dessutom
gjordes reservforstarkning i skadelivrante-
rorelsen i samband med byte av rantekurva
for diskontering.

Resultatet i sjukvardsforsakring har
daremot utvecklats positivt och affaren
uppvisar ett resultat i balans efter premie-
justeringar och ett kvalitetsarbete inom
skadehanteringen. Agria redovisade ett
rorelseresultat i nivd med féregdende ar pa
285 (281) Mkr. Driftskostnadsprocenten for
sakforsakringsrorelsen var oférandrad och
uppagick till 21.

Sakkoncernens kapitalavkastning upp-
gick till 4,5 (5,6) procent. Fastigheter, som
vid utgangen av aret uppgick till 23 procent
av placeringstillgdngarna, bidrog med 3,5
procentenheter till kapitalavkastningen.
Utéver den 6pande direktavkastningen
ingdr aven marknadsvardeférandringen for
fastighetsinnehaven i avkastningen, vilken
har utvecklats positivt under 2016. Rénte-
portfoljen, som har en kort duration, paver-
kade avkastningen positivt med 0,9 pro-
centenheter, framst fran amerikanska kre-
diter och komprimerade kreditspreadar.
Investeringar i hedgefonder och aktier
utgor cirka 4 procent av placeringstillgang-
arna och paverkade darmed avkastningen
positivt med mindre &n 0,1 procentenheter,
valuta bidrog negativt med 0,1 procenten-
heter. Den lagre kapitalavkastningen jam-
fort med foregaende ar forklaras framst av
en lagre andel fastigheter under 2016.

Kapitalavkastningen som redovisas i
resultatrakningen okade till 210 (87) Mkr.
Anledningen till att den redovisade kapital-
avkastningen ar hogre an féregaende ar,
medan kapitalavkastningen har minskat till
4,5 procent, beror pa att vardedkningen pa
rorelsefastigheter, som var hogre forega-
ende dr, redovisas i Ovrigt totalresultat.

Lansforsakringar Saks kapitalbas varde-
rad enligt Solvens II regler 6kade under
aret med 123 Mkr till 3 453 Mkr. Kapitalba-
sen starktes under aret med den goda intja-
ningen, medan kapitalbasen vid arsskiftet
paverkades av koncernbidrag och planerad
utdelning avseende 2016 till moderbolaget
pa sammantaget 625 Mkr, vilket sammanta-
get gav en mindre 6kning. Kapitalkravet
minskade nagot under aret med 89 Mkr till

1326 Mkr, framst drivet av ldgre marknads-
risk pa grund av minskat fastighetsinnehav.
Kapitalkvoten enligt Solvens II starktes
darmed fran 235 procent per 6ppningsba-
lansen den 1 januari 2016 till 260 procent
per 31 december 2016.

Marknad

Sakforsakringsmarknaden &r en mogen
marknad och premieinkomsten har 6kat
med cirka 4 procent under aret. For de pro-
dukter som erbjuds av Affarsenhet Sak sker
tillvéxt i den svenska marknaden framst
inom sjukvards- och djurférsakring.

Den héga forsakringsgraden for djur i
Sverige innebar en begransad tillvaxtpoten-
tial och Agria Djurférsakring har darfor
under flera ar arbetat for etableringar pa
andra marknader. I dag finns verksamhet
i Danmark, Norge och Storbritannien och
under aret har verksamhet etablerats i Fin-
land. Farre och storre aktérer paverkar
inriktning pa djursjukvarden, och darmed
tillgénglighet och kostnader inom veterinar-
varden.

Marknaden for sjuk- och olycksfallsfor-
sakring 6kade under aret med cirka 12 pro-
cent och Lansférsakringars marknadsandel
ligger oforandrat pa cirka 20 procent. Mark-
naden for personriskforsakringar paverkas
av hushallens 6kade skuldsattning samt den
vaxande oron for att de offentliga socialfor-
sakringarna inte ar tillrackliga. Allt fler
koper privata forsakringar for att oka den
ekonomiska tryggheten vid sjukdom,
olycksfall, arbetsldshet, pension och déds-
fall. Foretagarna ar ocksa mana om att de
sjalva och deras medarbetare inte far langa
sjukskrivningsperioder och sjukvardsfor-
sakringen blir da ett satt att oka tryggheten
och halla foretagets medarbetare friskare.
Marknaden for sjukvardsforsékring fortsat-
ter att vaxa och konkurrensen pa markna-
den ar fortsatt hard, framfor allt pa mark-
naden for medelstora och stora féretag.
Volymékningen sker framst inom omradet
halsoférsakringar som omfattar forebyg-
gande insatser och rehabiliteringsatgérder.
Efter flera ar av svag [6nsamhet i branschen
har flera forsakringsbolag infort sjalvrisker,
hojt premierna och infért begransningar i
forsakringsvillkoren.

Inom transport ar konkurrensen fortsatt
hard och de tidigare fallande premieniva-
erna har stagnerat nagot. Inom ansvarsfor-
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sakring bidrar nyetablerade aktorer och en
forandrad strategi fran de forsakringsbolag
som tidigare enbart riktade sig mot storfé-
retag till en 6kad konkurrens. Alla aktorer
pa marknaden ser nu ett intresse i segmen-
tet medelstora foretag. Portfolj- och
gruppupphandlingar blir allt mer vanligt for
affar fran forsakringsformedlare vilket for
Lansforsakringar Sak ar tydligt inom trans-
port, motor och ansvarsaffar.

Pa den internationella terforsakrings-
marknaden &r den samlade aterforsakrings-
kapaciteten fortsatt stor. Laga rantor lockar
nya investerare till branschen. Resultaten
har dock forsamrats som en foljd av flera
ars pressade priser vilket medfort att pre-
miereduktionerna stagnerat nagot i jamfo-
relse med tidigare ar. For forsakringsbran-
schen globalt sett har kostnader for natur-
katastrofer 6kat jamfort med aret innan,
men lag pa en niva strax under snittet for
de senaste tio aren.

Agria Djurforsdkring

Premieintékten 6kade med 6 procent till

2 891 (2 721) Mkr och det forsakringstek-
niska resultatet uppgick till 288 (307) Mkr.
Resultatforsémringen berodde pa ckade
anskaffningskostnader i Storbritannien och
6kade driftskostnader fran den nyetable-
rade filialen i Finland. I den svenska verk-
samheten visar bade affaren smadjur och
hastaffaren en fortsatt stabil 0kning i
affarsvolym och starka resultat. De svenska
smadjursagarna fortsatter att valja Agria
som sitt forsakringsbolag. Lantbruksaffaren
levererade ett forbattrat resultat till foljd av
lagre skadekostnader, bland annat bidrar
relativt fa skador inom grédaforsakring
under aret till ett positivt resultat. Digitali-
seringsarbetet utvecklas kontinuerligt och

i Sverige vann Agria pris for basta webb och
basta responsiva webb pa arets Web Ser-
vice Award.

Verksamheten i Norge fortsdtter att
utvecklas stabilt med 6kad affarsvolym. Fler
aktorer an tidigare har insett att djurforsak-
ringar ar en intressant nisch inom forsak-
ringsbranschen och utbudet 6kar pa den
norska marknaden. Aven verksamheten i
Danmark har en stabil positiv volymtillvaxt.
I Storbritannien har aret praglats av for-
battrad kdnnedom fér varumarket Agria och
en betydande bestandstillvaxt. Resultatet i
Storbritannien ar svagare &n féregdende ar
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till foljd av kostnader vid férandring i hante-
ring av aktiverade anskaffningskostnader
samt hdgre skadekostnader. I juni etable-
rade Agria verksamhet i Finland, vilket inne-
bar 6kade driftskostnader.

Halsa
Premieintékten inom Halsa uppgick till 1 538
(1409) Mkr och resultatet uppgick till 224
(434) Mkr. Resultatforsamringen beror pa
ett betydande avvecklingsresultat som rea-
liserades foregaende ar i samband med en
genomgang av reserver efter beslut om att
6verfdra en stor del av affaren olycksfall
och sjukforsakring vuxen till lansforsak-
ringsbolagen. Lansférsakringar Sak har
under 2016 upphort med nyteckning av pro-
dukten och bestandsoverlatelse av affaren
till lansforsakringsbolagen kommer att ske
under 2017. Resultatet i sjukvardsforsakring
har utvecklats positivt och uppvisar ett
resultat i balans efter prisjusteringar och
ett kvalitetsarbete som genomférts inom
skadehanteringen. Sjuk- och olycksfallsaf-
féren levererade ett stabilt positivt resultat.
Under aret har forsaljningen av forsak-
ringen Bo Kvar, som distribueras i samar-
bete med Lansférsakringar Bank, utvecklats
starkt. Forsakringen ger ett ekonomiskt
skydd for bankens bolanekunder vid dods-
fall, sjukdom och arbetsléshet, vilket skapar
en ekonomisk trygghet fér bolanekunderna.
Med mycket néjda sjukvardsforsakrings-
kunder och en stor marknadsandel inom
foretagsforsakring har Lansforsakringar ett
bra utgangslage for tillvaxt. Utvecklingen
mot 6kad digitalisering av verksamheten
fortsatter och idag tecknas en stor del av
forsakringarna helt digitalt.

Aterforsikring och Special
Lansférsakringar Sak kompletterar lans-
forsakringsbolagens erbjudande till fére-
tagskunder med speciallésningar inom
ansvar, transport, motor, egendom och
kreditforsakring. Lansforsakringsgruppens
gemensamma aterforsakringsskydd,
gruppintern aterforsakring med ett antal
poolldsningar, hanteras av Lansférsakringar
Sak. Den interna aterforsakringen och det
for lansforsakringsgruppen gemensamt
upphandlade externa aterforsakringsskyd-
det &r en stor tillgang for Lansforsakringar
och kunderna. Systemet sékerstaller en
stabil [6sning till en [ag kostnad genom att

fordela risk inom lansforsakringsgruppen
och att upphandla externa skydd for stor-
skador. Lansforsakringar Sak tecknar aven
en val diversifierad portfélj inom internatio-
nellt mottagen aterforsakring. En sedan
lange etablerad inriktning ar att teckna
affar fran 6msesidiga bolag med en bred
geografisk riskspridning.

Premieintakten inom Aterférsakring och
Special uppgick till 913 (945) Mkr och resul-
tatet uppgick till -41 (88) Mkr. Det negativa
resultatet berodde framst pa hogre skade-
kostnader inom mottagen aterforsékring
och ansvarsaffar. Bestandet inom transport
vaxer bade i premievolym och antal forsak-
ringar och affaren fortsatter att leverera ett
stabilt positivt resultat. Forsakringsbestan-
det i ansvarsaffaren har utvecklats positivt
men resultatet har forsamrats till foljd av
hogre skadekostnader. Forsaljning av séljar-
ansvarsforsakringen, som ger en husséljare
skydd for det 10-ariga ansvaret for dolda fel
som jordabalken alagger en husséljare av en
privatbostad, 6kar i takt med att Lansfor-
sakringar Fastighetsférmedling vaxer.

Lansforsakringsgruppens interna ater-
forsakring, dar Lansforsakringar Sak deltar
med en 15-procentig andel av mottagen
aterforsakring, har haft ett ar med fa stor-
skador. Premieintakten i mottagen interna-
tionell aterférsakring har minskat under
aret och affaren har haft en relativt hog
frekvens av medelstora skador under 2016,
framst kopplat till den asiatiska portféljen.

Forvaltningsberattelse
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Affarsverksamhet Bank

Bankkoncernen bestar av moderbolaget
Lansforsakringar Bank och de heléagda dot-
terbolagen Lansforsakringar Hypotek, Lans-
forsakringar Fondforvaltning och Wasa Kre-
dit. Lansforsakringar Bank ar Sveriges femte
storsta retailbank med en affarsvolym pa
455 Mdkr. Bankverksamheten bedrivs enbart
i Sverige och affarsvolymen fortsatter att
vaxa inom samtliga produktsegment. Strate-
gin ar att erbjuda banktjanster till lansfor-
sakringsgruppens kunder och utgar fran
Lansforsékringars starka varumarke och en
lokal forankring via de kundagda lansforsak-
ringsbolagen. Med de 3,7 miljoner kunder
som finns i lansforsakringsgruppen har
bankverksamheten en stor potentiell kund-
bas. Huvudmalgrupper &r 3 miljoner privat-
kunder, varav 2,2 miljoner &r boendeférsak-
ringskunder. Ovriga malgrupper &r lant-
bruks- och smaféretagskunder. Enligt
Svenskt Kvalitetsindex undersokning for
2016 har Lansforakringar aterigen Sveriges
mest nojda bankkunder pa privatmarknaden,
vilket ar ett kvitto pa bankverksamhetens
hoga kvalitet.

Resultat och lonsamhet
Rorelseresultatet 6kade med 25 procent till
1467 (1175) Mkr, vilket forklaras av ett 6kat
rantenetto. Réntabiliteten pa eget kapital
starktes till 10,1 (8,9) procent. Rantenettot
6kade med 15 procent till 3 455 (2 994) Mkr
till foljd av 6kade volymer och lagre refinan-
sieringskostnader. Nettoresultat av finan-
siella poster uppgick till 68 (97) Mkr. Provi-
sionsnettot uppgick till -567 (-441) Mkr och
forklaras av 6kade ersattningar till lansfor-
sakringsbolagen beroende pa en god volym-
utveckling samt stérkt [6nsamhet i affaren.
Rorelsekostnaderna uppgick till 1 568
(1566) Mkr.

Kreditforlusterna uppgick netto till
38 (6) Mkr, vilket motsvarar en kreditfor-
lustniva pa 0,02 (0,00) procent. Osékra
lanefordringar brutto uppgick till 240 (241)
Mkr, vilket motsvarar en andel osékra lane-
fordringar brutto om 0,11 (0,12) procent.
K/I-talet fore kreditforluster uppgick till
0,51(0,57).
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Marknad och affarsvolym

Affarsvolymerna dkade med 13 procent
eller med 51 Mdkr till 455 (404) Mdkr och
marknadsandelarna fortsatte att forbattras
for manga produktomraden. Inlaningen
6kade med 9 procent eller 7 Mdkr till 91 (84)
Mdkr och marknadsandelen avseende hus-
hallsinlaning okade till 4,8 (4,7) procent per
31 december 2016. Smaforetagsinlaningen
uppgick till 11 (11) Mdkr och antalet inla-
ningskonton 6kade med 8 procent. Fondvo-
lymen 6kade med 15 procent eller 18 Mdkr,
till 138 (120) Mdkr. Utlaningen i Wasa Kredit
okade med 14 procent till 18,3 (16,0) Mdkr.

Utlaning till allménheten 6kade med 12
procent till 227 (202) Mdkr. All utlaning sker
i Sverige och i svenska kronor samt har en
vél geografiskt fordelad distribution. Utla-
ningen haller en god kreditkvalitet, med en
kreditforlustniva pa 0,02 procent. Mark-
nadsandelen av hushallsutlaning starktes
till 5,8 (5,5) procent per 31 december 2016.
Bostadsutlaningen i Lansforsakringar Hypo-
tek okade med 15 procent till 169 (147) Mdkr.
Bostadsutlaningens andel av den totala
utlaningsportféljen uppgick till 74 (73) pro-
cent. Marknadsandelen av bostadsutlaning
starktes till 5,8 (5,5) procent per 31 decem-
ber 2016.

Lantbruksutlaningen 6kade med 5 pro-
cent till 25,3 (24,0) Mdkr. Lantbruksutlaningen
bestar framst av bottenlan till familjeagda
lantbruk och det genomsnittliga engage-
manget ar gt och uppgick till 2.3 Mkr.

Bottenlan for lantbruksfastigheter, som
star for hela 6kningen i lantbruksutlaning,
okade till 23,5 (22,0) Mdkr, motsvarande 93
(92) procent av lantbruksutlaningen. Lant-
bruksutléningen fortsatter véaxa i lagre takt
an ovrig utlaning. Smaféretagsutlaningen
uppgick till 1,5 (1,4) Mdkr.

Upplaning

Koncernen har en lag refinansieringsrisk
och en vélfordelad forfallostruktur. Emitte-
rade vardepapper 6kade med 14 Mdkr till
nominellt 152 (138) Mdkr, varav sakerstallda
obligationer uppgick till 122 (107) Mdkr, icke
sakerstalld langfristig upplaning uppgick till
29 (29) Mdkr, och kortfristig upplaning upp-

gick till1 (1) Mdkr. Genomsnittlig atersta-
ende l6ptid for den langfristiga upplaningen
uppgick per 31 december 2016 till 3,3 (3,3) ar.

Under perioden emitterades saker-
stallda obligationer med en volym motsva-
rande nominellt 31 (35) Mdkr, aterkopta
sakerstallda obligationer uppgick till nomi-
nellt 8 (10) Mdkr och forfall av sakerstallda
obligationer uppgick till nominellt 8 (16)
Mdkr. Lansforsakringar Bank emitterade
under perioden icke sakerstallda obligatio-
ner om nominellt 8 (16) Mdkr och forfall av
icke sakerstallda obligationer uppgick till
nominellt 7 (10) Mdkr.

Likviditet

Framforhallning och (&g risktolerans kanne-
tecknar bankens hantering av likviditet och
finansiering. En betryggande likviditetsre-
serv finns for att sakerstalla att tillracklig
likviditet alltid finns tillganglig. Forvaltning
av likviditetsreserven ar konservativ och
sker inom de limiter som styrelsen faststallt
i finanspolicyn.

Den 31 december 2016 uppgick likvidi-
tetsreserven till 42 (43) Mdkr enligt Bank-
foreningens definition. Likviditetsreserven
ar placerad i vardepapper med mycket hog
kreditkvalitet och som &r beldningsbara hos
Riksbanken och i férekommande fall i ECB.
Likviditetsreserven bestar till 61 procent av
svenska sakerstéllda obligationer, till 8 pro-
cent av andra svenska obligationer med
kreditbetyg AAA/Aaa, till 18 procent av
svenska statsobligationer, till 7 procent av
obligationer emitterade eller garanterade
av europeiska stater och multinationella
utvecklingsbanker, till 4 procent av nordiska
AAA/Aaa ratade covered bonds och till
2 procent av placeringar hos Riksgélden.
Genom att utnyttja likviditetsreserven kan
kontrakterade ataganden métas i dver tva
ar utan ny upplaning pa kapitalmarknaden.
Bankkoncernens likviditetstackningsgrad
(LCR) enligt Finansinspektionens definition
uppgick till 169 procent per 31 december
2016. Stabil nettofinansieringskvot (NSFR)
for Konsoliderad situation uppgick per 31
december 2016 till 113 procent.
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Kapitaltidckning konsoliderad situation

I och med ikrafttradandet av CRR
(575/2013) omfattar den konsoliderade
situationen férutom bankgruppen aven det
blandade finansiella moderholdingféretaget
Lansforsakringar AB.

Kapitalrelation

Konsoliderad situation (Mkr) 2016-12-31 2016-09-30

IRK metoden 31149 31027
Hushallsexponeringar 24110 23735
Foretagsexponeringar 7039 7292
Schablonmetoden 16221 15268
Operativa risker 10717 10717
REAtotalt 59513 59170
Karnprimérkapital 12617 12282
Primarkapital 13817 13482
Totalt kapital 16 409 16 038
Karnprimarkapitalrelation, % 212 208
Primarkapitalrelation, % 232 228
Total kapitalrelation, % 276 271

Lansférsakringar AB 2016

Affarsverksamhet

Liv- och pensionsforsakring

Lansférsakringar erbjuder liv- och pen-
sionsférsakringslosningar till foretag och
privatpersoner. Genom Lansforsakringar
Fondliv erbjuds fondférvaltning, garanti-
forvaltning och riskforséakring inom per-
sonriskomradet. I Lansforsakringar Liv
sker ingen nyteckning, bolaget forvaltar
traditionell livférsakring som &r tecknad
fore stangningen 2011. Lansférsakringar
Liv konsolideras inte i Lansférsakringar
AB, da bolaget bedrivs enligt émsesidiga
principer.

Lansforsakringar Fondliv

Resultat och lonsamhet
Rorelseresultatet i Lansférsakringar
Fondliv uppgick till 512 (516) Mkr. Den
framsta anledningen till att resultatet ar
pa samma niva som 2015 ar att de 6kade
intakterna fran ett storre forvaltat kapital
mots av 6kade kostnader, framst pa
grund av IT-investeringar inom digital
utveckling. Fokusomraden ar att utveckla
de digitala tjansterna, med ett utokat
utbud av sjalvservice-funktioner, och att
skapa enklare och forbattrad kundinfor-
mation. Som ett led i den digitala forflytt-
ningen ersattes pappersblanketten Min
halsa med Digital halsa for tjanstepen-
sionskunderna under 2016, vilket bidrar
till 6kad service, kvalitet och effektivitet.
Lansforsakringar Fondliv kommer ocksa
att lansera en helt digital kdptjanst for
tjanstepensioner i borjan av 2017.

Det totala forvaltade kapitalet 6kade
med 11 Mdkr under 2016 och uppgick till
114 (103) Mdkr. Okningen berodde bade
pa positivt nettoinflode och positiv
avkastning. Den totala premieinkomsten
var i linje med féregaende ar och uppgick
till 8 637 (8 645) Mkr. Totalt externt och
internt inflyttat kapital uppgick till 1 321
(1 375) Mkr, medan utflyttat kapital upp-
gick till 1607 (1 373) Mkr, vilket resulte-
rade i ett netto pa -285 (2) Mkr. Det ar
lagre an forra aret, framst pa grund av
minskat antal interna flyttar. Premiein-
komst for forsakringsrisk efter avgiven
aterforsakring uppgick till 173 (140) Mkr.
Provisionsintakterna uppgick till 1 412
(1 384) Mkrtill foljd av ett storre forvaltat
kapital. Driftskostnaderna 6kade till 973
(910) Mkr, framst som ett resultat av
hogre IT-kostnader pa grund av 6kade
satsningar inom digital utveckling.

Kapitalkvoten for Lansforsakringar Fond-
liv enligt Solvens II per 6ppningsbalansen
den 1 januari 2016 uppgick till 141 procent
och per 31 december 2016 till 150 pro-
cent. Kapitalbasen starktes under aret
med den goda intjaningen, medan kapital-
basen vid arsskiftet paverkades av plane-
rad utdelning avseende 2016 till moder-
bolaget pa 750 Mkr, vilket sammanlagt
gav en mindre 6kning.

Marknad och afférsvolym

Enligt Svenskt Kvalitetsindex undersok-
ning for 2016 har Lansforsakringar ater-
igen Sveriges mest nojda kunder inom
privat pensionsforsakring. Denna upp-
skattning ar ett resultat av det breda
erbjudandet i kombination med den unika
narhet Lansforsakringar har till kunderna.
For en kunddgd verksamhet &r det extra
viktigt att kunderna ar sa tydligt positiva.

Den storsta delen av Lansférsakring-
ars nyforséljning inom liv avser pensions-
[6sningar till féretag som inte har kollek-
tivavtal. Lansférsakringar stravar efter att
ha ett begripligt pensionserbjudande som
uppfattas som tryggt och nara. Erbjudan-
det riktar sig primart de till de sma och
medelstora féretagen och distribueras via
lansforsakringsbolagen och oberoende
forsékringsformedlare.

Nyteckningen pa den totala svenska
livforsakringsmarknaden uppgick till 218
Mdkr under 2016, vilket ar en minskning
med 7 procent jamfort med foregdende
ar. Aven premieinkomsten minskade med
7 procent under aret fran 231 Mdkr till 215
Mdkr. Den del av livforsakringsmarknaden
som avser nytecknad fondférsékring
minskade med 4 procent och uppgick till
88 Mdkr. Premieinkomsten pa samma
marknad minskade med 6 procent och
uppgick till 75 Mdkr.

Lansforsakringars totala marknadsan-
del for fondforsakring, matt i nyteckning,
6kade till 13,2 (10,0) procent. Marknadsan-
delen métt i premieinkomst 6kade till 10,8
(10,1) procent. Bade de egna saljkanalerna
och formedlad kanal har haft en positiv
utveckling jamfort med foregaende ar.

Tjinstepensioner - den storsta
marknaden

Forsaljningsvardet pa tjanstepensions-
marknaden for fondforsakring uppgick
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till 66 (62) Mdkr under 2016, vilket motsva-
rar en 6kning med 6 procent. Tjdnstepen-
sionsmarknaden ar den stérsta av delmark-
naderna och utgor 75 (67) procent av den
totala fondférsékringsmarknaden. Lansfor-
sakringar Fondlivs forsaljningsvarde inom
fondférsakring pa tjanstepensionsmarkna-
den var 10 (8) Mdkr, en 6kning med 24 pro-
cent. Det motsvarar en marknadsandel pa
14,9 (12,8) procent.

Pa Lansforsakringars huvudmarknad,
individuell tjanstepension, uppgick forsalj-
ningsvardet till 9 (8) Mdkr. Lansférsakringar
Fondlivs ar marknadsledande pa den mark-
naden med en andel om 20,4 (18,7) procent.
Nyforsaljning pa denna delmarknad uppgick
till 46 (41) Mdkr.

Privat- och Sparmarknad
Forsaljningsvardet pa delmarknaden privat
pension inom fondférsékringsmarknaden
uppgick till 1 (1) Mdkr. Lansforsakringars
marknadsandel uppgick till 22,2 (21,9)
procent. Méjligheterna for privatpersoner
att spara till sin pension med sérskilda
skattefordelar slopades helt under 2016.
Delmarknaden Spar inom fondforsak-
ringsmarknaden minskade kraftigt under
aret och forsaljningsvardet uppgick till 21
(29) Mdkr. Lansférsakringar Fondlivs mark-
nadsandel 6kade dock till 7,4 (3,5) procent.

Afférsvolymer

Den totala premieinkomsten uppgick till

8 637 (8 645) Mkr varav inflyttat kapital star
for 1 321 (1 375) Mkr. Anledningen till att
premieinkomsten ar pa samma niva som
foregdende ar att 6kningen av [6pande pre-
mieinbetalningar méts av lagre inbetal-
ningar av engangskaraktar.

Delmarknaden individuell tjanstepension
svarade for 78 procent av den totala pre-
mieinkomsten pa fondférsakringsmarkna-
den, Avtalspension stod for 10 procent och
Privat- och Sparmarknaden for 12 procent.

Garantiférvaltning

Garantiférvaltning inom fondlivforsakring
ar Lansforsakringars alternativ till kunder
som efterfragar en garanti i sitt sparande
och som har ett behov av att veta den ldgsta
nivan pa sina framtida utbetalningar. Princi-
pen for garantin ar att kunden far tillbaka de
inbetalda premier som gatt till sparandet
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med mojlighet till ytterligare avkastning.
Full garanti, det vill saga minst "premierna
tillbaka" galler efter minst tio ars spartid.
Vid kortare spartider galler en trappa, dar
garantin ar 80 procent av inbetalda premier
mellan fem och tio ar kvar till pension och
som ldgst 70 procent av inbetalda premier
nar det ar mindre an fem ar kvar till pension.

Inom garantiférvaltning uppgick pre-
mieinkomsten till 349 (425) Mkr, vilket for-
klaras av ett lagre inflyttat kapital. Det for-
valtade kapitalet uppgick till 2,7 (2,3) Mdkr.
Avkastningen 6kade till 5,3 (-0,2) procent,
dar okningen ar hanforlig till bade rante-
och aktieinnehavet.

Tillgdngarna i Garantiforvaltningen for-
delas mellan aktie- och ranteplaceringar
dar rantedelen alltid ska vara minst 40 pro-
cent och aktiedelen kan ga ner till noll. Bade
aktie- och ranteportfoljen utvecklades
positivt under aret. Cirka 65 procent av
portfoljen vari slutet av aret i ranteplace-
ringar och cirka 35 procent i aktier. Aktie-
andelen bestod till storsta delen av ameri-
kanska, svenska och europeiska aktier
samtidigt som ranteandelen var placerad
i svenska statspapper och bostader samt
i utlandska krediter. I borjan av aret var
fordelningen ungefér 58 procent i rante-
placeringar och 42 procent i aktier.

Fondférvaltning

I det rekommenderade fondutbudet, som
bestar av 88 fonder, utvecklades 88 pro-
cent av fonderna positivt och 12 procent
negativt under aret. Nastan halften av fon-
derna steg med over 10 procent samtidigt

som tre av fonderna sjénk mer &n 5 procent.

Hallbarhetskrav stalls vid upphandling av
nya fonder och en uppféljning av fondfor-
valtares arbete med ansvarsfulla investe-
ringar utfors arligen. Vid utgdngen av 2016
hade 98 procent av alla rekommenderade
fonder i Lansforsakringar Fondliv skrivit
under FNs principer for ansvarsfulla inves-
teringar (PRI). I oktober 2016 lanserades
den nya héllbarhetsfonden Lansforsak-
ringar Global Hallbar.

Fonderna med hdgst avkastning under
2016 var East Capital Rysslandsfonden,
Alfred Berg Ryssland och BlackRock World
Mining. Laget for flera ravaruberoende lan-
der, som till exempel Ryssland, haller pa att
forbattras med stod av uppatgaende rava-

rupriser vilket lett till stark utveckling for
denna typ av fonder.

I fonder med mycket hog risk ar svang-
ningarna ofta stora och avkastningen kan
skilja sig at kraftigt ar fran ar. Exempel pa
fonder i utbudet som utvecklades svagt
under 2016 var Macquarie Asia New Stars, JP
Morgan Global Healthcare och SEB Europa-
fond Smabolag. En lagre tillvaxttakt och svag
bors i Kina paverkade Kinafonder och Asien-
fonder, med stor andel i Kina, negativt.

I september sankte Lansforsakringar
Fondliv fondavgifterna pa aktiefonder, for att
skapa ett annu battre varde for kunderna.

Traditionell livforsakring

i Lansforsakringar Liv

Lansforsakringar Liv ar stangt for nyteck-
ning, men forvaltar traditionell livforsakring
som ar tecknad fére stangningen 2011 i fyra
bestand; Nya Trad, Gamla Trad, Nya Varlden
och Férsakrad Pension.

Resultat och lonsamhet

Resultatet i Lansforséakringar Liv uppgick till
2 682 (5 089) Mkr. Resultatet forklaras av en
positiv kapitalavkastning, fortsatta villkors-
andringar till Nya Trad, vilka minskar forsak-
ringstekniska avsattningar, och ett positivt
operativt resultat. Minskningen jamfért med
foregdende ar berodde framst pa en lagre
volym av villkorséndrade forsakringar till
Nya Trad, samt att resultatet 2015 gynnades
av stigande réntor. Bolaget har under 2016
infort en ny diskonteringskurva och nya
driftskostnadsantaganden anpassade efter
Solvens II-regelverket samt forandrat anta-
gandet om utbetalningstider, i enlighet med
bolagets erfarenheter. Dessa aktuariella
andringar hade dock sammantaget en mar-
ginell resultateffekt. Under forsta halvaret
2016 foll langa rantor kraftigt vilket paver-
kade resultatet negativt, men under hosten
vande marknadsrantorna upp vilket gav en
positiv effekt pa resultatet.

Under 2016 minskade skulden till forsak-
ringstagarna totalt sett med 1,2 (9,5) Mdkr
framst pa grund av negativa kassafléden
genom att utbetalningar och utflyttar 6ver-
steg premieinbetalningarna. Samtidigt
paverkades skulden motsatt av fallande
rantor, vilket drev upp skulden. Skuldok-
ningen beroende pa rantefall kompenseras
i Lansforsakringar Liv i stor utstrackning av
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kapitalavkastning i och med den matchning
som gors mellan tillgdngar och skulder.
Kapitalavkastningen var positiv for samtliga
forvaltningsportféljer och bidrog till resul-
tatet med 6,0 (0,4) Mdkr. Villkorsandringar
till Nya Trad bidrog positivt till resultatet
med 0,5 Mdkr i och med att de garanterade
atagandena minskade. Driftskostnaderna
uppgick till 447 (442) Mkr.

Kapitalkvoten for Lansforsakringar Liv
enligt Solvens II per 6ppningsbalansen den
1 januari 2016 uppgick till 182 procent och
per 31 december 2016 till 195 procent. For-
starkningen forklaras av ett positivt resultat
vilket starkte kapitalbasen och kapitalkvoten.

Konsolideringsgraden uppgick i Nya Trad
till 114 (114) procent och i Gamla Trad till 125
(120) procent.

Nya Trad

Nya Trad ar en férvaltningsform som kunder
med befintliga traditionella forsékringar kan
vélja. Jamfoért med Gamla Trad innebar en
villkorséandring till Nya Trad bland annat
lagre avgifter samt att den garanterade
aterbéringen sanks. Sankningen av garantin
mojliggor att kapitalet placeras i andra till-
gangar vilka har hogre forvantad avkast-
ning. Nya Trad bedéms éver tiden mojliggéra
en hogre aterbdring.

Forvaltat kapital i Nya Trad uppgick till
18,0 (15,0) Mdkr. Placeringarna bestod av
52 procent rantebarande tillgangar, 34 pro-
cent aktier, 3 procent fastigheter och 11
procent alternativa investeringar. Under
2016 sanktes den totala risken i portféljen
genom att andelen aktier minskade och
rantebarande placeringar 6kade. Andelen
aktier minskade med 6 procentenheter.
Avkastningen uppgick till 4,3 (1,4) procent,
den positiva avkastningen kom till stor del
fran rantebarande placeringar vilka utveck-
lades positivt i och med fallande réantor.
Under andra halvaret bidrog aktier positivt
till avkastningen.

Aterbéringsrantan var per den 31 decem-
ber 2016 4 (10) procent. Aterbaringsrantan
sanktes fran 6 procent per 1 augusti 2016.
Genomsnittlig aterbaringsranta under 2016
var 5,5 procent. Sedan starten 2013 har den
genomsnittliga aterbéringsréntan varit 7,0
procent.

Lansférsakringar AB 2016

Gamla Trad

I Gamla Trad forvaltar Lansforsakringar Liv
ett kapital om 84,7 (86,6) Mdkr for sina kun-
ders rakning. Risktagandet i placeringsport-
foljen i Gamla Trad syftar forst och framst
till att sakerstalla att den garanterade ater-
baringen kan infrias dven vid en negativ
marknadsutveckling. En stor del av kapitalet
utgors darfor av [angfristiga rantebarande
placeringar.

Under 2016 var placeringarna relativt
oférandrade och bestod av 86 procent ran-
tebérande véardepapper, 8 procent alterna-
tiva investeringar och resterande andel var
aktier och fastigheter. Avkastningen uppgick
till 59 (0.5) procent, framst drivet av fallande
rantor.

Aterbaringsrantan har under 2016 varit
oférandrad 2 procent.

Nya Virlden

I forvaltningsformen Nya Varlden ar kun-
derna garanterade att fa tillbaka minst de
premier som betalats in, efter avdrag for
driftskostnader och avkastningsskatt. I for-
valtningsformen Nya Vérlden ar andelen
aktier normalt 70 procent och resterande
30 procent utgors av rantebarande place-
ringar. Placeringsmixen kan dock variera
inom faststallda intervall dér andelen aktier
utgdr 60-80 procent. Avkastningen uppgick
till 5,1 (0,3) procent. Forvaltat kapital upp-
gick till 11,3 (11.7) Mdkr.

Kapitalsituation

Solvens i Lansforsakringar Liv mats fran och
med 2016 som en kapitalkvot enligt Solvens
II, nyckeltalet visar hur stor kapitalbas
bolaget har i forhallande till ett riskbaserat
kapitalkrav. Lansforsakringar Liv har sedan
borjan av 2011 arbetat aktivt med atgarder
for att stdrka bolagets balansréakning. Bola-
get har foljt en av styrelsen beslutad plan
for atgarder. Planen innehaller ett antal
aktiviteter for att effektivisera bolagets
verksamhet och balansrakning. En stérkt
solvens ger bolaget en storre flexibilitet och
mojlighet till placeringar i tillgangsslag med
hogre forvantad avkastning.

Under 2016 har bolaget féljt en strategi
dar placeringsportféljen i stor utstrackning
matchas mot skuldsidan i syfte att skydda
bolagets 6verskott mot fallande rantor. En
deli matchningsstrategin har varit att gene-

rera ett visst overskott vid stigande rantor.
ALM-analyser utnyttjas for att optimera pla-
ceringsportfoljerna sa att forhallandet mel-
lan risk och avkastning blir sa fordelaktig
som mojligt. Under aret har Nya Trad bidra-
git till att starka solvensen genom att for-
sakringarna efter villkorsandring far lagre
garantier och darmed minskar behovet av
reserveringar i bolagets balansrakning.

Forvaltningsberattelse
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Ovrig information

Verksamhetens risker och
osdkerhetsfaktorer

Koncernens verksamhet inom bank och fér-
sakring ger upphov till olika typer av risker,
dar kreditrisker inom bankkoncernen samt
marknadsrisker och forsakringsrisker han-
forbara till koncernens sak- och fondlivfor-
sakringsbolag utgér merparten av riskerna.

Kreditrisken inom Lansforsakringar Bank
paverkas framst av det makroekonomiska
laget i Sverige eftersom all utlaning sker
lokalt. Bankkoncernen ar &ven exponerad
for likviditetsrisk och viss marknadsrisk.
Kreditforlusterna ar fortsatt [aga och verk-
samhetens refinansiering fungerar val.
Sedan 2014 finns en avrakningsmodell avse-
ende det dtagande som lansférsakringsbo-
lagen har nér det galler kreditforluster for
formedlad affar. Modellen innebar att lans-
forsakringsbolagen vid reserveringstillfallet
tacker 80 procent av reserveringsbehovet
genom avrakning mot en buffert av uppar-
betad formedlingsersattning

Marknadsrisker uppstar framfor allt i
Lansforsékringar Fondliv genom att det indi-
rekt finns en exponering mot marknadsrisk
da de framtida intdkterna i fondférséakrings-
verksamheten &r beroende av utvecklingen
pa finansmarknaden. Lansférsakringar Saks
marknadsrisk ar mindre omfattande och
uppstar fran forvaltningsportfoljen.

Livforsakringsrisker harror framfor allt
fran annullationsrisk i Lansférsakringar
Fondliv, det vill sdga risken for lagre framtida
avgiftsintakter till foljd av att kunder lagger
sina forsakringar i fribrev eller flyttar till ett
annat forsakringsbolag.

Skadeforsakringsriskerna uppkommer
via affar inom Lansforsakringar Sak som
bedriver en valdiversifierad affar med allt
fran transportférsakring och aterforsakring
till djurforsakring i dotterbolaget Agria. De
risker som tas inom skadeférsakring ater-
forsakras i hog utstrackning.

De risker som uppstar direkt i Lansfor-
sakringar AB ar primart hanforliga till fore-
tagets finansiering, placering av likviditet
och till den affarsstodjande verksamhet som
bedrivs for dotterbolagens och lansforsak-
ringsbolagens rakning.

Lansforsakringar AB med forsakrings-
dotterbolag fick i maj 2016 som forsta
svenska bolag Finansinspektionens tillstand
att berakna kapitalkrav for forsakringsverk-
samhet med en partiell intern modell. Detta
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innebar att kapitalkrav berdknas utifran en
modell som speglar sammanséttningen av
Lansforsakringar ABs affarsverksamhet och
darmed den faktiska riskprofilen. Kapital-
krav for merparten av marknadsrisker, ska-
deforsakringsrisker och sjukforsakringsris-
ker beraknas med en intern modell, medan
kapitalkrav for évriga risker berdknas enligt
standardformeln. Aven Lansférsakringar
Bank har sedan tidigare Finansinspektionens
godkannande for att anvanda en Intern Risk
Klassificerings modell (IRK) for matning av
kreditrisk for berdkning av kapitalkravet
enligt tillsynsforordningen.

En mer ingdende beskrivning av de risker
koncernen och moderbolaget ar exponerade
mot, samt hur dessa risker hanteras, finns
beskrivna i koncernens not 2 Risk- och kapi-
talhantering.

Medarbetare

Lansforsakringar ABs uppdrag innebar att
det finns en bredd av yrkeskompetenser
och specialistbefattningar. Det finns stora
mojligheter till utveckling och karriar. Lans-
forsakringar AB-koncernen har 1759 (1 679)
medarbetare, varav 1 029 (975) kvinnor och
730 (704) man. Under aret rekryterades 185
(182) nya medarbetare.

Lansférsakringar ABs interna attraktivi-
tet som arbetsgivare méts enligt Net Pro-
motor Score (NPS). Arets NPS i medarbe-
tarundersokningen var 21, jamfért med
benchmark 29 for de basta foretagen, vilket
indikerar ett gott resultat.

Att prestera innebdr att nd uppsatta mal
enligt foretagets affarsplan och att agerai
enlighet med vérderingarna. 83 procent av
medarbetarna uppfattade att de fatt konti-
nuerlig aterkoppling pa sin prestation av sin
narmaste chef under 2016. I medarbetar-
skapet ingar att aktivt driva verksamhets-
forbattringar, vilket bland annat sker genom
Lean-arbetet. 77 procent av medarbetarna
tycker att deras kompetens utvecklas i takt
med fordndrade krav i arbetet, vilket kan
jamforas med malet i affarsplanen som lag
pa 75 procent.

Ett antal e-utbildningar har arbetats
fram i syfte att forstarka en ldrande och
innovativ kultur. En gemensam medarbetar-
profil, som bygger pa Lansforsakringar ABs
varderingar, har som syfte att tydliggora
medarbetaransvaret ndr det galler presta-
tion, kompetens och halsa.

Jamstilldhet och mdngfald
Mangfaldsarbetet i verksamheten utgar fran
ett forhallningssatt som ska uppna foljande:
skapa varde for kunderna, medarbetaren
och samhéllet, géra skillnad som bidrar till
l6nsamhet, spegla samhallet och kundbasen
samt bredda rekryteringsbasen. Arbetet for
en jamstalld arbetsplats har under manga ar
varit ett prioriterat omrdde. Jamstalldhets-
och mangfaldsplanen har reviderats under
aret for att tydliggora mal, handlingsplaner
och hur uppfdljning ska ske. Den reviderade
planen tar aven upp jamstélldhetslagen och
diskrimineringslagstiftningen och hur de
tilldmpas.

Lansforsakringar AB deltar i flera sam-
arbetsprogram kring mangfald, sasom
Stockholm Handelshdgskolas "Rapid Acce-
leration Management”, Korta vagen, Wel-
come Talent, Diversity Charter Sweden och
My Dream Now.

I rekryteringssammanhang har fokus
varit att rekrytera sa att en jdmnare kons-
fordelning uppnas i arbetsgrupper och inom
chefsbefattningar. Enligt medarbetarunder-
sokningen anser 80 procent av kvinnorna
och 92 procent av mannen att Lansforséak-
ringar AB ar en jamstalld arbetsplats.

Lénenivan fér man och kvinnor i lika
befattningar pa samtliga nivaer kvalitets-
sakras genom en pagaende l6nekartlagg-
ning. Tidigare gjord l6nekartlaggning visade
inga skillnader pa grund av kon for lika
befattningshavare.

Upplysningar om medelantal anstéllda,
l6ner och erséttningar samt uppgifter om
l6n och annan ersattning till koncernledning
och till styrelseledaméter samt arvoden till
revisorer ldmnas i not 6 och i not 7 for
moderbolaget och i not 13 och i not 14 fér
koncernen.

Hilsa och arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet utgar ifran ett systema-
tiskt arbetsmiljosétt och regelbundet sker
uppféljning av den organisatoriska och
sociala arbetsmiljon. Darmed uppfyller
arbetsgivaren sitt ansvar i att motverka
stress och ohdlsosam arbetsbelastning
enligt nya arbetsmiljoforeskriften "Organi-
satorisk och social arbetsmiljo” som infor-
des den 31 mars 2016. Kontinuerligt sker
aven uppfoljning av sjukfranvaron. Chefer
och arbetsmiljoombud har utbildats i hur de
kan starka en hélsosam arbetsplats. Medar-
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betarundersokningen for Lansforsakringar
AB visar att 64 procent upplever att de har
en rimlig stressniva i sitt arbete och 80 pro-
cent upplever balans mellan arbete och
fritid.

Alla anstallda har en sjukvardsforsakring
dar sjukvardsradgivning, personligt sam-
talsstéd och férebyggande hélsotjénster
ingar. En tydlig rehabiliteringsprocess ar
inford i verksamheten. Avtal med Féretags-
halsovarden for arbetsrelaterade sjukdomar
finns och friskvard subventioneras.

Kommunikation sker kontinuerligt kring
arbetsgivarerbjudandet, bade via sociala
och digitala kanaler och i moten med kandi-
dater pd arbetsmarknadsdagar och campus.
Nar yrkesverksamma yngre akademiker
svarade pa Universums undersokning Karri-
arbarometern mottog Lansforsakringar for
nionde dret i rad utmarkelsen "Forsakrings-
branschens mest attraktiva arbetsgivare”
och ar det enda forsakringsbolag som ar
bland de 100 mest attraktiva arbetsgivarna.

Hallbarhet
Lansforsakringar AB arbetar med miljohan-
syn i hela verksamheten genom att minska
miljopaverkan fran verksamheten och att
miljéanpassa erbjudandet. Miljlednings-
systemet &r certifierat enligt ISO 14001.

Lansforsakringar AB tar ansvar for den
negativa paverkan pa miljon, som uppstar pa
grund av verksamhet, i enlighet med foreta-
gets miljopolicy. I verksamheten ar tjanste-
resor och uppvarmning de storsta koldioxid-
utslappskallorna, dar flygresor star for storst
andel koldioxidutslapp. Ett flertal aktiviteter
och tydliggéranden i riktlinjer for tjanstere-
sor och tjanstebilar har genomforts for att
minska koldioxidutslappen, till exempel att
resa med tag istallet for flyg dar det ar lamp-
ligt, och att halla distansméten via webb,
video och telefon istallet for att resa. I borjan
av 2016 beslutades dessutom en dubbel kli-
matkompensation for de totala koldioxidut-
slappen i Lansforsakringar ABs verksamhet.

For att stimulera 6vergangen till fordon
som drivs med icke fossila branslen har
foretaget ocksa laddningsstationer for elbi-
lar. Méjligheten att lana cyklar och SL-kort
for resor under dagen ger ocksa incitament
att resa mer miljovanligt.

I kreditberedningen foljs miljorelaterade
risker upp utifran punkter om exempelvis
tillstandspliktig och icke tillstandspliktig
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verksamhet samt évrig beddmning av fére-
tagets verksamhet. Vid analys avseende ris-
ker som handlar om manskliga rattigheter,
arbetsréttsliga risker, korruption eller annan
kriminell verksamhet kan bedémning av
bransch, verksamhet, former for anstalld
och inhyrd personal samt 6vrig relevant
informationsinhdmtning utgéra utgangs-
punkt for vidare kontroll. Den sammanvagda
beddmningen av de identifierade riskerna
kan dérefter bli att krediten avslas.
Utvecklingen av digitala tjanster leder till
farre utskick till kund, brev, pappersutskrif-
ter och transporter. Utover att det minskar
miljopaverkan fran papperstillverkningen
och transporten av utskicken sa blir infor-
mationen mer lattillganglig for kunden.
Lansforsakringar AB har integrerat eko-
nomiska, sociala och miljomassiga hansyn
i inkdpspolicyn for att hantera affarsrisker
och skydda FN Global Compacts principer.
Uppforandekoden for leverantdrer, som ar
baserad pa FN Global Compact, definierar
krav om manskliga rattigheter, arbetsforhal-
landen, miljo och afférsetik. Leverantérerna,
och deras underleverantérer, forvantas
efterleva principerna i uppforandekoden.
Lansforsakringar AB driver ett samman-
hallande skadeforebyggande arbete inom
hela lansforsakringsgruppen for att minska
skadorna i forsakringsverksamheten. Varje
skada som intraffar medfor pa olika sétt
bade en milj6- och samhallsbelastning.
Lansforsakringar ABs kontorsfastigheter
ar miljoklassade som lagenergiférbrukande
samt utformade for att bidra till manniskors
halsa och milj6, i enlighet med Miljoklassad
byggnad samt Green Building. Elen i fastig-
heterna ar markt med Bra Miljoval El och for
uppvarmning anvands fjarrvarme.

Ansvarsfulla investeringar
Lansforsakringar ABs etiska riktlinjer base-
ras pa internationella konventioner inom
omradena miljo, manskliga rattigheter,
barnarbete, arbetsratt, korruption och kon-
troversiella vapen. Inga direktinvesteringar
gors i bolag som bedriver verksamhet med
kontroversiella vapen sdsom biologiska och
kemiska vapen, klustervapen, landminor och
kérnvapen. Lansférsakringar AB har skrivit
under FNs principer for ansvarsfulla inves-
teringar. For bolagen i Lansforsakringar AB-
koncernen genomlyses investeringar i
aktier och kreditobligationer med hjalp av

en extern konsult for att identifiera bolag
som kranker internationella konventioner.
Vid avvikelse fran riktlinjerna finns framst
tva alternativ, att avyttra tillgdngen eller att
paverka genom patryckningar och dialog.
I forsta hand anvands dialog och patryck-
ningar for att fa bolag att agera ansvarsfullt.
Under 2016 inleddes ett arbete med att
minska klimatavtrycket i Lansforsakringar
AB-koncernens investeringar genom avytt-
ring av gruv- och energibolag med mer &n
50 procent av intdkterna fran kol. Samtidigt
inleddes ett arbete med att successivt 6ka
andelen investeringar i gréna obligationer.
Lansforsakringar AB stodjer Carbon Disclo-
sure Project (CDP) som samlar miljoinfor-
mation fran bolag som sedan anvénds av
investerare for finansiella analyser inklusive
métning av koldioxidavtryck. Under 2016 har
Lansforsakringar AB fort dialoger tillsam-
mans med andra investerare for att fa fler
bolag att rapportera till CDP samt for att fa
bolag att arbeta aktivt med att minska sin
miljopaverkan.

Resultatet av arets verksamhet och den
ekonomiska stallningen per 31 december
2016 for Lansforséakringar AB-koncernen
och moderbolaget framgar av efterféljande
finansiella rapporter med tillhérande noter
for koncernen och moderbolaget.

Forvaltningsberattelse
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Bolagsstyrningsrapport

Inledning

Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av
de 23 kundégda lansforsakringsbolagen och
16 socken- och haradsbolag. Lansforsak-
ringar AB-koncernen bestar av moderbola-
get Lansforsakringar AB med ett antal
direkt och indirekt d4gda dotterbolag. Inom
Lansforsakringar AB-koncernen bedrivs
den affarsverksamhet som lansfoérsakrings-
gruppen bedomt [@mpa sig bést att bedriva
gemensamt. Huvuddelen av lansforsak-
ringsgruppens utvecklings- och service-
verksamhet bedrivs samordnat och gemen-
samt inom Lénsforsakringar AB med
gemensamma prioriteringar.

Lansforsakringar AB ar ett publikt aktie-
bolag vars obligationer sedan november
2012 ar noterade pa Nasdaq OMX Stock-
holm. Lansforsakringar AB foljer i tillampliga
delar Svensk kod for bolagsstyrning (Koden)
gallande fran den 1 december 2016. Avvikel-
ser sker huvudsakligen till foljd av de
begransningar som foljer av regelverken fér
finansiella foretag, av l@nsforsakringsgrup-
pens federativa struktur samt att Lansfor-
sakringar AB inte ar ett aktiemarknadsbolag.
Avvikelser fran Kodens bestammelser och
forklaringar till detta redovisas i avsnittet
Avvikelser fran Koden.

Enligt Koden handlar god bolagsstyrning
om att sékerstélla att bolag skéts pa ett for
aktiedgarna sa effektivt satt som méjligt.
God bolagsstyrning ar dock av betydelse
aven for andra av bolagets intressenter,
exempelvis kunder, obligationsinvesterare
och tillsynsmyndigheter.

I det nya solvensregelverket for forsak-
ringsforetag foreslas forsakringsforetag
anvanda termen "foretagsstyrning” istallet
for "bolagsstyrming”. I denna rapport
anvands darfor huvudsakligen termen "fore-
tagsstyrning”. Inneborden av de bada
begreppen ar dock densamma.

Beskrivning av foretagsstyrningssystemet
For Lansforséakringar AB-koncernen finns
ett foretagsstyrningssystem som syftar till
att sakerstalla en sund och ansvarsfull styr-
ning av koncernen, riskhantering samt en
god intern kontrolli verksamheten. Lans-
forsakringar AB-koncernen ér till foljd av
att det inom koncernen bedrivs bade for-
sakrings- och bankverksamhet, ett finan-
siellt konglomerat och moderbolaget Lans-
forsakringar AB &r ett blandat finansiellt
holdingforetag. Lansforsakringar AB omfat-
tas i denna egenskap utéver av regler om
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sarskild tillsyn dver finansiella konglomerat,
aven av gruppregler for bank och forsak-
ring. Det medfor att Lansforsakringar AB
tillsammans med Lansforsakringar Bank-
koncernen utgor en konsoliderad situation.
Lansforsakringar Bank ansvarar i delar i ett
tillsyns- och rapporteringsperspektiv for
den konsoliderade situationen. Det inverkar
emellertid inte pa det kontroll- och tillsyns-
ansvar som Lansforsakringar AB har i egen-
skap av moderbolag gentemot dotterbola-
gen i koncernen och Lansférsakringar ABs
styrning av koncernen som foljer harav.
Anpassning av foretagsstyrningssystemet
sker kontinuerligt med hansyn till pagaende
forandringar i ndmnda regelverk.

Foretagsstyrningssystemet regleras i
den fér koncernen gemensamma koncern-
instruktionen som utgor det grundlaggande
styrdokumentet avseende styrning och
uppféljning inom Lénsforsékringar AB-
koncernen.

Lansforsakringar ABs modell for fore-
tagsstyrning kan beskrivas som det ramverk
inom vilket Lansférsakringsgruppens strate-
gier samt Lansforsakringar ABs uppdrag
fran aktiedgarna, langsiktiga inriktning och
principer for styrning omsétts till affars-
verksamhet inom Lansférsakringar AB-kon-
cernen och enligt vilket Lansforsakringar AB
organiserar, styr och kontrollerar verksam-
heten med beaktande av géllande interna
och externa regelverk. Utgangspunkterna
for foretagsstyrningssystemet &r
s Lansforsakringsgruppens strategier,
= uppdraget fran dgarna,

s Lansforsakringar ABs l[angsiktiga inrikt-
ning, samt

= av Lansforsakringar ABs styrelse beslu-
tade principer for styrning av Lansfor-
sakringar AB-koncernen.

Lansférsakringsgruppens strategier utgors
av ett antal strategidokument som bland
annat beskriver gruppens vardegrund och
visar inriktningen och forutsattningarna for
saval det enskilda lansforsakringsbolaget
som for samverkan mellan bolagen och
Lansférsakringar AB.

Uppdraget fran dgarna ar &@nsforséak-
ringsbolagens dnskan om en sammanhallen
leverans av verksamheterna inom Lansfor-
sékringar AB och lansférsakringsgruppens
gemensamma strategier, beslutade av Lans-
forsakringar ABs aktieagarkonsortium.

Lansforsakringar ABs langsiktiga inrikt-
ning beslutas av Lansférsakringar ABs sty-

relse genom faststéllande av [angsiktig plan
och inom ramen for den drliga affarsplane-
ringsprocessen i enlighet med vad som
anges i Riktlinjer for ekonomi- och kapital-
styrning.
Styrelsen for Lansforsakringar AB har
beslutat om fem principer for styrning av
Lansforséakringar AB-koncernen i syfte att
astadkomma en samlad och effektiv styr-
ning av koncernen. Principerna ar foljande:
= Styrningen av koncernen ska utga fran
Lansforsakringar ABs styrelse.

= Styrningen ska baseras pd marknad,
risk och [6nsamhet.

= Koncernens organisering ska vara
effektiv.

= Verksamheterna inom Lansférsakringar
AB ska, i l@mpliga delar, bedrivas som om
de ar tillstandspliktiga.

= Inom ramen for styrning ska interna
regler faststéllas.

Den riskbaserade verksamhetsstyrningen
utgor grunden i foretagsstyrningen. Affaren
har sin grund i risktagande och styrningen
av koncernen ska baseras pa risk. Den risk-
baserade verksamhetsstyrningen ska
sakerstalla en sund och effektiv styrning av
koncernens risk. Riskbaserad verksamhets-
styrning innebér saledes att verksamheten
inom Lansforsakringar AB-koncernen ska
styras och bedrivas baserat pa ett medve-
tet risktagande som aldrig far aventyra
Lansforsakringar AB-koncernens langsik-
tiga lonsamhet och existens. Riskmedveten-
heten ska genomsyra organisationsstruktu-
ren och styrningen av Lansfoérsakringar AB-
koncernen. Riskbaserad verksamhetsstyr-
ning innefattar systemet fér intern kontroll
med system for bland annat regelefterlev-
nad och riskhantering.

Baserat pa ovan beskrivna utgangspunkter
for foretagsstyrningssystemet och riskbase-
rad verksamhetstyrning, bestar foretagsstyr-
ningssystemet av foljande komponenter:
= Organisation
= Internt regelverk
= System for intern kontroll, innefattande

bland annat
= System for regelefterlevnad
= System for riskhantering

En ldmplig och 6verblickbar organisations-
struktur och beslutsordning och en tydlig
fordelning av ansvar och arbetsuppgifter
Grunden i foretagsstyrningen ar den av sty-
relsen faststéllda operativa organisations-
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strukturen med en andamalsenlig och dver-
blickbar organisation med en tydlig fordel-
ning av ansvar och uppgifter mellan dels de
olika bolagsorganen, dels de sa kallade for-
svarslinjerna samt en tydlig besluts- och
rapporteringsordning (se vidare under Sys-
tem for intern kontroll nedan). Inom ramen
for organisationen ska bland annat saker-
stallas skalférdelar genom koncerngemen-
samma funktioner och utlagd verksamhet,
kontinuitetshantering och beredskapspla-
ner, effektiva system for rapportering och
6verforing av information, informationssa-
kerhet, hantering av intressekonflikter samt
att styrelseledamoter och medarbetare &r
l@ampliga for sina uppgifter.

Modellen for foretagsstyrning omfattar
saledes en beskrivning av organisationen,
beslutsordningen, hur ansvaret ar férdelat,
styrelsens och ledningens arbetssatt samt
centrala befattningars och funktioners
ansvar.

Koncerngemensamma funktioner

och utlagd verksamhet

Fordelning av arbetet inom Lansférsak-
ringar AB-koncernen ar ett viktigt verktyg
for att uppna skalférdelar vad avser bade
ekonomi och kompetens. Det ar ocksa ett
sétt att realisera en effektiv och aktiv styr-
ning inom Lansforsakringar AB-koncernen.
Baserat pa detta har den operativa organi-
sationen med affarsverksamheten i affars-
enheterna och koncerngemensamma funk-
tioner i moderbolaget faststéllts. Aven
utldggning av verksamhet till extern part ar
ett viktigt verktyg for att uppna skalfordelar
vad avser bade ekonomi och kompetens.
Utldggning av verksamhet till extern part
forekommer bade inom Lansforsakringar
AB och inom dotterbolagen. Styrelsen for
Lansforsakringar AB har mot denna bak-
grund faststallt en koncerngemensam
policy for utldggning av verksamhet, som
anger overgripande principer for internt
och externt utlagd verksamhet.

Kontinuitetshantering och beredskapsplaner
Inom Lénsforsékringar AB-koncernen finns
en kontinuitetshantering som syftar till att
sakerstalla att viktig information bevaras
samt att verksamheten kan uppratthallas
vid ett avbrott eller vid en storre verksam-
hetsstorning. For detta andamal har upprat-
tas koncerngemensamma och bolagsspeci-
fika beredskapsplaner.
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Effektiva system for rapportering och
overforing av information

Inom Lansforsakringar AB-koncernen finns
effektiva informations- och rapporterings-
system som bland annat syftar till att
sakerstalla att saval extern som intern
information och rapportering om verksam-
heten ar tillforlitlig, korrekt och fullsténdig
samt l[dmnas i ratt tid.

Informationssdkerhet

Inom Lansforsakringar AB-koncernen finns
IT-system och rutiner som syftar till att
sékerstalla konfidentialitet och tillganglig-
het avseende viktig information.

Hantering av intressekonflikter

For samtliga bolag inom Lansforsakringar
AB-koncernen finns interna regler om iden-
tifiering och hantering av intressekonflikter.

Krav pad ldmplighet

Samtliga anstallda liksom styrelseleda-
moterna i koncernens bolag ska vara lamp-
liga for de uppgifter de ar avsedda att utfora
vad avser saval kunskap och erfarenhet,
som anseende och integritet. En bedémning
harav sker inom ramen f6r anstallningsfor-
farandet och infor val av styrelse vid bolags-
stdmma. Lémplighetsbedémning av styrel-
seledamoter, ledande befattningshavare och
personer i andra centrala funktioner skeri
enlighet med faststallda styrdokument.

Internt regelverk

For att vara éverskadligt och lattillgangligt

ska Lansforséakringar AB-koncernens

interna regelverk préglas av enkelhet och

tydlighet. Stravan ska vara att antalet regel-

dokument ska vara sa fa som méjligt. Det

interna regelverket inom Lansférsakringar

AB-koncernen utgors av styrdokument

enligt foljande:

= Policy - kommunicerar ett principiellt
stallningstagande.

= Riktlinjer - oversiktligt regelverk som
anger ramar.

s Instruktion - detaljerade foreskrifter
inom ett specifikt omrade.

Styrdokumenten kan antingen vara gemen-
samma eller bolagsspecifika, det vill sdga
galla antingen for alla bolag inom Lansfor-
sékringar AB-koncernen eller bara for ett av
bolagen. De gemensamma styrdokumenten
faststdlls av Lansforsakringar ABs styrelse
eller beslutas av vd. De gemensamma styr-

dokumenten ska aven godkannas av och
inforlivas i 6vriga bolag i organisationen. De
bolagsspecifika styrdokumenten faststélls
antingen av respektive bolags styrelse eller
beslutas av vd i dotterbolagen.

System for intern kontroll

Den interna kontrollen &r en del av styr-
ningen och ledningen av Lansférsakringar
AB-koncernen. Den interna kontrollen syf-
tar till att sakerstélla att organisationen ar
effektiv och &ndamalsenlig, att verksamhe-
ten bedrivs enligt beslutade strategier for
att nd uppsatta mal, att den finansiella
redovisningen och rapporteringen ar tillfor-
litlig, en effektiv drift och forvaltning av
informationssystem, en god férmaga att
identifiera, mita och 6vervaka och hantera
risker samt en god regelefterlevnad. Risk-
och kapitalstyrning samt kapitalplanering
utgor en del av den interna kontrollen. Den
interna kontrollen omfattar alla delar av
organisationen inklusive utlagd verksamhet
och skavara en integrerad del av verksam-
heten. Den interna kontrollen ar baserad pa
ett system med en stark risk- och regelkul-
tur med tre forsvarslinjer. Forsta forsvarslin-
jen utgors av verksamheten. I forsta for-
svarslinjen finns ansvaret for verksamhetens
risker och det ar verksamhetens ansvar att
se till att kontroller for uppféljning finns,
genomfors och aterrapporteras. Som stod
for den interna kontrollen har inrattats en
funktion for compliance och en funktion for
riskkontroll som utgér den andra férsvars-
linjen. Compliance ansvarar fér den obero-
ende dvervakningen och kontrollen av att
verksamheten bedrivs med god regelefter-
levnad. Risk Management ansvarar for den
oberoende riskkontrollen och av att verk-
samheten bedrivs med god riskkontroll.
Internrevision, som ar den tredje forsvars-
linjen, utgor styrelsens stod i kvalitetssak-
ring och utvérdering av organisationens
riskhantering, styrning och interna kontroll.

System for regelefterlevnad
Lansforsakringar AB-koncernen har ett
system for regelefterlevnad som syftar till
att sdkerstélla efterlevnad av lagar, forord-
ningar och andra regler, bevakning och
effektivimplementering av nya och éndrade
regelverk, att styrelser och medarbetare
utbildas och att koncernen kontinuerligt
kan identifiera, mata, kontrollera, hantera
och rapportera risker avseende efterlevnad
av externa och interna regler. Systemet ska
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bidra till att risker minimeras och att malen
for koncernens verksamhet kan uppnas
med en hégre grad av sakerhet.

Regelefterlevnadsfunktionerna i forsta
linjen utgdrs av juristfunktionerna samt
funktioner for Regelverksstod i dotterbola-
gen. Vd-stab Juridik inom Lansférsakringar
AB har dels ett 6vergripande ansvar for han-
tering av juridiska fragor inom Lansforsak-
ringar AB-koncernen, bland annat innefat-
tande enhetlig tolkning och tilldmpning av
regelverk, dels ansvar for fragor relaterade
till féretagsstyrning.

Regelverksstod i dotterbolagen ska
utgdra verksamhetsnara regelverksstod
innefattande att ge stod och rad till verk-
samheten och ansvar for regelefterlevnad
bland annat genom sakerstallande av imple-
mentering av regelverk i dotterbolagen.

Compliance ansvarar for regelverks-
arbetet i andra linjen (se vidare avsnitt Kon-
trollfunktioner nedan).

En sarskild Regelverksgrupp &r inréttad
med uppgift &r att sakerstélla att regel-
verksférandringar och nya regelverk identi-
fieras i ett tidigt skede fér bedomning av
konsekvenser och beslut om hantering. I
Regelverksgruppen ingdr bland andra chefs-
juristen Lansforsakringar AB, CFO Group,
CRO Group och chefen fér Compliance.

Rapportering fran Regelverksgruppen om
nya och dndrade regelverk sker regelbundet
tillkoncernledning, utskott och styrelse.

Riskhanteringssystem
Riskhanteringssystemet ska bland annat
sakerstalla att Lansforsakringar AB fort-
(6pande kan identifiera, vardera, Gvervaka,
hantera och rapportera risker och beroen-
den mellan olika risker. Systemet ar inte-
grerat i Lansforsakringar ABs organisa-
tionsstruktur och beslutsordning och ar
utformat med lamplig hansyn till faststalld
organisation och beslutsordning.

Riskhanteringssystemet innefattar de
strategier, processer och rapporterings-
rutiner som ar nddvandiga for att fort-
l6pande kunna identifiera, mata, 6vervaka,
hantera och rapportera risker. Riskhante-
ringssystemet innefattar de risker som fére-
taget &r, eller kan komma att bli, exponerat
for och deras inbérdes beroenden.

Strukturen for foretagsstyrningen inom
Lansforsékringar AB illustreras éversiktligt
genom figuren pa sidan 4L

Aktiedgare och bolagsstamma
Aktiedgarnas inflytande ut6vas genom
bolagsstdamman som ar bolagets hogsta
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beslutande organ. Normalt halls en bolags-
stamma per ar, arsstamman. Ingen aktie-
agare innehar mer an 9,9 procent av kapita-
let och rosternai bolaget.

Aktiedgarnas beslutanderitt
Vid bolagsstamma far inte nagon for egna
och andras aktier rosta for sammanlagt mer
an 99/1 000 av de pa stamman foretradda
aktierna. Beslut pa bolagsstamman fattas
genom enkel rostovervikt om inte aktiebo-
lagslagen foreskriver sarskild rostmajoritet.
Pa arsstamman fattas beslut avseende ars-
redovisningen, val av styrelse och revisorer,
ersattning till styrelseledamoter och reviso-
rer samt andra vasentliga fragor i enlighet
med lag och bolagsordningen. Forslaget om
arvode till styrelseledaméterna delas upp
mellan ordféranden, vice ordféranden och
6vriga ledamoter samt arvode for utskotts-
arbete.

Arsstamman 2016 godkénde principer
for ersattning och andra anstallningsvillkor
for koncernledningen.

Valberedning

Bolagsstamman i Lansforsakringar AB utser
en valberedning med uppgift att [&mna for-
slag till styrelse och revisorer i Lansférsak-
ringar AB, dess direktagda dotterbolag och
vissa ytterligare bolag, samt arvoden och
annan ersattning till dessa. For valbered-
ningen galler en av Lansforsékringar ABs
arsstamma faststalld instruktion. Valbered-
ningen ansvarar for att lamplighetsbedém-
ning av ledaméter som féreslas till styrelser
genomfors. Rekrytering av nya styrelsele-
damoter ska ske enligt valberedningens
instruktion och enligt faststallda processer
och rutiner. Vid rekrytering av nya styrelse-
ledaméter ska valberedningen aven tillampa
faststalld mangfaldspolicy enligt vilken
atminstone alder, kon, geografiskt ursprung
samt utbildnings- och yrkesbakgrund ska
beaktas i syfte att frdmja oberoende asikter
och kritiskt ifrdgasattande i styrelsen. Se
aven avsnittet Lamplighetsbedémning av
styrelse och vd nedan.

Valberedning infor drsstamman 2017
Valberedningen bestar sedan drsstémman
2014 av Otto Ramel (ordférande) (Lansfor-
sakringar Skane), ULf W Eriksson (Lansforsak-
ringar Varmland), Per-Ake Holgersson (Lans-
forsakring Kronoberg), Conny Sandstrom
(Lansférsikringar Vasterbotten) och Orian
Soderberg (Lansforsakringar Jonkoping).

Valberedningen har infor arsstdmman
2017

= Tagit del av utvérderingen av styrel-
sernas arbete.

= Tagit del av styrelseordférandes,
styrelseledamoters och vds syn pa verk-
samheten, styrelsens arbete samt behov
av kunskap och erfarenhet.

= Sett dver och diskuterat behovet av
kunskap och erfarenhet med hansyn till
verksamheten och regelverkets krav.

Valberedningen kommer infér drsstamman

2017 att:

= Ta stéllning till kandidaters oberoende.

= Nominera styrelseledaméter, inklusive
styrelseordférande och i vissa fall vice
styrelseordférande.

s Genomfora lamplighetsbedémningar av
styrelseledaméter.

= Foresld arvoden och annan ersattning till
styrelseledaméter, revisorer och andra
organ.

Valberedningens forslag presenteras i kal-
lelsen till &rsstdmman. Valberedningen ska
pa drsstémman presentera och motivera
sina forslag och lamna en redogérelse for
hur dess arbete bedrivits.

Extern revisor

Arsstdmman utser den externa revisorn.
Nominering sker via valberedningen. Enligt
bolagsordningen ska Lansforsakringar AB
ha 1-3 ordinarie revisorer och 0-3 revisors-
suppleanter. Revisorerna utses for en man-
dattid om hogst fyra ar. Vid arsstamma
2015 utsags Helene Willberg, KPMG AB,

till ordinarie revisor och Anders Tagde,
KPMG AB, till suppleant, bada for en man-
dattid om tre ar.

Revisorn granskar Lansforsakringar ABs
arsredovisning och bolagsstyrningsrapport
samt styrelsens och vds forvaltning. Vid ars-
stdmman féredrar revisorn revisionsberéat-
telsen och beskriver granskningsarbetet.
Revisorn har infor styrelsen redogjort for
sin granskning och sina iakttagelser en gang
under 2016. Revisorn deltar darutéver vid
maten inom revisionsutskottet.

Styrelsen

Styrelsen for Lansforsakringar AB utses av
arsstdmman och ska enligt bolagsordningen
besta av 8-12 bolagsstammovalda ordinarie
ledaméter med eller utan suppleanter.
Ledamot valjs enligt bolagsordningen pa
arsstamman for en mandattid om tva ar.
Darutover ingar i styrelsen ledaméter och
suppleanter som utsetts av arbetstagaror-
ganisationerna. Vd ingdr inte i styrelsen.
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Bolaget har ingen tidsgréns for hur l&nge en
ledamot far sitta i styrelsen och ingen
aldersgrans for styrelseledamoterna. Sty-
relsens ordforande och vice ordférande
utses av arsstdmman. Vd, styrelsens sekre-
terare, tillika chefsjurist, och kommunika-
tionsdirektoren narvarar vid styrelsens
moten utom vid drenden da jav kan féreligga
eller dd det i 6vrigt ar olampligt att de nar-
varar. I 6vrigt ndrvarar foredragande under
sina respektive féredragningar.

Styrelsen bestar for narvarande av elva
ordinarie ledaméter och tva suppleanter.
Atta av ledaméterna &r utsedda av &rsstam-
man. Tre ledamoter och tva suppleanter &r
utsedda av arbetstagarorganisationerna.
Styrelsens ledamoter presenteras pa
sidorna 118-119.

Styrelsens ansvar och arbetsfardelning
Styrelsen ansvarar for bolagets organisa-
tion och férvaltning och ska handlagga och
fatta beslut i fragor av vasentlig betydelse
och av 6vergripande natur rérande bolagets
verksamhet. Styrelsen utser, entledigar och
utvarderar vd, faststaller av &ndamalsenlig
operativ organisation for Lansforsakringar

Lansforsakringar ABs styrningsstruktur

AB och Lansforsakringar AB-koncernen,
verksamhetens mal och strategier samt ser
till att det finns effektiva system fér intern
kontroll och riskhantering.

Styrelsen faststaller varje ar en arbets-
ordning for sitt arbete. Arbetsordningen
innehaller bland annat regler avseende sty-
relsens och ordférandens uppgifter och
ansvar, antal styrelseméten, rutiner for
verksamhets- och finansiell rapportering
och rutiner i 6vrigt for styrelseméten, kal-
lelse, utformning av material, arbetsfordel-
ningen inom styrelsen, intressekonflikter
och jav.

Styrelsen ska kontinuerligt halla sig
underrattad om bolagets utveckling for att
fortlopande kunna bedéma bolagets ekono-
miska situation och finansiella stéllning.

Styrelsen har genom arbetsordningen
och en rapportinstruktion faststallt att eko-
nomisk rapportering ska ske genom regel-
bundna styrelsesammantraden. Styrelsen
ska vidare regelbundet behandla och utvar-
dera bolagets och koncernens riskutveckling
och riskhantering. Under aret foljer styrelsen
regelbundet upp resultat- och forsaljnings-
utveckling, kapitalavkastning, finansiell stall-

ning, utveckling av risker med mera i férhal-
lande till affarsplan och prognoser. Styrelsen
erhaller fyra ganger per ar rapporter fran
Compliance, Risk Management och Internre-
vision. Styrelsen foljer [6pande upp koncer-
nens aktuella drenden hos myndigheter.

Ordforanden

Enligt arbetsordningen ska ordféranden
leda styrelsens arbete och se till att styrel-
sen fullgor sina uppgifter. Ordféranden ska
bland annat se till att styrelsen sammantra-
der vid behov, att styrelsen ges tillfalle att
delta i sammantraden och erhaller tillfreds-
stéllande informations- och beslutsunder-
lag samt tilldmpar ett &ndamalsenligt
arbetssatt. Ordforanden ska genom
[6pande kontakt med vd dven mellan styrel-
semotena halla sig informerad om vasent-
liga handelser och bolagets utveckling samt
stédja vd i dennes arbete.

Styrelsens arbete

Styrelsen har i sin arbetsordning faststallt
standard for dagordning, arligen aterkom-
mande drenden samt standard for besluts-
och informationsmaterial. Styrelsen har i

—> Viljer/utser
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koncerninstruktionen faststallt bolagets
och koncernens operativa organisation och
dar klargjort ansvarsférdelningen mellan
bolagets och koncernens olika organ och
befattningshavare. Ut6ver koncerninstruk-
tionen faststaller styrelsen minst en gang
per ar aven om ingen andring ar aktuell,
styrelsens arbetsordning, vd-instruktion
och ytterligare ett storre antal styrdoku-
ment for verksamheten.

Styrelsen har inrattat revisionsutskott,
risk- och kapitalutskott samt erséttningsut-
skott. Utskottens uppgifter fastlaggs av sty-
relsen i styrelsens arbetsordning och i sar-
skilda instruktioner. Inget av utskotten har
nagot generellt beslutsmandat. Varje utskott
ska regelbundet rapportera sitt arbete till
styrelsen.

Styrelsen genomfor arligen strategiskt
seminarium och arligen utvardering av vds
arbete och anstéllningsvillkor. Styrelsen
tréffar bolagets revisor minst en gang per ar
(se aven avsnitt Revisionsutskottet nedan).

Tidpunkter for styrelsesammantraden
faststélls vid forsta métet efter arsstamman
for ett och ett halvt ar framat. Infor varje
mote sker kallelse med preliminar dagord-
ning fjorton dagar fére métet. Handlingar till
styrelseméten distribueras normalt en
vecka fére motet. Samtliga handlingar och
foredragningsbilder sparas elektroniskt.

Styrelsen har under 2016 genomfort 14
sammantraden. Styrelsen har dgnat sarskild
uppmarksamhet &t bland annat det nya sol-
vensregelverket for forsakringsforetag, Sol-
vens II, nya regelverk for bankverksamhe-
ten, risk- och kapitalfragor, det ekonomiska
laget i omvarlden och dess effekter pa verk-
samheten samt IT- och digitaliseringsfra-
gor. Styrelsen har under dret genomgatt ett
flertal utbildningar i styrnings- och regel-
verksfragor.

Antal styrelseméten och narvaro vid
dessa redovisas i tabell pd sidan 43.

Utvdrdering av styrelsens arbete
Styrelseordféranden initierar varje ar en
utvardering av styrelsens arbete. Detta
skedde 2016 genom en elektronisk enkat.
En sammanstéllning av resultatet har redo-
visats for och diskuterats i styrelsen.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet ska svara for bered-

ningen av styrelsens arbete inom foljande

omraden:

= Overvaka bolagets finansiella rapportering.

= Med avseende pa den finansiella rap-
porteringen évervaka effektiviteten i
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bolagets interna kontroll, internrevision
och riskhantering.

Halla sig informerad om revisionen av
arsredovisning och koncernredovisning.
Granska och overvaka revisorns opar-
tiskhet och sjalvsténdighet och darvid
sarskilt uppméarksamma om revisorn
tillhandahaller bolaget andra tjanster an
revisionstjanster.

Bitrada vid upprattande av forslag till
bolagsstammans beslut om revisorsval.

Harutdver ska revisionsutskottet svara for

beredningen av styrelsens arbete med

6vervakning av effektiviteten i bolagets

= foretagsstyrningssystem, vilket omfattar
intern styrning och kontroll, samt

= intern kontroll av de operativa riskerna.

Vid det konstituerande styrelsemotet efter
arsstdmman 2016 utsags Goran Lindell
(ordférande), Maria Engholm, Jan Fock, och
Jonas Rosman till ledaméter av revisions-
utskottet.

Antal méten inom revisionsutskottet
och nérvaro vid dessa redovisas i tabell
pa sidan 43.

Risk- och kapitalutskott

Risk- och kapitalutskottet ska stodja styrel-

sen i risk- och kapitalfragor och utgora ett

forum for analys av och fordjupad diskus-
sion kring Lansférsakringar ABs och Lans-
forsakringar AB koncernens risktagande
och kapitalbehov. Utskottet ska infor styrel-
sens beslut bereda och behandla fragor
rorande bland annat:

= Riskpolicy och kapitalpolicy,

= Koncernens interna modeller och
validering.

= Intern risk- och kapitalplanering for
Lansforsékringar AB-koncernen,

s Internt fordelat riskkapital till dotter-
bolagen och mal for riskjusterad avkast-
ning samt utvardering av resultat,

= Uppféljning av riskernas utveckling och
eventuella avvikelser i forhallande till
risklimiter.

Vid det konstituerande styrelsemétet
efter arsstdmman 2016 utsags Jan Fock
(ordférande), Christer Villard och Caesar
Afors till ledaméter av Risk- och kapital-
utskottet.

Antal méten inom risk- och kapital-
utskottet och narvaro vid dessa redovisas
i tabell pa sidan 43.

Ersdttningsutskott

Ersattningsutskottet ska bereda fragor om
ersdttning till den verkstallande ledningen,
ersdttning till anstallda som har det 6ver-
gripande ansvaret for nagon av foretagets
kontrollfunktioner samt bereda beslut om
atgarder for att folja upp tilldmpningen av
ersdttningspolicyn.

Vid det konstituerande styrelsemétet
efter rsstamman 2016 utsags Jan Fock
(ordférande), Goran Lindell och Jonas
Rosman till ledaméter i ersattnings-
utskottet.

Antal méten inom erséttningsutskottet
och narvaro vid dessa redovisas i tabell pa
sidan 43.

Vd/koncernchef och koncernledning
Johan Agerman tilltradde som vd for Lans-
forsakringar AB den 9 januari 2017 och
eftertradde Sten Dunér som varit vd sedan
oktober 2009 och som gick i pension den

8 januari 2017. Johan Agerman ar fodd 1962
och har bland annat innehaft ledande
befattningar inom Trygg Hansa sedan 2002,
senast som vd. For att sakerstalla att res-
pektive dotterbolags verksamhet ligger i
linje med det 6vergripande malet for Lans-
forsakringar AB ar vd i Lansforsakringar AB,
som huvudregel, ordférande i styrelsen for
respektive dotterbolag.

Operativt &r Lansforsakringar AB-kon-
cernen organiserad i de tre affarsenheterna
Sak, Bank och Liv samt de fyra stodenhe-
terna Affarsstod, Kapitalforvaltning, Eko-
nomi & Finans och Kund- och kanalstéd.
Harutover finns enheten Tradliv, vd-staberna
HR, Juridik, Kommunikation, Intern kontroll,
Foretagsutveckling och Strategisk planering
samt kontrollfunktionerna Internrevision,
Compliance och Risk Management. For att
sakerstalla samordning av verksamheten
inom respektive affarsenhet ar chefen for
affarsenheten aven vd i moderbolaget inom
affarsenheten. Dessutom &r chefen for
affarsenheten, som huvudregel, ordférande i
styrelserna for de direktdgda dotterbolagen.

Lansforsakringar ABs koncernledning
utgors av vd och cheferna for affars- och
stodenheterna. Chefsjuristen, HR-direkt6-
ren, kommunikationsdirektéren och chefen
for Kund- och kanalstod ar adjungerade till
koncernledningen. Koncernledningen utgér
ledning for hela Lansférsakringar AB-kon-
cernen. Koncernledningen behandlar och
beslutar i fragor som berér koncernens
enheter, Lansforsakringar ABs vd-staber
och funktionerna Compliance och Risk
Management.
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Vd har inrédttat en kapitalkommitté for att
behandla fragor om risktagande och risk-
hantering samt avvaga balansen mellan
risktagande och kapitalanvandning inom
Lansforsakringar AB-koncernen. Ledamo-
ternai kommittén utses av vd i Lansférsak-
ringar AB. For kommittén galler en sarskild
arbetsordning. Koncernledningen presente-
ras pa sidorna 120-121.

Kontrollfunktioner

Internrevision

Internrevision ar en oberoende gransk-
ningsfunktion som utgor styrelsens stod i
utvarderingen av foretagsstyrningssyste-
met, inklusive organisationens riskhante-
ring, styrning och kontroller. Internrevision
ska genom granskning och radgivning
utvérdera om och kvalitetssakra att verk-
samhetens 6vergripande interna styrning
och kontrollsystem bedrivs pa ett effektivt
sétt, att den samlade rapporteringen till
styrelsen ger en korrekt och heltackande
bild av verksamheten, att verksamheten
bedrivs enligt gallande interna och externa
regelverk samt att styrelsens beslut efter-
levs. Internrevision rapporterar till Lansfor-
sékringar ABs styrelse och till respektive
dotterbolags styrelse men ar administrativt
understalld revisionsutskottets ordforande.

Compliance

Compliance &r en oberoende kontrollfunk-
tion med ansvar for att dvervaka och kon-
trollera att verksamheten bedrivs med god
regelefterlevnad. Funktionen ska 6vervaka
och kontrollera regelefterlevnaden i den till-

Moten och narvaro

standspliktiga verksamheten och identifiera
och rapportera risker som kan uppkomma
till foljd av bristande regelefterlevnad. Com-
pliance ska aven ge stod och rad till verk-
samheten och sékerstélla att verksamheten
informeras om nya och andrade regler samt
delta i genomférandet av utbildningar. Rap-
portering av compliancerisker och rekom-
mendationer till dtgarder sker regelbundet
till vd och styrelse i Lansforsakringar AB och
dess tillstdndspliktiga dotterbolag samt till
koncernens revisionsutskott.

Riskkontroll

Risk Management ansvarar for oberoende
riskkontroll och ska utgéra ett stod for vd,
ledning och operativa enheter att fullgéra
sitt ansvar for att bedriva verksamheten
med god riskkontroll. Regelbunden rappor-
tering ska ske till respektive bolags styrelse
och vd samt till risk- och kapitalutskott. Risk
Management ansvarar dven for oberoende
riskkontroll av Kapitalférvaltningsenhetens
verksamhet. Det arbetet ska Risk Manage-
ment rapportera till vd och styrelse i Lans-
forsakringar AB. Inom affarsenhet Bank
finns en sarskild funktion for riskkontroll
som ar understélld chefen for affarsenhet
Bank. Rapportering sker till respektive sty-
relse och vd inom affarsenheten. Chefen for
Risk Management utses av vd for Lansfor-
sakringar AB. Risk Management rapporterar
regelbundet bade till styrelsen och vd.

Lamplighetsbedmning av styrelse och vd
I samband med att styrelseledaméter och
vd tillsétts genomfors en lamplighets-

Tabellen utvisar antalet méten inom respektive organ som hallits fran arsstamman
2016 till och med december 2016 liksom de enskilda ledaméternas nérvaro.

Styrelsen
Totalt antal méten
Maria Engholm
Jan Fock
Tomas Hansson, suppleant
Susanne Lindberg
Goran Lindell
Linnéa Niklasson
Jonas Rosman
Anna Sandgvist
Mirek Swartz, suppleant
Mikael Sundquist
Christer Villard

Caesar Afors
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Revisions- Risk-och Erséttnings-
utskottet kapitalutskottet utskottet
5 3 3

4 - -

5 3 3

5 - 3

5 - 3

- 3 -
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beddmning. En beddmning genomfors dven
arligen och vid behov i syfte att sékerstalla
att personerna i ovan namnda befattningar
vid var tid ar lampliga for sina uppdrag.
Lamplighetsbedémningen genomfors i
enlighet med faststallda riktlinjer och gors
med beaktande av personers kvalifikationer,
kunskaper och erfarenheter samt anseende
och integritet.

Beddmningen av styrelseledamoter
baseras pa underlag fran personen som
l@mplighetsbeddmningen avser. Med
utgangspunkt fran bolagets verksamhet,
utvecklingsskede och férhallanden i 6vrigt,
beaktas vid bedémningen bland annat rele-
vant utbildning och erfarenhet samt yrkes-
massig erfarenhet fran ledande positioner.
Utéver de enskilda ledaméternas kvalifika-
tioner, kunskaper och erfarenhet, bedéms
aven om styrelsen som helhet har den kom-
petens som krévs for att leda och styra
foretaget.

Om en bedémning leder till att en person
inte anses [@amplig, ska denne inte utses eller
anstallas. Om en redan tillsatt person vid en
l@mplighetsbeddmning inte ldngre anses
l@mplig for sitt uppdrag, ska bolaget vidta
atgarder for att se till att personen i fraga
antingen uppfyller kraven pa l@amplighet eller
ersatts.

Beddmningen &r att samtliga styrelse-
ledaméter och vd val uppfyller lamplighets-
kraven.

Avvikelser fran Koden

Lansforsakringar AB foljer Koden i tillamp-
liga delar. Avvikelser sker huvudsakligen
till foljd av de begransningar som féljer av
regelverken for finansiella foretag, av lans-
forsakringsgruppens federativa struktur
samt att Lansforsakringar AB inte ar ett
aktiemarknadsbolag. Huvudsakliga avvikel-
ser fran Kodens bestdammelser och forkla-
ringar till detta &r mot denna bakgrund
foljande.

Kallelse

Avvikelse sker avseende Kallelse till, publi-
cering av information om och infér bolags-
stamma. Avvikelse fran Kodens bestammel-
ser sker med hansyn till att bolaget inte ar
aktiemarknadsbolag och endast har ett
begransat antal aktiedgare.

Valberedningen

Avvikelse sker fran Kodens bestammelser
att majoriteten av valberedningens ledamo-
ter ska vara oberoende i forhallande till
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bolaget. Avvikelse sker vidare fran Kodens
bestammelser om publicering av informa-
tion om och fran valberedningen pa bola-
gets webbplats. Avvikelserna sker med héan-
syn till att bolaget inte &r aktiemarknadsbo-
lag och endast har ett begransat antal
aktiedgare.

Styrelsens sammansdttning

Avvikelse sker frén Kodens bestémmelser
att en majoritet av de bolagsstdmmovalda
styrelseledamoterna ska vara oberoende i
forhallande till bolaget, bolagsledningen
och att minst tva av dessa ska vara obero-
ende i forhallande till bolagets stérre aktie-
agare. Enligt instruktion for valberedningen
ska styrelsen ha en med hansyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och forhal-
landen i 6vrigt andamalsenlig sammansatt-
ning, praglad av mangsidighet och bredd
avseende ledamoternas kompetens, erfa-
renhet och bakgrund i 6vrigt. Bedémningen
ar att dessa krav kan tillgodoses inom
ramen for Lansforsakringsgruppen.
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Mandattid for styrelseledaméter
Mandattiden for styrelsens ledaméter upp-
gartill tva ar. Avvikelse fran Kodens bestdm-
melse om mandattid om hogst ett ar sker
mot bakgrund av att bolagsstamman ar
suverdn att nar som helst avsatta eller till-
sétta styrelseledamot oavsett mandattid.
Langre mandattid an ett ar bidrar till att
sékerstélla kontinuitet och uppbyggnad av
kompetens i styrelsen.

Revisionsutskottets sammansdttning
Avvikelse fran Kodens bestammelser pa att
majoriteten av utskottets ledaméter ska
vara oberoende i férhallande till bolaget och
bolagsledningen sker mot bakgrund av lans-
forsakringsgruppens federativa struktur,
styrning och arbetsformer. Se vidare kom-
mentaren ovan betraffande avvikelse fran
Kodens bestammelser om styrelsens sam-
mansattning.
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Intern kontroll avseende
finansiell rapportering

Intern kontroll finansiell rapportering (IKFR) &r en process for att utvardera den finansiella
rapporteringens tillforlitlighet. IKFR definieras som en process utford av styrelsen, led-
ningen och verksamheten. Processen utférs i en arlig cykel vilken framgar av bilden nedan.

2. Validera designen av férvantade
kontroller

Intern kontroll finansiell rapportering innefattar
koncernévergripande kontroller samt process-
och ITkontroller. Syftet med kontrollerna ar att
reducerarisken for feli de finansiella rapporterna.
Kontrollstrukturen kommuniceras (6pande till de
personer som berdrs inom organisationen for att
tydliggora ansvarsfordelningen.

Q3

1. Utforariskbedomningar
och definiera avgransning/
omfattning

Arligen genomfors riskbeddmningar pa
koncern och legal enhetsniva for att identi-
fieravésentliga risker for feli den finansiella
rapporteringen. Riskbeddmningen ligger till
grund for att bestamma vilka enheter och
processer som ska omfattas av IKFR-pro-
cessen. Slutsatsen fran riskbeddmningen
sammanfattas i en arlig scopingrapport dar
omfattningen och malbilden fér det kom-
mande aret beskrivs och presenteras for
revisionsutskottet.

Kvartalsvis

Q4

2.

Validera Planera
designen hos aktiviteter for
forvantade 6vervakning och
kontroller. revision.

5.

IFKR dren

Rapportera
IKFR kvarstaende

F risk.

3.

3. Planera aktiviteter for
overvakning och revision

En plan for den kvartalsvisa sjalvrapporteringen
tas fram och kommuniceras med verksamheten.
I'planen anges nar rapportering ska ske, vilka kon-
troller som ska rapporteras samt vem som ansva-
rar for rapporteringen. IKFR ar foremal for gransk-
ning av internrevision.

Qal

integrerad del 4. Overvakaoch utvirdera
L i den dagliga 4 kontroller
Utfora verksamheten Overvaka
riskbedémning och utvardera R v . )
och avgransning. kontroller. Overvakning utgors av till exempel av kvar-

talsvis sjélvrapportering av utférda kontrol-
ler. Genom 6vervakning kan svagheter i
IKFR processen identifieras, kompense-
rande kontroller genomforas och forbatt-
ringsatgarder vidtas. I arbetet ingar ocksa
att utvardera och bedéma kontrollerna och
dess effektivitet. Malsattningen ar att kon-
cernen skana en 6vervakad niva.

Lopande

5. Rapportera IKFR kvarstaende risk
v

Resultatet fran sjalvrapporteringen sammanstalls
och analyseras fér att bedéma risken for feliden
finansiella rapporteringen. Detta summerasien rap-
port tillkoncernens CFO och revisionsutskottet. Av
rapporten framgar den kvarstaende risken efter
sjalvrapporteringen och vilka kompenserande kon-
troller som vidtagits av verksamheten fér att minska
risken i den finansiella rapporteringen.

Utdver ovanstaende process utfor internrevision en oberoende granskning av
utvalda risker och kontroller inom IKFR i enlighet med den plan som faststalls av
revisionsutskottet. Resultatet av internrevisionens granskning rapporteras till-
sammans med rekommendationer [6pande till revisionsutskottet.
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Femarsoversikt

Lansforsikringar AB-koncernen

Mkr om inte annat anges. 2016 2015 2014 2013 2012
KONCERNEN

Roérelseresultat 2286 2155 1469 923 819
Arets resultat 1845 1765 1159 682 684
Rantabilitet pa eget kapital, %Y 10 11 7 5 5
Totalatillgangar, Mdkr 422 385 356 323 291
Antal aktier, tusental 10425 10425 10066 9750 9407
Eget kapital per aktie, kronor 2046 1858 1675 1557 1479
Konsolideringskapital

Eget kapital 22529 20538 16 857 15183 13915
Emitterat primarkapital -1200 -1173 - - -
Forlagslan 2595 2300 2000 2000 900
Uppskjuten skatt 1320 1109 910 848 776
Summa konsolideringskapital 25244 22774 19767 18031 15590
Konsolideringsgrad, %2 452 428 455 420 388
Kapitalbas for gruppen (FRL)3) 40602 36905 = = =
Solvenskapitalkrav for gruppen (FRL)3) 30121 28233 - - -
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet4 40352 = = = =
Kapitalkrav for det finansiella konglomeratet4 30121 - - - -
Kapitalbas for det finansiella konglomeratet5) - 21548 17802 16391 14590
Erforderligt kapitalkrav for det finansiella konglomeratet - 15897 14988 12754 12 661
Medelantal anstallda 1732 1676 1596 1503 1432

FORSAKRINGSRORELSEN®)

Skadeforsdkringsrorelsen

Premieintakter (efter avgiven aterforsakring) 5090 4836 3880 3905 3795
Kapitalavkastning dverford fran finansrorelsen 15 44 130 152 162
Forsakringsersattningar (efter avgiven &terforsakring)”) -3336 -2776 -2251 -2613 -2557
Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat8) 390 808 604 351 263

Premieinkomst skadeférsékring
Premieinkomst fore avgiven aterforsakring 6753 6534 8444 5949 5703
Premieinkomst efter avgiven aterforsakring 5195 4959 4050 4009 377

Liuférsdkringsrorelsen

Premieinkomst efter avgiven aterférsakring 432 383 329 279 249
Avgifter avseende finansiella avtal 659 649 570 501 402
Kapitalavkastning netto 144 -21 108 62 18
Forsakringsersattningar (efter avgiven aterférsékring) -267 -262 -206 -91 -140
Livférsakringsrorelsens tekniska resultat 541 540 621 484 378
Forsikringsrorelsens rorelseresultat?) 1194 1424 1164 675 613
Nyckeltal

Omkostnadsprocent!®) 27 27 29 28 30
Driftskostnadsprocent™) 21 21 22 21 24
Skadeprocent!? 71 63 65 73 73
Totalkostnadsprocent 93 84 87 95 97
Forvaltningskostnadsprocent, livférsakringsrorelsents) 1 1 1 1 1
Direktavkastning, %4 14 07 20 08 12
Totalavkastning, %!°) 42 39 49 -06 Bi5
Ekonomisk stdllning

Placeringstillgangar, Mdkrl6) 14 12 12 17 17
Fondforsakringstillgangar for vilka férsakringstagaren bar risken, Mdkr 112 100 91 76 62
Forsakringstekniska avsattningar (efter avgiven aterforsakring), Mdkr 8 8 7 14 14
Kapitalbas forsakringsgruppent”) - 9436 7618 - -
Solvensmarginal férsakringsgruppent’) = 6072 6293 = =
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Femarsoversikt, forts.

Lénsforsakringar AB-koncernen 2016 2015 2014 2013 2012
BANKRORELSEN

Rantenetto 3455 2994 2580 2230 2071
Rorelseresultat 1467 1175 935 647 555
Arets resultat 1137 91l 712 479 433
Rantabilitet pa eget kapital, %8 10 9 8 7 6
Totala tillgangar, Mdkr 276 251 232 214 197
Eget kapital 13182 12057 9597 8288 7171
K/I-talfore kreditforluster?) 051 057 062 063 0,66
Placeringsmarginal, %20 128 122 115 106 111
Karnprimarkapitalrelation bankkoncernen 24,8 237 16,2 147 131
Priméarkapitalrelation bankkoncernen, %2 275 266 16,2 147 137
Total kapitalrelation bankkoncernen, %22 334 320 206 191 15,6
Karnprimarkapitalrelation konsoliderad situation, % 212 214 139 = =
Primarkapitalrelation konsoliderad situation, %2) 232 237 139 - -
Total kapitalrelation konsoliderad situation, %22 276 282 175 = =
Kreditforlustniva i forhallande till utlaning, %23 0,02 0,00 0,00 008 0,06

Rérelseresultat och omvardering av rorelsefastigheter med avdrag for schablonskatt 22,0 procent i relation till genomsnittligt eget kapital, justerat for poster inom eget kapital som redovisas

Gver ovrigt totalresultat exklusive omvardering av rérelsefastigheter, samt justerat for primarkapitalinstrument.

Konsolideringskapitali forhallande till premieinkomst efter avgiven aterforséakring.

Gruppen enligt forsakringsrorelseregler bestar av moderbolaget Lansforsakringar AB, samtliga férséakringsforetag i koncernen, Lansforsakringar Bank AB, Wasa Kredit AB, Lansférséakringar

Hypotek AB och Lansférséakringar Fondforvaltning AB. Lansforsakringar Liv Forsékrings AB ingar i gruppen trots att Lansférsakringar Liv-koncernen inte konsolideras i Lansforsakringar AB-

koncernen. Berakningarna sker enligt den konsolideringsmetod som anvisas i EUs Solvens II-direktiv, dock att Lansférsakringar Liv inréknas enligt sammanléggnings- och avrékningsmetoden i

enlighet med tillstand fran Finansinspektionen. Uppgifter for 2015 avser ppningsbalans per 2016-01-01 enligt Solvens II.

Det finansiella konglomeratet bestar av samma foretag som gruppen enligt forsakringsrérelseregler, se fotnot 3). Berakningarna for det finansiella konglomeratet sker enligt samma metod som

for gruppen enligt forsékringsrérelseregler. For det finansiella konglomeratet ska, till skillnad fran gruppen enligt forsakringsrorelseregler, éverforbarhet av dverskott prévas aven i andraregle-

rade foretag &n gruppens forsakringsféretag.

Fran och med 2014 galler en EU-férordning (342/2014) om berakningsmetoder for solvenstest. Denna innebér att en sarskild prévning ska géras om det finns nagra legala eller praktiska hinder

for att Gverskott i ett foretag ska kunna dverféras. I och med detta har bankkoncernens foretag tagits med per foretag i berakningarna, for att stodja provning av verforbarhet av dverskott per

foretag. Kapitalkravet har paverkats da 6vergangsreglerna fran Basel I beaktas for varje foretag i bankkoncernen for sig i stallet for bankkoncernen.

Forsakringsrorelsens resultat, ekonomiska stallning och nyckeltal redovisas enligt lagen om arsredovisning i férsakringsforetag och Finansinspektionens forfattningssamling FFFS 2015:12.

Exklusive skaderegleringskostnader.

) Lansférsakringar Sak-koncernens férsakringstekniska resultat uppgick 2016 till 435 (821) Mkr. I Lansférsakringar Sak-koncernen ingar Lansférsakringar Gruppliv Férsakrings AB som redovisas

ilivforsakringsrorelsen. Lansforsakringar Gruppliv Forséakrings ABs forséakringstekniska resultat uppgick 2016 till 44 (13) Mkr.

) Iforsakringsrorelsens rorelseresultat ingar Lansforsakringar Sak-koncernens och Lansférsakringar Fondlivs kapitalavkastning och 6vrigaicke-tekniska intékter och kostnader.

10) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i procent av premieintékter efter avgiven aterforsakring. Avser endast skadeforsakring.

1) Driftkostnader i procent av premieintakter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeférsakring. Exklusive skaderegleringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.

12) Forsakringsersattningar i procent av premieintékter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeforsakring. Inklusive skaderegleringsringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.

139) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till det genomsnittliga vardet pé placeringstillgdngar, placeringstillgdngar fér vilka forsakringstagaren bar placeringsrisk och likvida
medel.

4) Direktavkastning beraknas som summan av hyresintakter fran fastigheter, ranteintékter, rantekostnader, utdelningar pa aktier och andelar, férvaltningskostnader i kapitalforvaltningen samt
driftskostnader i fastigheter, i forhallande till placeringstillgangarnas genomsnittliga varde under aret.

15) Totalavkastning beréknas som summan av all direktavkastning och vardeforandring i placeringsportféljen, i férhallande till placeringstillgangarnas genomsnittliga verkliga varde under aret.

16) Placeringstillgangar bestar av rorelsefastigheter, aktier och andelar i intresseféretag, forvaltningsfastigheter, lan till koncernféretag, aktier och andelar, obligationer och andra rantebarande
vardepapper, derivat (tillgangar och skulder), likvida medel samt réntebarande skulder.

17) Forsakringsgruppen bestar av moderbolaget Lansférsakringar AB och samtliga forsakringsforetag i koncernen. I forsakringsgruppen ingar ocksa Lansforsakringar Liv Forsakrings AB trots att
Lansforsakringar Liv-koncernen inte konsolideras i Lansforsakringar AB-koncernen. Enligt Forsakringsrorelselag (2010:2043) i dess lydelse fore 1 januari 2016.

18) Rorelseresultat med avdrag for schablonskatt pa 22,0 procent i relation till genomsnittligt eget kapital, justerat for vardeférandringar pa finansiella tillgdngar som redovisas 6ver eget kapital
och for primarkapitalinstrument.

19) Summa kostnader fore kreditforluster i férhallande till summa intakter.

20) Rantenetto i relation till genomsnittlig balansomslutning.

20) Utgéende primarkapital i relation till utgaende riskvagt belopp.

22) Utgaende kapitalbas i relation till utgaende riskvagt belopp.

23) Kreditforluster netto i forhallande till redovisat varde fér utléning till allméanhet och till kreditinstitut.
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Resultatrakning for koncernen

Mkr Not 2016 2015
Premier fore avgiven aterforsakring 7018 6775
Aterforsakrares andel av premier -1533 -1583
Premier efter avgiven aterforsakring S5 5485 5192
Ranteintakter 6 4025 4130
Rantekostnader 7 -569 -1124
Réntenetto 3455 3006
Vardedkning pa fondforsakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken 7916 5365
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken 7 8
Kapitalavkastning, netto 8 322 -6
Provisionsintakter 9 2604 2595
Ovrigarorelseintikter 10 2212 2104
Summa rérelseintakter 22002 18263
Forsakringsersattningar fore avgiven aterférsakring -3986 -3968
Aterférsakrares andel av férsakringserséttningar 402 930
Forsakringsersattningar efter avgiven aterférsakring 11 -3584 -3038
Férandring livforsakringsavsattning -6 -5
Foérandring avsattning for livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken -8 050 -5349
Provisionskostnader 12 -2738 -2663
Personalkostnader 13 -1973 -1826
Ovriga administrationskostnader 14,15 -3328 -3220
Kreditforluster 16 -38 -6
Summa kostnader -19716 -16108
Rorelseresultat 2286 2155
Skatt 17 -441 -389
Arets resultat 1845 1765
Resultat per aktie fore och efter utspadning, kronor 18 177 171

Rapport dver totalresultat for koncernen

Mkr Not 2016 2015
Arets resultat 1845 1765
Ovrigt totalresultat 36

Poster som har omforts eller kan omforas till arets resultat

Omrakningsdifferenser hanforlig till utlandsk verksamhet -28 3
Kassaflodessakringar -81 41
Féréndring i verkligt varde pa finansiella tillgdngar som kan séljas 138 -195
Skatt hanforlig till poster som har omférts eller kan omféras till arets resultat -13 34
Summa 16 -117

Poster som inte kan omféoras till arets resultat

Omvardering av rérelsefastigheter 210 330
Omvardering av formansbestdmda pensionsplaner 2 2
Skatt hanforlig till poster som inte kan aterforas till arets resultat -47 -73
Summa 165 259
Summa 6vrigt totalresultat for dret, netto efter skatt 182 142
Arets totalresultat 2027 1907
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Rapport dver finansiell stillning for koncernen

Mkr Not 2016-12-31 2015-12-31
TILLGANGAR

Goodwill 19 720 738
Andraimmateriella tillgdngar 20 4005 3672
Uppskjuten skattefordran 40 19 34
Materiella tillgangar 21 SS) 53
Rérelsefastigheter 22 2721 2545
Aktieri Lansforsakringar Liv Férsakrings AB 23 8 8
Aktier och andelar i intresseforetag 24 82 74
Aterférsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 38 10413 10 845
Utlaning tillallmanheten 25,27 226705 201959
Fondforsakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken 26 111799 100 497
Aktier och andelar 28 2024 1832
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 29 41371 40061
Belaningsbara statsskuldforbindelser 30 7794 8824
Derivat 3l 5597 4479
Vardeforandring sakringsportfoljer 32 636 815
Ovrigafordringar 33 3674 3672
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 34 2956 3111
Likvida medel 35 1171 1374
Summatillgangar 421750 384595

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 36

Aktiekapital 1042 1042
Ovrigt tillskjutet kapital 10272 10272
Priméarkapital 1200 1200
Reserver 835 653
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 9179 7370
Summa eget kapital 22529 20538
Efterstéllda skulder 37 2595 2300
Forsakringstekniska avsattningar 38 18757 18 376
Avsattningar for vilka forsakringstagaren bar risken 39 112 225 101002
Uppskjuten skatteskuld 40 1339 1139
Ovriga avsattningar 4 137 257
Emitterade vardepapper 42 157 440 141269
Inlaning fran allmanheten 43 89946 82702
Skulder till kreditinstitut 44 3873 2954
Derivat 3l 1680 2455
Vardeforandring sékringsportféljer 32 3191 2899
Ovriga skulder 45 3304 3955
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 46 4734 4749
Summa eget kapital och skulder 421750 384595

Information om stéllda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 47.
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Rapport éver forandringar i eget kapital for koncernen

Ovrigt

Aktie- tillskjutet  Primdr- Omréknings- Omvérderings-
Mkr kapital kapital kapital reserv reserv
Ingaende eget kapital 2015-01-01 1007 9708 = -36 394
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - -
Ovrigt totalresultat - - - 3 259
Arets totalresultat = = = 3 259
Emitterat primarkapital - - 1200 - -
Tillskott fran dgare
Nyemission 36 564 - - -
Utgaende eget kapital 2015-12-31 1042 10272 1200 -32 653
Ingdende eget kapital 2016-01-01 1042 10272 1200 -32 653
Arets totalresultat
Arets resultat - - - - -
Ovrigt totalresultat - - - -28 165
Arets totalresultat
Emitterat primarkapital = = = = =
Utgaende eget kapital 2016-12-31 1042 10272 1200 -60 818

Verkligt-
vardereserv

138

-152
-152

108

94

Balanserade
vinstmedel

Sakrings- inklarets
reserv resultat
15 5631

= 1765

32 -

32 1765

- =27

47 7370

47 7370

- 1845

_63 -

= -36

-16 9179

Totalt
eget
kapital

16 857

1765
142
1907
1173

600
20538

20538

1845
181

-36
22529
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Rapport dver kassafloden for koncernen

Mkr Not 2016 2015
Den l6pande verksamheten

Resultat fore skatt 2286 2155
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 54 4260 4617
Betald skatt -565 -279
Kassafléde fran den [6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 5981 6493
Kassaflode fran foérandringar i rorelsekapital

Férandring av aktier och andelar, obligationer och andra réntebarande vardepapper och derivat -5424 -3446
Okning (-)/Minskning (+) av rorelsefordringar -24040 -22198
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 7583 6465
Kassaflode fran den lopande verksamheten -15899 -12686
Investeringsverksamheten

Forvarv av intresseféretag - -3
Forvarv avimmateriella tillgangar -596 =372
Forvarv av materiella tillgangar -91 -39
Investering i materiella tillgangar -38 -23
Avyttring av materiella tillgangar - 10
Kassaflode fran investeringsverk en -724 -426
Finansieringsverksamheten

Nyemission - 600
Férandring emitterade vardepapper 16 467 11055
Primarkapitalinstrument - 1200
Erséttning primarkapitalinstrument -36 =27
K flode fran fi iering; k ten 16431 12828
Arets kassafléde -192 -284
Likvidamedel1januari 1374 1657
Kursdifferens i likvida medel -11 1
Likvida medel 31 december 1171 1374
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Noter till koncernens finansiella rapporter

Belopp i Mkr om inget annat anges.

Not1 Redovisningsprinciper

Overensstimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) sddana de antagits av EU. Darutéver tillampas lagen om arsre-
dovisning i férsakringsforetag (1995:1560) samt Finansinspektionens fore-
skrifter och allménnarad FFFS 2015:12. Vidare har Radet for finansiell rappor-
terings rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for kon-
cerner tilldmpats.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i de fall som anges i moderbolagets not 1 Redovisningsprinciper.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets och koncernens
finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgér rappor-
teringsvaluta for moderbolaget och for koncernen. Det innebar att de finan-
siellarapporterna presenteras i svenska kronor, avrundade till miljoner kro-
nor om inte annat anges.

Rapport 6ver finansiell stallning ar upprattad i likviditetsordning. Till-
gangar och skulder ar redovisade till anskaffningsvérde med undantag for
rorelsefastigheter och storre delen av koncernens innehav av finansiella
instrument som antingen vérderas till verkligt varde eller till ett upplupet
anskaffningsvarde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for koncernen har tillampats
pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella rapporter,
om inte annat anges.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Upprattandet av de finansiella rapporterna kraver att koncernledningen gér
bedémningar och uppskattningar samt gér antaganden som paverkar till-
l@mpningen av redovisningsprinciperna och de redovisade beloppen av intak-
ter, kostnader, tillgangar, skulder och eventualforpliktelser som presenteras i
de finansiella rapporterna. Dessa uppskattningar och bedémningar, som gors
av ledningen, &r baserade pa historiska erfarenheter och grundar sig pa den
basta information som fanns tillgéanglig pa balansdagen. Det verkliga utfallet
kan avvika fran dessa uppskattningar och bedomningar.

Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period andringen gérs om den endast paver-
kat denna period, eller i den period andringen gérs och framtida perioder om
andringen paverkar bade aktuell period och framtida perioder.

Viktiga bedémningar vid tilldimpning av koncernens redovisningsprinciper
Lansforsakringar ABs innehav i Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag
(publ) (Lansforsakringar Liv) klassificeras inte som ett innehav i dotterforetag
enligt definitionen i IFRS 10 Koncernredovisning, och ska inte heller konsoli-
deras. Foretaget gs till 100 procent av Lansférsakringar AB. Den livforsak-
ringsverksamhet som bedrivs enligt émsesidiga principer genom Lansforséak-
ringar Liv och vars resultat i sin helhet tillfaller férsakringstagarna, redovisas
inte enligt forvarvsmetoden dé Lansforsékringar AB inte har inflytande ver
foretaget, rétt till rorlig avkastning fran foretaget och kan inte heller paverka
avkastningen. Lansforsakringar Liv redovisas och varderas istallet som ono-
terade aktier i enlighet med IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och
vardering. De val som gérs av kategori och varderingsmetod for finansiella
instrument paverkar redovisningen och beskrivs nedan.

Lansférsakringar AB 2016

Viktiga kllor till osikerhet i uppskattningar

Viktiga kallor till osékerhet i uppskattningar utgérs framst av behovet av
nedskrivning for kreditforluster. Lan som identifierats som individuellt osakra
och darmed nedskrivningsbara vérderas till nuvardet av framtida kassafléden
diskonterat med den ursprungliga effektivrantan. Som stéd fér bedémningar
av de forvantade framtida kassaflodena anvands i forsta hand information
och data som samlats in inom ramen for koncernens modell fér intern risk-
klassificering. Denna information har justerats fér en rad faktorer for att ge
neutrala estimat av de férvantade kassaflédena. I andra hand anvands andra
modeller baserade pa historiska erfarenheter.

For de krediter som inte beddmts ha ndgot individuellt nedskrivningsbehov
identifieras och varderas nedskrivningsbehovet pa gruppvis niva. I forsta hand
anvénds en metod utifran den information som har samlats in och bearbetats
inom ramen for kapitaltackningsarbetet, i andra hand baseras uppskattning-
arna pa historiska varden och erfarenhetsmassiga justeringar av dessattill
aktuell situation. Att faststalla intraffad forlusthandelse for grupp av ford-
ringar medfor storre osékerhet da ett flertal olika handelser kan ha paverkan.

Vid berdkning av de forsakringstekniska avsattningarna gors en aktuariell
uppskattning av forvantade tillkommande kostnader for redan intréffade ska-
dor och kostnader for skador som kan intréffa under forsakringarnas atersta-
ende [6ptid. Ett annat omrade dar det finns viss osakerhet i uppskattning &r
avskrivningstiden for férutbetalda anskaffningskostnader for fondforsak-
ringsavtal. Antagandet for avskrivningstiden baserar sig pa statistik av for-
sakringsavtalens loptid.

Andrade redovisningsprinciper

Koncernen tillampar inte nagra nya eller &ndrade redovisningsregler fran och
med 1 januari 2016. Andringar av IFRS med tillampning frén och med 2016 har
inte haft nagon vésentlig effekt pa koncernens redovisning.

Nya IFRS och tolkningar som &nnu inte har bérjat tillampas
Nedanstaende nya eller andrade standarder och tolkningsuttalanden trader
ikraft for rékenskapsar som bérjar efter 1 januari 2017 och har inte fortidstil-
l@mpats vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter.

IFRS 9 Finansiella instrument

IFRS 9 Finansiella instrument kommer att ersatta IAS 39 Finansiella Instru-
ment, Redovisning och véardering. IASB har fardigstallt IFRS 9 som innehaller
nya utgangspunkter for klassificering och vardering av finansiella instrument,
en framatblickande nedskrivningsmodell for skuldinstrument baserad pa for-
véntade istallet for intraffade kreditforluster och forenklade férutsattningar
for sakringsredovisning. EU har godkant standarden med tilldmpning fran och
med 1 januari 2018. De kategorier for finansiella tillgangar som finns i IAS 39
ersatts av tre kategorier dar vardering antingen sker till upplupet anskaff-
ningsvarde, verkligt varde via dvrigt totalresultat eller verkligt varde viaresul-
tatet. Indelningen i de tre kategorierna gors utifran féretagets affarsmodell
for de olikainnehaven respektive egenskaperna pa de kassafloden som till-
gangarna ger upphov till. Fair value option ar méjlig att tillampa for skuldin-
strument i de fall detta eliminerar eller vasentligen reducerar en missmatch-
ning i redovisningen. For eget kapitalinstrument ar utgangpunkten att varde-
ring ska ske till verkligt vérde via resultatet med en valmojlighet att istallet
redovisa vardeforandringar for eget kapitalinstrument som inte innehas fér
handeli 6vrigt totalresultat. Regler kring finansiella skulder 6verensstammer
huvudsakligen med reglernai IAS 39 férutom finansiella skulder som frivilligt
varderas till verkligt varde enligt Fair value option. Fér dessa skulder ska var-
deforandringen delas upp pa férandringar som ar hanforliga tillegen kredit-
vardighet respektive till forandringar i referensranta. Nedskrivningsmodellen
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kraver redovisning av ett ars férvantad forlust redan vid den initiala redovis-
ningen och vid en betydande 6kning av kreditrisken ska nedskrivningsbelop-
pet motsvara de kreditforluster som férvantas uppkomma under den atersta-
ende [6ptiden. Reglerna kring sakringsredovisning innebar bland annat for-
enklingar vid beddmning av ett sékringsforhallandes effektivitet samt utkar
granserna for vad som far identifieras som sakringsinstrument respektive
sakrad post.

Det pagaende IFRS 9 projektet &r uppdelat i tre delprojekt: Klassificering
och vardering, Sakringsredovisning samt Forvantade kreditforluster (Expec-
ted Credit Loss).

Klassificering ochvdrdering
Finansiella tillgangar
Klassificering och vérdering av koncernens finansiella tillgangar i enlighet
med reglernai IFRS 9 har genomforts som en del av projektet. Indelningen
i de tre varderingskategorierna gors utifran foretagets affarsmodell for de
olika innehaven respektive egenskaperna pa de kassafléden som tillgangarna
ger upphov till. Lan och fordringar som huvudsakligen innehas for att erhalla
kontraktsenliga kassafloden varderas till upplupet anskaffningsvarde. Lan
och fordringar vars kassafléden realiseras genom att sélja tillgangarna véarde-
ras till verkligt varde via resultatet. Lan och fordringar vars kassafloden reali-
seras bade genom att erhalla kontraktsenliga kassafléden och genom att salja
tillgdngarna varderas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat.

Baserat pa den analys som genomforts som en deli projektet bedéms
klassificeringen av finansiella tillgdngar enligt IFRS 9 blii enlighet med vad
som framgar av tabellen nedan.

Verkligt
varde via
resultatet

Upplupet
anskaff-
ningsvérde

Verkligt viarde
via dvrigt

Finansiell tillgang totalresultat

Belaningsbara

statsskuldforbindelser X X

Likvida medel

Utlaning till allménheten

Fondférsakringstillgangar for
vilka forsakringstagaren bar
risken X

Obligationer och andra
rantebarande vardepapper

Aktier och andelar

Aktier i Lansforséakringar Liv
Forsakrings AB X

Derivat X

Ovriga finansiella tillgangar X

Finansiella skulder
For finansiella skulder kommer merparten av de regler som géller enligt IAS
39 aven galla under IFRS 9. Den storsta forandringen avser finansiella skulder
som frivilligt varderats till verkligt varde. Da koncernen inte utnyttjat denna
mojlighet bedoms IFRS 9 férutom de utokade upplysningskraven inte fa
nagon effekt pa de finansiella skulderna.

Effekten av klassificeringen av finansiella tillgangar och skulder enligt
IFRS 9 bedoms férutom de utokade upplysningskraven fa liten effekt pa
koncernens finansiella rapporter.

Sdkringsredovisning
Enligt genomférd analys har koncernen for avsikt att tilldmpa det undantag
som innebdr att reglerna i IAS 39 dven fortsattningsvis tillampas for sa kall-
lade portféljsakringar. For évriga sakringsforhallanden, som huvudsakligen
omfattar upplaning i utlandsk valuta samt placeringar i réntebarande varde-
papper, kommer reglerna i IFRS 9 att tillampas.

Inforandet av principerna for sakringsredovisning i IFRS 9 bedéms, med
undantag for utokade upplysningskrav, inte medfora nagra véasentliga effek-
ter pa koncernens finansiella rapporter.
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Forudntade kreditforluster

Reservering for kreditforluster ska enligt IFRS 9 redovisas fér [an och ford-
ringar som varderas till upplupet anskaffningsvarde eller verkligt varde via
6vrigt totalresultat. Reserven ska vara baserad pa forvantade framtida kredit-
forluster och sannolikhetsvagda utfall.

Modellen innebér att ett ars férvantade kreditforluster redovisas redan
narinstrumentet redovisas férsta gangen (Steg 1). Om det sedan sker en
vasentlig 6kning av kreditrisken i instrumentet flyttas instrumentet till Steg 2
dar reserven ska motsvara de kreditforluster som forvantas uppkomma
under instrumentets aterstaende l6ptid.

Definitionen av vasentlig 6kning av kreditrisk tar sin grund i forandringar
inom det interna riksklassificeringssystemet och forandrad sannolikhet for
fallissemang. Forvantade forluster utgar fran interna statistiska modeller
med hansyn tagen till savél historiska utfall som antaganden kring framtida
makroekonomiska nivaer. For évriga lan och fordringar som varderas till upp-
lupet anskaffningsvarde eller verkligt varde via 6vrigt totalresultat genom-
fors en analys for att ta fram den mest lampliga metoden for berakning av
forvantade kreditforluster.

Inférandet av de nya reglerna forvantas ha paverkan pa reserveringarna
for kreditforluster.

IFRS 15 Intdkter fran avtalmed kunder

IFRS 15 Intakter fran avtal med kunder trader i kraft for rakenskapsar som
inleds den 1januari 2018 eller senare och ersatter da samtliga tidigare utgivna
standarder och tolkningar som hanterar intakter. IFRS 15 innehéaller en sam-
lad modell for intdktsredovisning avseende kundkontrakt som inte omfattas
avandrastandarder (till exempel IFRS 4 eller IFRS 9). Utgangspunkten i stan-
darden &r avtal om forséljning av en vara eller tjanst mellan tva parter. Inled-
ningsvis ska ett kundavtalidentifieras, vilket hos séljaren genererar enftill-
gang (rattigheter, ett [6fte om erhallande av ersattning) och en skuld (ata-
gande, ett [6fte om 6verforing av varor/tjanster). Enligt modellen ska en intakt
redovisas da ett atagande att leverera utlovade varor eller tjanster till kunden
uppfylls. EU har godkant standarden. Koncernen har genomfért en analys av
effekternaav IFRS 15 och implementering pagar. Bedémningen &r att stan-
darden inte kommer hanagon vasentlig effekt pa koncernens finansiella rap-
porter, dock kommer upplysningskraven att utokas. Da effekterna av stan-
darden forvéantas vara begransade kommer jamférelseinformation inte att
omraknas vid forsta drets tilldmpning av standarden.

IFRS 16 Leases

IFRS 16 Leases utfardades den 13 januari 2016 och ska ersatta IAS 17 Leasing-
avtal. Ikrafttradande av ny leasingstandard ar 1 januari 2019 och tidigare till-
[@mpning ar tillaten givet att IFRS 15 &ven tillampas. EU forvantas godkanna
standarden under 2017. Den nya standarden innebar for redovisning hos
leasetagare att i stort sett samtliga leasingavtal ska redovisas i balansrak-
ningen. Klassificering i operationella och finansiella leasingavtal ska inte
goras. Standarden ger vissa undantag for leasetagarens redovisning for till-
gangar tillmindre varden och for leasingavtal med en leasingperiod som &ar

12 manader eller kortare. For leasegivare bibehalls i princip reglernai IAS 17
och klassificering i operationell och finansiell leasing ska fortsatt géras enligt
nuvarande leasingstandard. Standarden innehaller mer omfattande upplys-
ningskrav jgmfért med nuvarande standard. Koncernen har ett pagdende
projekt for att analysera effekterna av IFRS 16, men dar effekten av regelver-
ket &nnu inte ar faststalld.

IFRS 17 Forsakringsavtal

IASB bedriver ett arbete med en ny version av IFRS 4 Forsakringsavtal som
ska ersatta den befintliga standarden. Den nya standarden kommer att heta
IFRS 17. Standarden kommer att eliminera motsagelser och svagheteriden
befintliga metodiken genom att tillhandahalla ett principbaserat regelverk for
redovisning av forsakringsavtal. Den uppdaterade standarden kommer dven
att stallanya krav pa upplysningar for att 6ka jamférbarheten mellan olika
foretag.
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Den slutliga standarden forvéntas att publiceras tidigast under forsta halv-
aret 2017. Andringen férvantas att trada i kraft for rakenskapsar som inleds
den1januari 2021 eller senare. Lansforsakringar driver inom koncernen ett
projekt for att analysera effekterna av den nya standarden, projektet ari for-
studiefasen.

I'september 2016 antog IASB ett tillagg till IFRS 4 som bland annat inne-
bar att forsakringsforetag far utnyttja ett undantag till att borja tilldmpa IFRS
9, som tillampas det rakenskapsar som bérjar 1 januari 2018. Undantaget inne-
bar att forsakringsforetagen istallet kan valja att borja tillampa IFRS 9 samti-
digt som den kommande standarden IFRS 17 det vill sdga fran och med réken-
skapsar 2021. Undantaget har annu inte godkants av EU. Lansférsékringar AB-
koncernen kan inte utifran kriteriernai andringen av IFRS 4 tilldampa undanta-
getikoncernredovisningen.

Utéver ovanstdende vantas inte de nya eller reviderade IFRS och tolk-
ningar som annu inte tratt i kraft fa ndgon vasentlig effekt pa de finansiella
rapporterna.

Koncernredovisning
Konsolideringsprinciper
Koncernredovisningen omfattar boksluten fér moderbolaget och de foretag,
i vilkamoderbolaget har ett bestdammande inflytande. Samtliga av féljande
kriterier maste vara uppfyllda for att bestdmmande inflytande i ett foretag
ska foreligga och att en konsolidering darmed ska vara aktuell. Foretaget har
inflytande 6ver investeringsobjektet, foretaget exponeras for, eller har ratt
till, rorlig avkastning fran sitt engagemang i investeringsobjektet och foreta-
get kan anvandassitt inflytande 6ver investeringsobjektet till att paverka sin
avkastning.

Tkoncernredovisningen delas obeskattade reserver upp pa uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Dotterféretag

Dotterféretag redovisas enligt férvarvsmetoden. Metoden innebar att forvary
av ett dotterforetag betraktas som en transaktion varigenom koncernen indi-
rekt forvarvar dotterforetagets tillgangar och 6vertar dess skulder.

Iférvarvsanalysen faststélls det verkliga vardet pa forvarvsdagen av for-
varvade identifierbara tillgangar och 6vertagna skulder samt eventuella inne-
hav utan bestdmmande inflytande. Transaktionsutgifter, med undantag av
transaktionsutgifter som ar hanférliga till emission av egetkapitalinstrument
eller skuldinstrument, som uppkommer redovisas direkt i arets resultat.

Vid rérelseforvarv dér 6verford ersattning, eventuellt innehav utan
bestammande inflytande och verkligt varde pa tidigare dgd andel (vid stegvisa
forvarv) overstiger det verkliga vardet av forvarvade tillgangar och Gvertagna
skulder som redovisas separat, redovisas skillnaden som goodwill. Nar skill-
naden ar negativ, redovisas denna direkt i arets resultat.

Overférd erséttning i samband med férvarvet inkluderar inte betalningar
som avser reglering av tidigare affarsférbindelser. Denna typ av regleringar
redovisas i resultatet.

Villkorade kopeskillingar redovisas till verkligt varde vid forvarvstidpunk-
ten. I de fall den villkorade kdpeskillingen ar klassificerad som egetkapitalin-
strument, gérs ingen omvardering och reglering gérs inom eget kapital. For
o6vrigavillkorade kopeskillingar omvarderas dessa vid varje rapporttidpunkt
och férandringen redovisas i drets resultat.

Férudru gjorda mellan 1 januari 2006 och 31 december 2009

Vid forvérv som ar gjorda mellan 1 januari 2006 och 31 december 2009 dér
anskaffningskostnaden dverstiger det verkliga vardet av férvarvade tillgangar
och 6vertagna skulder samt eventualforpliktelser som redovisas separat,
redovisas skillnaden som goodwill. Nar skillnaden ar negativ redovisas denna
direkt i arets resultat. Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsut-
gifter som ar hanforliga till emission av egetkapitalinstrument eller skuldin-
strument, som uppkommit har inkluderats i anskaffningskostnaden.
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Férudru gjorda fére 1 januari 2006

Vid forvarv som &gt rum fére 1 januari 2006 (tidpunkt fér vergang till IFRS)
har goodwill, efter nedskrivningsprovning, redovisats till ett anskaffningsvérde
som motsvarar redovisat varde enligt tidigare tilldmpade redovisningsprinci-
per. Klassificeringen och den redovisningsmassiga hanteringen av rérelsefor-
varv som intraffade fore 1 januari 2006 har inte omprovats enligt IFRS 3 vid
upprattandet av koncernens dppningsbalans enligt IFRS per 1 januari 2006.

Dotterforetags finansiella rapporter i koncernredovisningen

Dotterforetags finansiella rapporter inkluderas i koncernredovisningen fran
ochmed férvarvstidpunkten till det datum da det bestdmmande inflytandet
upphor. I de fall dotterforetagets redovisningsprinciper inte Gverensstammer
med koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts till koncernens
redovisningsprinciper.

Intressefaretagsredovisning

Intresseféretag ar foretag i vilka koncernen har ett betydande, men inte ett
bestammande, inflytande 6ver den driftsmassiga och finansiella styrningen,
vanligtvis genom andelsinnehav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran
och med den tidpunkt som det betydande inflytandet erhalls redovisas ande-
lariintresseféretag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen.
Kapitalandelsmetoden innebdr att det i koncernen redovisade vardet pa
aktiernaiintresseféretagen motsvaras av koncernens andeli intresseféreta-
gens eget kapital samt koncernmassig goodwill och andra kvarvarande var-
den pa koncernmassiga dver- och undervarden. Erhallna utdelningar fran
intresseforetaget minskar investeringens redovisade varde. I resultatet redo-
visas koncernens andeli intresseféretagens nettoresultat efter skatt och
innehav utan bestdmmande inflytande justerat for avskrivningar, nedskriv-
ningar eller upplésningar av forvéarvade 6ver respektive undervarden. En skill-
nad vid forvarvet mellan anskaffningsvardet for innehavet och agarforeta-
gets andelav det verkliga vardet netto av intresseféretagets identifierbara
tillgangar, skulder och eventualférpliktelser redovisas i enlighet med IFRS 3
Rorelseforvarv. Transaktionsutgifter som uppkommer inkluderas i anskaff-
ningsvardet.

Nar koncernens andel av redovisade forluster i intresseféretaget oversti-
ger det redovisade vardet pa andelarna i koncernen reduceras andelarnas
varde till noll. Avrakning for forluster sker dven mot langfristiga finansiella
mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin ekonomiska innebdrd utgor delav
agarforetagets nettoinvestering i intresseféretaget. Fortsatta forluster redo-
visas inte savida inte ndgot foretag i koncernen har [&mnat garantier for att
tackaforluster uppkomnaiintresseforetaget. Kapitalandelsmetoden tillam-
pas fram till den tidpunkt nar det betydande inflytandet upphor. Orealiserade
vinster som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag elimineras i
den utstrackning som motsvarar koncernens dgda andel i foretaget. Oreali-
serade forluster elimineras pa samma sétt som orealiserade vinster, men
endast i den utstrackning det inte finns nagot nedskrivningsbehov.

Intresseféretagens rapporteringsdatum och redovisningsprinciper
6verensstammer med koncernens.

Narstaende

Som narstaende juridiska personer till Lansférsakringar AB-koncernen rak-
nas intresseféretag, foretag inom Lansférsakringar Liv-koncernen, lansfor-
sakringsbolag samt 6vriga narstaende. Som narstaende juridiska personer till
moderbolaget Lansférsakringar AB tillkommer dess dotterforetag. Narsta-
ende nyckelpersoner ar styrelseledaméter och ledande befattningshavare
och nara familjemedlemmar till dessa personer.

Intresseféretag inkluderar samtliga intresseféretag som dgs av Lansfor-
sikringar AB-koncernen och Lansforsakringar Liv-koncernen. Ovriga nérsta-
ende bestar av Lansférsakringar Maklarservice AB, Lansforsakringar Fastig-
hetsférmedling AB samt Humlegarden Fastigheter AB. Dessa foretag ags till
100 procent inom lansforsakringsgruppen.
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Bedémningen om en nérstaenderelation foreligger eller inte har grundats pa
forhallandets ekonomiska innebord och inte enbart pa dgande. Déarfor ingar
de 23 lansforsakringsbolagen med dotterféretag och 16 socken- och harads-
bolag, som tillsammans ager Lansforsakringar AB till 100 procent. Lansfor-
sakringar AB har fatt i uppdrag av lansforsakringsbolagen att bedriva verk-
samhet inom omraden dér storskalighet ar en avgorande konkurrensfordel
och att tillhandahalla sadan service till lansférsakringsbolagen, som av effek-
tivitetsskal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom lansforsak-
ringsgruppen.

Rorelsesegment

Koncernens uppdelning pa rorelsesegment 6verensstammer med de interna
rapporter som foretagets hogsta verkstallande beslutsfattare anvander for att
félja upp verksamheten och fordela resurser mellan rérelsesegmenten. Kon-
cernen har identifierat koncernledningen som foretagets hogsta beslutande
beslutsfattare. I Lansférsékringar AB-koncernen ar det dérfor de rapporter
som koncernledningen far 6ver resultatet i olika delar av koncernen som utgor
grunden for segmentsinformationen. Det kan forekomma avvikande redovis-
ningsprinciper i rorelsesegmenten jamfért med koncernredovisningen. I Lans-
forsakringar AB-koncernen har férandring av verkligt vérde for rorelsefastig-

heter i segmenten redovisats i rorelseresultatet istallet for i dvrigt totalresultat.

Prissattningen mellan koncernens rorelsesegment ar for affarsverksam-
heterna Sakférsakring, Fondférsékring, Bank och Moderbolag gjord utifran
marknadsmassiga villkor. For koncerninterna transaktioner avseende varor
och tjanster faststaller koncernledningen i Lansforsékringar AB servicenivan.
I'samband med den arliga affarsplaneringen tas beslut om de priser som ska
gallafér ndstkommande ar.

Prissattningen for serviceverksamheten inom lansférsakringsgruppen
baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen
tillatt fordela kostnaderna inom lansférsakringsgruppen utifran forbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finan-
sierade och faktureras utifran beslutad fordelningsnyckel. Koncernledningen
inom Lansférsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerad med
representanter fran lansforsakringsbolagen serviceniva och prislista for
forsaljning av varor och tjanster. Med utgangspunkt fran denna beredning
tar styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om de externa priserna.

Utlandsk valuta

Transaktioner i utlindsk valuta

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som dven utgor rappor-

teringsvaluta for moderbolaget och koncernen. Funktionell valuta ar valutan

i de primara ekonomiska miljéer dér de i koncernen ingaende foretagen bedri-

ver sin verksamhet, vilket innebar att de finansiella rapporterna presenteras

i svenska kronor. Transaktioner i utlandsk valuta omréknas till den funktio-

nella valutan till den valutakurs som &r pa transaktionsdagen.
Monetaratillgangar och skulder i utlandsk valuta raknas om till den funk-

tionella valutan till den valutakurs som ar pa balansdagen. Icke monetara till-

gangar och skulder raknas om till transaktionsdagens valutakurs.
Valutakursdifferenser som uppstar pa grund av omrakning i rapport dver

finansiell stallning i utlandsk valuta till funktionell valuta redovisas i resultat-

rakningen som Kapitalavkastning, netto.

Omréakning av utlindska verksamheters finansiella rapporter
Koncernen har en mindre utlandsverksamhet i form av filialer i Danmark,
Norge och Finland, ett intresseféretag i Schweiz samt ett dotterféretag och
en filiali Storbritannien. Tillgangar och skulder ifilialer, intresseforetag och
dotterféretag omraknas till svenska kronor till den valutakurs som ar pa
balansdagen. Intékter och kostnader omraknas till koncernens rapporte-
ringsvaluta tillen genomsnittskurs som utgér en approximation av de kurser
som varit vid transaktionstidpunkten. Omrakningsdifferenser som uppstar
vid valutaomrakning av filialer och dotterféretag redovisas i koncernen i
ovrigt totalresultat som omrakningsreserv.
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Nedskrivningar
De redovisade véardena for koncernens tillgangar prévas vid varje bokslutsdag
for att bedéma om det finns indikation pa nedskrivningsbehov.

Nedskrivningspréuning for materiella ochimmateriella tillgingar samt
andelar i dotterféoretag och intresseforetag

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, beraknas tillgdngens atervin-
ningsvarde. For goodwill och for immateriella tillgangar som inte ar fardiga for
anvandning berdknas atervinningsvardet arligen. Om det inte gar att fast-
stélla vasentligen oberoende kassafloden for en enskild tillgang ska tillgang-
arnavid prévning av nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dar det
gar att identifiera vasentligen oberoende kassafloden, en sa kallad kassage-
nererande enhet. En kassagenererande enhet ar den minsta grupp tillgangar
som ger upphov tillinbetalningar som ar oberoende av inbetalningar fran
andratillgangar eller tillgangsgrupper.

En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller kassagenererande enhets
redovisade varde Gverstiger dtervinningsvérdet. En nedskrivning redovisas i
resultatrakningen. Nedskrivning av tillgangar hanforliga tillen kassagenere-
rande enhet fordelas i forsta hand till goodwill. Darefter gors en proportionell
nedskrivning av 6vriga tillgdngar som ingar i enheten.

Atervinningsvérdet ar det hdgsta av verkligt virde minus forséljningskost-
nader och nyttjandevarde. Vid berékning av nyttjandevardet diskonteras
framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor som beaktar riskfri ranta
och den risk som ar forknippad med den specifika tillgdngen.

Nedskrivningspréuning av finansiella tillgdngar

Vid varje rapporteringstillfalle bedomer foretaget om det foreligger ett ned-
skrivningsbehov av nagon finansiell tillgang genom att utvardera objektiva
bevis for att en finansiell tillgang ar i behov av nedskrivning. Objektiva bevis
utgdrs av observerbara forhallanden som intraffat och som har negativ
paverkan pa méjligheten att atervinna anskaffningsvardet. For eget kapitalin-
strument klassificerade som Finansiell tillgang som kan saljas utgors objek-
tiva bevis av en betydande eller utdragen minskning av det verkliga vardet pa
investeringen.

Atervinningsvardet for tillgangar tillhérande kategorin Lanefordringar och
kundfordringar, vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde, beraknas som
nuvarden av framtida kassafléden diskonterade med den effektiva rdnta som
gallde datillgangen redovisades forsta gangen. Tillgangar med en l6ptid under
ett ar diskonteras inte. Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen.

Aterféring avnedskrivningar
Aterforing av nedskrivningar pd materiella ochimmateriella tillgingar samt
andelar i intresseforetag
Nedskrivning av goodwill aterfors inte. Andra gjorda nedskrivningar aterférs
nar det inte langre finns nagon indikation pa att nedskrivningsbehovet fortfa-
rande foreligger och da det skett en férandring i de antaganden som legat till
grund for berakning av atervinningsvardet. En aterféring gérs endast i den
utstrackning som tillgangens redovisade varde efter aterféring inte dversti-
ger det redovisade varde som skulle ha redovisats, med avdrag for avskriv-
ning, om ingen nedskrivning gjorts.

Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar redovisas som
Ovriga administrationskostnader. Nedskrivning av intresseféretag redovisas
som Kapitalavkastning, netto.

Aterforing av nedskrivningar pd finansiella tillgéngar

Nedskrivningar av l[anefordringar och kundfordringar som redovisas till upp-
lupet anskaffningsvarde aterfors om en senare 6kning av atervinningsvardet
objektivt kan hanforas till en handelse som intréffat efter det att nedskriv-
ningen gjordes.

Nedskrivningar av eget kapitalinstrument som &r klassificerade som
finansiella tillgdngar som kan séljas, aterfors inte via resultatrékningen. Det
nedskrivna vardet ar det varde fran vilket efterféljande omvarderingar gors,
vilkaredovisas i 6vrigt totalresultat.
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Nedskrivningar av rantebarande instrument, klassificerade som finansiella
tillgangar som kan sdljas, aterfors via resultatrakningen om det verkliga vér-
det 6kar och 6kningen objektivt kan hanféras till en handelse som intraffade
efter det att nedskrivningen gjordes.

Nedskrivningar av finansiella tillgangar redovisas som Kapitalavkastning,
netto.

Intdkter

En intdkt redovisas nar

= intakten kan beréknas pa ett tillforlitligt satt

= det &r sannolikt att de ekonomiska férdelar som ar forknippade med
transaktionen kommer att tillfalla foretaget fardigstallandegraden pa
balansdagen kan berdknas pa ett tillforlitligt satt

= de utgifter som uppkommit och de utgifter som aterstar for att slutféra

tjansteuppdraget kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Intékterna varderas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller kommer
att erhallas. Intaktsredovisning redovisas enligt metoden successiv vinstav-
rakning vilket innebar att intdkterna som redovisas baseras pa uppdragets
eller tjanstens fardigstallandegrad pa balansdagen.

Ovriga intékter
Intaktsredovisning av tjansteuppdrag sker nar det ekonomiska utfallet for
utfort tjansteuppdrag kan beraknas pa ett tillforlitligt satt och de ekonomiska
fordelarnatillfaller foretaget (huvudsakligen l6pande rakning). Redovisning
gorsiresultatrakningen genom successiv vinstavrakning.

Belopp som uppbérs for annans rakning ingar inte i foretagets intakter.
Kriterierna for intaktsredovisning tilldmpas pa varje transaktion for sig.

Premier
Premieinkomst
Som premieinkomst i skadeférsakringsrérelsen redovisas den totala bruttop-
remien for direkt forsakring och mottagen aterforsakring som har inbetalats
eller kan tillgodoféras foretaget for forsakringsavtal dar forsakringsperioden
paborjats fore rakenskapsarets utgang. Med bruttopremie menas den avtals-
bestamda premien for hela forsakringsperioden efter avdrag for sedvanliga
kundrabatter. Férnyelsepremier som inte ar bekraftade av férsakringstagaren
samt premier for nytecknade forsakringsavtal réknas in med de belopp som
de berédknas flyta in med. Annullationer reducerar premieinkomsten sa snart
beloppet ar kant. Tilldggspremier raknas in med de belopp som de berdknas
inflyta. Som premieinkomst redovisas ocksa premier for férsakringsperioder
som paborjas forst efter rakenskapsarets utgang, om de enligt avtal forfaller
till betalning under rakenskapsaret. Premieinkomst redovisas exklusive skat-
ter och andra offentliga avgifter som belastar forsakringspremien.
Ilivforsakringsrorelsen Klassificeras forsakringskomponenten i de
finansiella avtalen som férsakringsavtal.

Premieintdkt

Som premieintakt redovisas den del av premieinkomsten som ar hanforlig till
redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran forsakringskontrakt
som avser tidsperioder efter balansdagen redovisas som Férsakringstekniska
avsattningarirapport 6ver finansiell stallning. Berakning av avsattningen for
gj intjanade premier sker i normalfallet genom att premieinkomsten periodi-
seras strikt utifrén det underliggande férsakringskontraktets l6ptid. Aven
aterforsakrares andel av premieinkomsten periodiseras och den del som han-
for sig till efter balansdagen redovisas som en fordran, Aterférsakrares andel
av férsakringstekniska avsattningar.

Rénteintakter och rantekostnader

Rénteintakter och rantekostnader som presenteras i resultatrakningen
bestar av rantor i bankkoncernen pa finansiella tillgangar och skulder som
varderas till upplupet anskaffningsvérde inklusive ranta pa osakra fordringar
samt rantor fran finansiella tillgangar som klassificeras som finansiella till-
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gangar som kan séljas. For rantederivat som sakrar finansiella tillgangar redo-
visas betald och upplupen ranta som ranteintakt och for rantederivat som
sékrar finansiella skulder redovisas dessa som en del av rdntekostnaderna.
Ranteintakter pa tillgdngar och rantekostnader pa skulder berdknas och
redovisas med tilldampning av effektivrantemetoden, alternativt utgors berak-
ningen av en rimlig uppskattning grundad pa en berakning enligt effektivran-
temetoden. Ranteintakter och rantekostnader inkluderar i férekommande fall
periodiserade erhallna avgifter vilka medréaknas i effektivrantan, transak-
tionskostnader, eventuella rabatter samt andra skillnader mellan det
ursprungliga vardet av tillgdngen eller skulden och det belopp som regleras
vid forfall. Periodiserade emissionskostnader samt direkta transaktionskost-
nader som betalas vid upptagande av lan ingar i rantekostnader.

Kapitalavkastning, netto

I Kapitalavkastning, netto redovisas realiserat och orealiserat resultat fran
placeringsverksamheten, bankkoncernens nettoresultat av finansiella poster
samt ranteomvarderingseffekt pa skadelivrantor i férsakringsrorelsen. Reali-
serat resultat berdknas som skillnaden mellan erhallen kdpeskilling och till-
gangens anskaffningsvarde. Orealiserat resultat bestar av arets forandring av
skillnaden mellan anskaffningsvarde och verkligt varde. Vid forsaljning ater-
fors ackumulerade orealiserade vardeférandringar som orealiserat resultat.
Iresultatet fran placeringsverksamheten ingar rénteintakter och rantekost-
nader samt valutakursvinster och valutakursférluster pa placeringstillgangar,
derivat som inte ingar i sékringsredovisning, likvida medel och lan. Realise-
rade och orealiserade resultat pa placeringstillgangar och derivat som inte
ingar i sakringsredovisning ingar i posten samt utdelningar, nedskrivningar av
finansiella tillgangar och externa kostnader for kapitalforvaltningen. I netto-
resultat av finansiella poster fran bankkoncernen ingar ranteskillnadsersatt-
ningar, realiserade och orealiserade vardeforandringar pa derivat som ar eko-
nomiska sékringsinstrument, men dar sakringsredovisning inte tillampas.
Vidare ingar orealiserade forandringar i verkligt varde pa derivat dar sakrings-
redovisning till verkligt varde tillampas och orealiserade forandringar i verk-
ligt varde pé sakrad post med avseende pa sakrad risk i sakring av verkligt
varde. Har ingar dven ineffektiv del av sdkringsinstrument i kassaflodessak-
ringar och valutakursforandringar. I forsakringsrérelsen diskonteras avsatt-
ning for oreglerade skador pa skadelivrantor, ranteomvarderingseffekten

pa skadelivrantor redovisas som Kapitalavkastning, netto.

Provisionsintakter och provisionskostnader
Provisionsintakter harrér frén olika typer av tjanster som tillhandahalls kunder.
Hur provisionsintakterna redovisas beror paivilket syfte avgiften tas ut. Avgif-
ter intéktsredovisas antingen i takt med att tjansternatillhandahalls elleri
samband med genomforandet av en vasentlig aktivitet. Avgifter som debiteras
[6pande, tillexempel aviseringsavgifter och finansiella garantier, redovisas
som intdkt i den period da tjdnsten tillhandahalls. Avgifter som debiteras for
vasentliga aktiviteter, som vardepappersprovisioner och kortprovisioner,
intédktsredovisas nér aktiviteten har slutforts. Avgifter fran finansiella avtal och
provisionsintakter i fondférsakringsrorelsen redovisas som provisionsintékt.
Provisionskostnader ar transaktionsberoende och redovisas i den period
datjansternaerhalls. I provisionskostnaderna ingar erséttning till lansforsak-
ringsbolagen for deras arbete med koncernens kundrelaterade fragor inom
fondférsakring och inom bankaffaren. Provisionskostnader som harror fran
finansiella tillgangar eller finansiella skulder som inte véarderas till verkligt
varde via resultatrakningen bestar av provisioner till lansforsékringsbolagen.

Forsakringsersattningar

Som férsakringsersattningar redovisas periodens kostnad for intraffade ska-
dor vare sig de &r anmaldatill féretaget eller inte. I de totala forsékringser-
sattningarna ingar under perioden utbetalda forsakringsersattningar och
forandring i avsattning for oreglerade skador och aterforsékrares andel av
avsittning for oreglerade skador. Atervinning av skador redovisas som
reducering av skadekostnaden.

Finansiella rapporter - koncernen

57 ——



mesm—— 58

Ersattningar till anstallda

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar tillanstéllda berdknas utan diskontering och redovi-
sas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls. Koncernen redovisar
den forvantade kostnaden for rorliga ersattningar nar det finns en rattslig
eller informell forpliktelse att gora sadana betalningar till fljd av att tjanster
erhallits fran anstéllda och forpliktelsen kan beréknas tillforlitligt.

Ersdttningar efter avslutad anstillning

Pensionsplaner

Inom koncernen finns saval avgiftsbestdmda som formansbestamda pen-
sionsplaner, varav vissa med tillgangar i sarskild stiftelse. Planerna finansie-
ras genom inbetalningar fran respektive koncernféretag. Koncernen omfat-
tas generellt av FTP-planen, som inte férutsatter nagra inbetalningar fran de
anstallda.

Férmdnsbestidmda pensionsplaner

Koncernens nettoforpliktelse avseende férmansbestamda pensionsplaner
beraknas separat for varje plan genom en uppskattning av den framtida
ersattning som de anstallda intjanat genom sin anstallning i bade innevarande
och tidigare perioder. Denna ersattning diskonteras till ett nuvarde. Diskonte-
ringsrantan ar rantan pa balansdagen pa forstklassiga féretagsobligationer
med en Optid som motsvarar koncernens pensionsforpliktelser. Nar det inte
finns en valfungerande marknad for sddana foretagsobligationer anvands
istéllet marknadsrantan pa bostadsobligationer med en motsvarande l6ptid.
Berékningen utfors av en kvalificerad aktuarie med anvandande av den sa
kallade Projected Unit Credit Method. Vidare beréknas det verkliga vardet

av forvaltningstillgangar per rapportdagen.

Vid faststallandet av forpliktelsens nuvarde och verkligt varde pa forvalt-
ningstillgangar kan det uppsta aktuariella vinster och férluster. Dessa upp-
kommer antingen genom att det verkliga utfallet avviker fran det tidigare
gjorda antagandet, eller genom att antagandena andras.

Rantekostnaden/intakten netto pa formansbestamda forpliktelser redo-
visas i arets resultat. Rantenettot ar baserat pa den ranta som uppkommer
vid diskontering av forpliktelsen, det vill siga ranta pa forpliktelsen, forvalt-
ningstillgangar och ranta pa effekt av tillgdngsbegransningar.

Omvarderingseffekter utgors av aktuariella vinster och forluster, skillna-
den mellan faktisk avkastning pa forvaltningstillgangar och summan som
inkluderas i réntenettot och &ndringar av effekter av tillgangsbegransningar.
Omvérderingseffekterna redovisas i vrigt totalresultat.

Irapport éver finansiell stallning redovisat varde for pensioner och lik-
nande forpliktelser motsvarar forpliktelsernas nuvarde vid bokslutstidpunk-
ten, med avdrag for det verkliga vardet av forvaltningstillgangar.

Nar ersattningarnaien plan forbattras, redovisas den andel av den ékade
ersattningen som hanfor sig till de anstalldas tjanstgdring under tidigare peri-
oder direkt som kostnad i resultatrakningen.

Nar det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststalls i juridisk
person och i koncernen redovisas en avsattning eller fordran avseende sar-
skild l6neskatt baserat pa denna skillnad. Avséttningen eller fordran nuvar-
desberdknas inte.

Avkastningsskatt redovisas l6pande i resultatet for den period skatten
avser och ingar ddrmed inte i skuldredovisningen. Vid fonderade planer belas-
tar skatten avkastningen pa forvaltningstillgangar och redovisas i dvrigt
totalresultat. Vid ofonderade eller delvis ofonderade planer, belastar skatten
aretsresultat.

Augiftsbestdmda pensionsplaner

Foretaget betalar faststéllda avgifter till en separat juridisk enhet och har inte

nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter.
Foretagets utbetalningar avseende avgiftsbestdmda planer redovisas som

kostnad under den period nar de anstallda utfort de tjanster som avgiften

avser.
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FTP-planen ar en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Planen &r
formansbestamd for anstallda fodda 1971 eller tidigare och avgiftsbestamd
for anstallda fodda 1972 eller senare. Den formansbestémda delen &r forsak-
rad genom Forsakringsbranschens pensionskassa (FPK). Denna pensionsplan
innebar att ett féretag som huvudregel redovisar sin proportionella andelav
den formansbestamda pensionsforpliktelsen samt av de férvaltningstill-
gangar och kostnader som &r forbundna med pensionsforpliktelsen.

I'redovisningen ska dven upplysningar lamnas enligt kraven for férmans-
bestdmda pensionsplaner.

For narvarande har FPK inte mojlighet att tillhandahalla erforderlig infor-
mation varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd
plan. Det finns inte heller information om framtida 6verskott eller underskott
i planen och om dessa i sa fall skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Ersdttningar vid uppsdgning

En kostnad for erséttningar i samband med uppséagningar av personal redovi-
sas vid den tidigaste tidpunkten av nar foretaget inte langre kan dratillbaka
erbjudandet till de anstallda eller nar foretaget redovisar kostnader for
omstrukturering. Ersdttningarna som beraknas bli reglerade efter tolv mana-
derredovisas till dess nuvarde.

Kreditforluster

Kreditforluster utgors av konstaterade och befarade kreditforluster. Konsta-
terad kreditforlust avser hela fordran da det inte finns nagon realistisk mojlig-
het tillatervinning. Befarade kreditforluster avser arets nedskrivning for kre-
ditforluster utifran beraknat atervinningsvérde da indikation pa nedskriv-
ningsbehov foreligger. Atervinningar bestar av aterférda belopp pa kreditfér-
luster som tidigare redovisats som konstaterade. Aterféringar av befarade
kreditforluster sker da ett nedskrivningsbehov inte anses féreligga langre.
Enbart bankkoncernens andel av befarade och konstaterade kreditforluster
redovisas. Lansforsakringsbolagens andel av de befarade och konstaterade
kreditforlusterna avraknas mot upparbetad formedlingsersattning. Avrak-
ningsmodellen avseende det atagande som lansforsakringsbolagen har nar
det géller kreditforluster for formedlad affér, innebér att lansférsakringsbo-
lagen vid reserveringstillfallet tacker 80 procent av reserveringsbehovet
genom avrakning mot upparbetad formedlingsersattning.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomstskatter
redovisas i drets resultat utom da underliggande transaktion redovisas i
6vrigt totalresultat eller i eget kapital da tillhorande skatteeffekt redovisas i
ovrigt totalresultat eller i eget kapital. Tillkommande inkomstskatt som upp-
kommer vid utdelning redovisas vid samma tidpunkt som nar utdelningen
redovisas som en skuld.

Aktuell skatt

Aktuell skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar, med
tilldmpning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslutade
per balansdagen. Till aktuell skatt hor dven justering av aktuell skatt hanforlig
tilltidigare ar.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt berdknas med utgangspunkt i temporara skillnader mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar och skulder. Temporéra
skillnader beaktas inte i koncernméssig goodwill och inte heller for skillnad som
uppkommer vid férsta redovisningen av tillgangar och skulder som inte ar rérel-
seforvérv och vid tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat
eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporara skillnader han-
forligatillandelari dotterforetag och intresseforetag som inte forvantas bli
aterférda inom dverskadlig framtid. Varderingen av uppskjuten skatt baserar
sig pa hur redovisade varden patillgangar och skulder forvantas bli realiserade
eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tillampning av de skattesatser
och skatteregler som ar beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.
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Uppskjuten skattefordran avseende avdragsgilla temporéara skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt att den kom-
mer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjuten skattefordran reduceras nar
det inte ldngre bedéms sannolikt att den kan utnyttjas.

Avkastningsskatt

Avkastningsskatt ar en skatt som betalas av Lansforsékringar Fondliv Forsak-
rings AB for forsakringstagarens rakning. Skatteobjektet utgors av mark-
nadsvardet pa de nettotillgangar som forvaltas for forsakringstagarnas rak-
ning vid ingangen av rékenskapsaret. Den avkastningsskatt som hanfor sig till
perioden redovisas i koncernens resultatrakning i forandring avsattning for
livforsakring for vilka forsakringstagaren bér risken.

Immateriella tillgangar

Gooduwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvarde for ett rérelse-
forvarv och nettot av verkligt varde av forvarvade identifierbara tillgangar,
6vertagna skulder samt eventualforpliktelser.

Goodwill varderas till anskaffningsvarde minus ackumulerade nedskriv-
ningar. Goodwill fordelas till kassagenererande enheter och prévas minst arli-
gen for nedskrivningsbehov. Goodwill som uppkommit vid forvérv av intres-
seféretag inkluderas i det redovisade véardet for andelar i intresseforetag.

Andraimmateriella tillgangar

Andraimmateriella tillgangar bestar av egenutvecklade och forvarvade
immateriella tillgangar med bestdmbara nyttjandeperioder. Dessatillgangar
redovisas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade avskrivningar
och nedskrivningar. Avskrivning pabdrjas nar tillgangen ar tillganglig for
anvéndning.

Koncernens egenutvecklade immateriella tillgangar redovisas endast om
tillgangens utgifter kan beraknas pa ett tillforlitligt satt, den ar tekniskt och
kommersiellt anvandbar och det finns tillrackliga resurser for att fullfolja
utvecklingen och darefter anvanda eller sélja den immateriella tillgangen.

Det redovisade vardet for egenutvecklade immateriella tillgangar inklude-
rar samtliga direkt hanférbara utgifter. Ovriga utgifter for utveckling redovi-
sas som en kostnad nér de uppkommer.

Avskrivningstiden bestams utifran en nyttjandeperiod. Avskrivning sker
viaresultatrakningen enligt linjar metod. Nedskrivningsbehov prévas arligen
enligt beskrivning i avsnittet Nedskrivningar ovan.

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgangar redovisas
som entillgang i rapport 6ver finansiell stéllning endast da de 6kar de fram-
tida ekonomiska fordelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor sig.

Materiella tillgangar
Inventarier
Inventarier redovisas till anskaffningsvarde med avdrag fér ackumulerade
avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar. Avskrivning sker linjért over
tillgangarnas forvantade nyttjandeperiod med start da tillgangen ar tillgang-
lig for anvandning. Avskrivningar samt utrangeringar och avyttringar redovi-
sas i resultatrakningen. Nyttjandeperioden ar tre ar for datainventarier och
fem ar for kontorsinventarier och bilar. Avskrivningsmetoden, tillgangarnas
restvédrden och nyttjandeperioder omprévas vid varje ars slut.
Nedskrivningsbehov provas arligen enligt principer beskrivna under
avsnittet Nedskrivningar ovan.

Rorelsefastigheter
Rérelsefastigheter redovisas enligt omvarderingsmetoden.

Byggnader och mark som dgs av Lansférsakringar AB-koncernen och som
anvands fér administrativa syften redovisas till sina omvarderade belopp, vil-
ket ar det verkliga vardet efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och
justering pa grund av omvardering pa omvarderingsdagen. Verkligt varde
baseras paradande priser pa en aktiv marknad for liknande fastigheter inom
samma omrade och i samma skick kompletterad med en kassaflédesanalys.
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Vardering gors tva ganger om aret av en extern oberoende varderingsman.
Vardeokningar redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumuleras efter skatt
i omvarderingsreserven i eget kapital. Om en 6kning utgér aterforing av tidi-
gare redovisad vardenedgang avseende sammattillgdng redovisas kningen
som en minskad kostnad i resultatrakningen. I de fall omvarderingen resulte-
rarien minskning av det redovisade véardet redovisas minskningen via resul-
tatrakningen. Dock redovisas minskningen i dvrigt totalresultat till den del
det finns en omvarderingsreserv hanforlig till tillgangen.
Rorelsefastigheterna bestar av ett antal komponenter med olika nyttjan-
deperioder. Huvudindelningen &r byggnader och mark. Ingen avskrivning sker
pa komponenten mark vars nyttjandeperiod bedoms som obegransad. Nytt-
jandeperioderna har bedomts variera mellan 10-100 ar fér komponenterna.
Féljande huvudgrupper av komponenter har identifierats och ligger till grund
for avskrivning pa byggnader.

Stomme 100 ar
Tak, fasad, fonster S504&r
Stomkompletteringar 40ar
Installationer 40ar
Ytskikt 204r
Byggnadsinventarier 10ar

Anvénda avskrivningsmetoder och tillgdngarnas restvéarden samt nyttjande-
perioder omprovas vid varje &rs slut.

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvéardet endast om det &r san-
nolikt att de framtida ekonomiska fordelarna som ar forknippade med till-
gangen kommer att komma bolaget till del och anskaffningsvardet kan berak-
nas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande utgifter redovisas som
kostnad i den period de uppkommer.

Avgorande fér bedémningen nar en tillkommande utgift laggs till anskaff-
ningsvardet ar om utgiften avser utbyten av identifierade komponenter, eller
delar dérav, varvid sddana utgifter aktiveras. Aven i de fall en ny komponent
skapats ldggs utgiften till anskaffningsvardet.

Oavskrivnaredovisade varden pa utbytta komponenter, eller delar av
komponenter, utrangeras och kostnadsfors i samband med utbytet. Repara-
tioner kostnadsfors l6pande.

Finansiella tillgangar och skulder
Redovisning i och borttagande fran rapport 6ver finansiell stdllning
Enfinansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i rapport 6ver finansiell stall-
ning nar féretaget blir part tillavtalet enligt instrumentets villkor. En finansiell
tillgdng tas bort fran rapport over finansiell stéllning nar ratten att erhalla
kassafloden fran instrumentet har 6pt ut eller 6verforts och koncernen har
overfort i stort sett alla risker och formaner som ar forknippade med &gande-
ratten. En finansiell skuld tas bort fran rapport 6ver finansiell stallning nar
forpliktelseniavtalet fullgérs eller pa annat satt utslécks. Affarstransaktio-
ner pa penning-, obligations- och aktiemarknaderna redovisas i rapport dver
finansiell stallning per affarsdag vilket ar den tidpunkt da de vasentliga ris-
kerna och réttigheterna 6vergatt mellan parterna. Inlanings- och utlanings-
transaktioner redovisas per likviddag.

Lanefordringar redovisas i rapport 6ver finansiell stallning nar [anebelop-
pet utbetalas till lantagaren. Laneléften redovisas som ataganden, se not
Stéllda sakerheter och eventualforpliktelser.

Kuvittning av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgangar och skulder kvittas och redovisas med ett nettobeloppi
rapport 6ver finansiell stallning, endast nar det finns en legal ratt att kvitta de
redovisade beloppen och en avsikt att reglera dem med ett nettobelopp eller
att samtidigt realiseratillgdngen och reglera skulden. Den legala rattigheten
farinte vara beroende av framtida handelser och den maste vara rattsligt bin-
dande for foretaget och motparten bade i den normala affarsverksamheten
ochifallav betalningsinstallelse, insolvens eller konkurs.
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Redovisning av dterkdpstransaktioner

Vid en akta aterkopstransaktion, en forséljning av ett rantebarande varde-
papper med avtal om aterkdp till ett férutbestamt pris, redovisas tillgangen
fortsattirapport éver finansiell stallning och erhéllen likvid redovisas som
Skulder till kreditinstitut. Det salda vardepappret redovisas som stalld saker-
het. Vid en omvand aterképstransaktion, ett kop av ett rantebarande varde-
papper med avtal om aterférsaljning till ett forutbestamt pris, redovisas inte
vardepappret i rapport 6ver finansiell stallning. Istéllet redovisas den erlagda
likviden i Utlaning till allménheten.

Klassificering och virdering

Finansiella instrument vérderas till verkligt varde vid det forsta redovisnings-
tillfallet i rapport dver finansiell stéllning. Ett finansiellt instrument klassifice-
ras vid férsta redovisningstillfallet utifran i vilket syfte instrumentet forvar-
vades och faststélls vi forsta redovisningstillféllet. Efter det forsta redovis-
ningstillfallet avgér klassificeringen hur det finansiella instrumentet varderas.
Finansiella instrument redovisas forsta gangen till verkligt varde plus trans-
aktionskostnader, vilket galler alla finansiella tillgangar som inte redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen. Finansiella tillgangar varderade till verk-
ligt varde viaresultatrakningen redovisas forsta gangen till verkligt varde,
medan hanforliga transaktionskostnader redovisas i resultatrakningen.

Finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde via resultatriakningen
Denna kategori bestar av tva undergrupper: Innehav for handelsandamal och
Finansiella tillgangar varderade enligt Fair value option. Kategorin Innehav for
handelséndamal utgdrs av derivat vilka inte ingar i en sakringsrelation samt har
ett positivt marknadsvarde. I kategorin Finansiella tillgangar varderade enligt
Fair value option aterfinns tillgangar vilka forvaltas och utvarderas baserat pa
tillgdngarnas verkliga varden. Det verkliga vardet utgér aven grunden fér intern
uppféljning och rapportering till ledande befattningshavare. Eftersom forvalt-
ning och utvardering av dessa tillgangar sker till verkligt varde har koncernen valt
att klassificera dessa instrument som finansiella tillgangar varderade till verkligt
vérde via resultatrakningen. I rapport for finansiell stallning utgérs Finansiella
tillgdngar varderade enligt Fair value option av posterna Fondférsékringstill-
gangar for vilka livforsakringstagaren bar risken, Aktier och andelar samt Obliga-
tioner och andra rantebarande vardepapper. Forandringar i verkligt varde pa
dessatillgangar redovisas i resultatrakningen som Kapitalavkastning, netto.

Derivat som anvinds i sakringsredovisning

Koncernens derivat, som bestar av rénte- och valutaswappar samt kopta ran-
tetak, har i sin helhet ingatts for att sakra risker for rante- och valutakursex-
poneringar som uppkommer i verksamheten. Samtliga derivat varderas till
verkligt varde i rapport dver finansiell stéllning. Redovisningen av vardefor-
andringar ar beroende av om derivatet ar identifierat som ett sakringsinstru-
ment och vilken typ av sakringsrelation som derivatet ingar i. Koncernen till-
l@mpar bade sa kallade kassaflodessakringar och verkligt vardesékringar. For
att uppfylla kraven pa sékringsredovisning enligt IAS 39 kravs att det finns en
entydig koppling till den sakrade posten. Vidare kravs att sékringen effektivt
skyddar den sékrade posten, att sakringsdokumentation har uppréttats och
att effektiviteten kan matas pa ett tillforlitligt satt. Sakringsredovisning far
endast tillampas om sakringsrelationen kan forvantas vara mycket effektiv.

I de fall forutsattningarna for sakringsredovisning inte langre ar uppfyllda
redovisas derivatinstrumentet till verkligt varde med vardeforandringen via
resultatrakningen. Utvardering av sékringsrelationer sker manadsvis. Varje
identifierad sakringsrelation férvantas vara effektiv éver hela l6ptiden. Effek-
tiviteten testas dels genom en framatblickande (prospektiv) bedémning dels
entillbakablickande (retrospektiv) utvardering. Ineffektivitet redovisas i
resultatrakningen.

Kassaflodessdkringar

Kassaflodessakring innebéar en sékring av risken for férandrade kassafloden,
exempelvis risken for andrade rantekostnader fran ett lan med rérlig ranta.
Vid tillampning av kassaflédessakringar redovisas den effektiva delen av deri-
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vatets (sakringsinstrumentets) vardeférandringar i Ovrigt totalresultat och
ackumuleras i Eget kapital. Vardeféréndringarna som har redovisats i Eget
kapital paverkar resultatet vid samma tidpunkt som den sakrade posten
paverkar resultatet. Koncernen tillampar kassaflédessakringar for sakringar
avranterisken i Lansforsakringar ABs emitterade vardepapper vilka [6per
med rorlig ranta och for sakringar av valutarisken i Lansforsakringar Banks
emitterade vardepapper i utlandsk valuta.

Verkligt virdesdkringar

Verkligt vardesakring innebér en sékring av risken for férandringar i verkligt
vérde pa en finansiell tillgang eller finansiell skuld. Vid tillampning av verkligt
vardesakringar varderas den sakrade posten till verkligt varde med avseende
pa den sakrade risken. De vardeforandringar som uppkommer redovisas i
resultatet och motverkas av de vardefoérandringar som uppkommer pa deri-
vatet (sakringsinstrumentet). Lansforsakringar Bank tilldmpar metoden for
verkligt vardesékring for specifika portfoljer av upplaning, inlaning och utla-
ning som [6per med fast rénta. Lansforsakringar Bank tillampar ocksa meto-
den for verkligt vardesékring for tillgangar i likviditetsportfoljen som klassifi-
ceras i kategorin Finansiella tillgangar som kan sdljas. Den portfoljmetod som
tilldmpas innebar att den sakrade posten och sakringsinstrumenten fordelas
ut i olika tidsfickor baserat pa den kontraktuella tidpunkten for ranteomfér-
handling eller forfall. Vardeféréndringen pa derivatet redovisas i resultatrak-
ningen tillsammans med véardeforandringen pa den sakrade posten i Kapital-
avkastning, netto. Aven orealiserade vardeférandringar pa sékringsinstru-
menten redovisas i Kapitalavkastning, netto. Rantekuponger, saval orealise-
rade som realiserade, redovisas som ranteintakter om den sékrade posten &r
entillgang eller portfélj av tillgdngar och som rantekostnader om den sakrade
posten ar en skuld eller portfolj av skulder.

Finansiella tillgangar som kan siljas

Finansiella tillgdngar som kan séljas ar tillgangar som har identifierats som att
de kan sdljas eller inte har klassificerats i ndgon av évriga kategorier. Koncer-
nen har valt att klassificera bankkoncernens likvidéverskott samt innehavet i
Lansforséakringar Liv Forsakrings AB i denna kategori. Tillgangar i kategorin
Finansiella tillgdngar som kan séljas varderas [6pande till verkligt varde. De
orealiserade vardeférandringarnaredovisas i dvrigt totalresultat och acku-
muleras i verkligtvardereserven i eget kapital. Redovisning 6ver resultatrak-
ningen sker nér vardeférandringarna realiseras och vid eventuell nedskriv-
ning. Aktiernai Lansférsakringar Liv Forsakrings AB redovisas till ett verkligt
varde som motsvarar anskaffningsvardet justerat for nedskrivningsbehov
eftersom aktierna inte tillforlitligt kan varderas till verkligt varde. Infor varje
rapportperiods slut gérs en bedémning av om nedskrivningsbehov foreligger
av aktiernai Lansforsakringar Liv Férsakrings AB.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar utgors av finansiella tillgangar som har
faststallda eller faststallbara betalningar och som inte &r derivat eller note-
rade pa en aktiv marknad. Tillgangar i denna kategori varderas till upplupet
anskaffningsvarde. I rapport 6ver finansiell stéllning utgérs Lanefordringar
och kundfordringar av posterna Utlaning till allmanheten, Ovriga fordringar,
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter samt Likvida medel.

Eget kapitalinstrument

Som eget kapitalinstrument redovisas instrument dar koncernen inte har
nagon avtalsenlig forpliktelse att erldgga betalning. Utbetalning tillinneha-
vare av dessa instrument redovisas via eget kapital. I rapport dver finansiell
stallning redovisas dérfor emitterade aktier och primarkapitalinstrument
som eget kapitalinstrument.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Denna kategori bestar av tva undergrupper: Innehav fér handelsandamal och
Finansiella skulder varderade enligt Fair value option. En finansiell skuld som
innehas for handel klassificeras i denna kategori om den férvarvas huvudsak-
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ligen i syfte att séljas inom kort, koncernen har valt att klassificera derivat
som inte anvands for sdkringsredovisning och som har ett negativt mark-
nadsvarde i kategorin Innehav for handelsandamal. Forandringar i verkligt
varde pa finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrakningen
redovisas som Kapitalavkastning, netto.

Andra finansiella skulder

Andrafinansiella skulder utgors i rapport dver finansiell stéllning av Efter-
stéllda skulder, Emitterade vardepapper, Inlaning fran allménheten, skulder
till kreditinstitut, Ovriga skulder samt Upplupna kostnader och frutbetalda
intakter. Skulderna i denna kategori varderas till upplupet anskaffningsvarde
enligt effektivrantemetoden. Vid tillampning av sakringsredovisning justeras
vardet for forandringar med avseende pa den sékrade risken.

Utlaning

Dessatillgangar vérderas till upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaff-
ningsvérde bestams utifran den effektivranta som beréknades vid anskaff-
ningstidpunkten. Kund- och lanefordringar redovisas till det belopp som
beraknas inflyta, efter avdrag for nedskrivningar av osakra fordringar.

Osdker fordran

En [@nefordran eller kundfordran anses som osdker om den har en betalning
som ar mer an 60 dagar sen eller om det finns annan anledning att férvanta
sig att motparten inte kommer att leva upp till sitt atagande. Den del som
tdcks av sdkerhet anses inte vara oséker.

Nedskrivningar for kreditforluster

Individuella nedskrivningar

For krediter dér ett individuellt nedskrivningsbehov identifierats varderas
atervinningsvardet till nuvardet av forvantade framtida kassafléden diskon-
terade med fordrans effektiva ranta enligt senaste rantejusteringsdag.

Dar motparten har en oreglerad betalning som &r mer &n 60 dagar eller
om motparten pa andra grunder, sdsom konkurs, vardenedgang i sakerheten
eller en férsamrad aterbetalningsforméga inte kan leva upp till sitt dtagande,
sker en individuell nedskrivning enligt antingen en individuell bedémning eller
en statistisk modell. Bedémningen av nedskrivningsbehovet for dessa indivi-
duellt identifierade lan sker saledes utifran historisk erfarenhet om kassaflé-
dena fran andra lantagare med liknande kreditriskegenskaper. Inom leasing
och avbetalning gérs en individuell bedémning av de framtida kassaflodena
for alla kundavtal som sagts upp pa grund av bristande betalningsférmaga
samt for storre oreglerade fordringar dér det finns indikation pa nedskriv-
ningsbehov.

Gruppvisa nedskrivningar

For de krediter som inte bedémts ha nagot individuellt nedskrivningsbehov,
men i de fall som det har intréffat en matbar minskning av de forvantade fram-
tida kassaflodena, identifieras och varderas nedskrivningsbehovet pa grupp-
niva. Som stod for bedomningar av de férvantade framtida kassaflédena och
nedskrivningsbehovet pa gruppvis niva anvands information inom ramen for
koncernens statistiska modell samt historik kring kreditforlustnivaer.

For lanefordringar inom leasing och avbetalning dér motparten har en
oreglerad betalning som ar mer an 20 dagar men dar motparten bedoms ha
en formaga att fullf6lja avtalet sker en bedémning av gruppvist reserverings-
behov utifran historik 6ver kreditforlustnivaer avseende fordringar med lik-
nande kreditegenskaper.

Konstaterad forlust

Konstaterade kreditforluster ar sadana forluster som ar beloppsmassigt slut-
giltigt faststallda efter utmatning, ackord eller konkurs samt efter det att alla
sakerheter blivit realiserade och dar bedémningen gjorts att mojligheten till
att fa ytterligare betalningar ar mycket liten. Fordran skrivs da bort fran rap-
port over finansiell stéllning och redovisas som konstaterad forlust i resultat-
rakningen vid denna tidpunkt.
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Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som finansiell
eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de ekonomiska ris-
kerna och férmanerna som ar forknippade med dgandet i allt vasentligt &r
overfordatill leasetagaren, om sd inte ar fallet r det fraga om operationell
leasing.

Bankkoncernens tillgangar som hyrs ut enligt finansiella leasingavtal
redovisas inte som materiella tillgangar da riskerna férenade med dgandet
forts ver pa leasetagaren. Istallet redovisas leasingavtalen som utlaning till
leasetagaren avseende de framtida leasingavgifterna. Initialt redovisas ett
belopp som motsvarar nuvardet av alla minimileasebetalningar som ska
erldggas fran leasetagaren samt eventuellt garanterat restvarde som tillfaller
leasegivaren. Erhallna betalningar fran dessa avtal redovisas dels som en
amortering av leasingfordran och dels som ranteintékter.

Koncernen ar leasegivare och i liten omfattning dven leasetagare i form av
externa hyresavtal som klassificeras som operationell leasing och dar kostna-
dernaredovisas som hyra.

Forutbetalda anskaffningskostnader

Forsaljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av forsak-
ringsavtal tas upp som en tillgang, forutbetalda anskaffningskostnader, och
skrivs av under nyttjandeperioden. En forutsattning for att aktivering kan ske
ar att anskaffningskostnaderna ér hanforliga till ett visst forsakringsavtal
eller homogena och uppfdljningsbara grupper av avtal samt bedéms generera
en marginal som minst tacker de anskaffningskostnader som man vill akti-
vera. De forsaljningskostnader som aktiveras i skadeférsakringsrorelsen ar
provisionskostnader. I fondforsakringsrorelsen aktiveras provisioner och
administrationskostnader.

I'skadeforsakringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostnaden pa ett
sétt som motsvarar periodisering av €] intjanad premie. Avskrivningstiden
overskrider inte tolv manader.

Ifondforsakringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostnaden enligt
samma maénster som redovisning av intakter, det vill sdga i takt med tillhanda-
hallande av tjansten. Avskrivningstiden ar tjugo ar.

Forsakringsavtal

Forsakringsavtal ar avtali vilka forsakringsforetaget dtar sig en betydande
forsakringsrisk for forsakringstagaren genom att ga med pa att kompensera
forsakringstagaren om en forutbestamd forsakrad handelse skulle intraffa.
Forsakringsavtal delas in efter forsakringsrisken mellan forsakringsavtal och
andra avtal. Forsékringsprodukter som inte innebar betydande forsakrings-
risk ska klassificeras som andra avtal an férsakringsavtal. En genomgang har
utforts av samtliga avtal i férsakringsforetagen med hansyn till den forséak-
ringsrisk de innehaller samt den ekonomiska paverkan en forsakringshan-
delse har for de finansiella rapporterna. For att raknas som ett forsakringsav-
tal ska den ekonomiska paverkan vara betydande. Skadeforsakringsforetagen
i koncernen har klassificerat alla forsakringsavtal som avtal med forsakrings-
risk. Nagra forsakringsavtal av mindre ekonomisk paverkan har identifierats dar
risken inte 6verfors tillannan part. Da dessa ar av marginellt varde har samtliga
avtalklassificerats som férséakringsavtal enligt vasentlighetsprincipen.

Inom fondforsakringsrorelsen finns det forsakringskontrakt med signifi-
kant forsakringsrisk och avtal med begransad forsakringsrisk. Som forsak-
ringsavtal klassificeras forsakringskomponenten i de finansiella avtalen och
ren riskforsakring.

Finansiella avtal

Forsakringsavtal som innehaller begransad forsakringsrisk klassificeras som
finansiella avtali Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB. Dessa avtal delas
upp i redovisningen i en finansiell komponent och en forsékringskomponent.
Denna metod kallas unbundling. For att ge mer relevant information sarredo-
visas den finansiella komponenten och forsékringskomponenten for samtliga
avtal, saval de som klassificerats som forsakringsavtal som finansiella avtal.
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Premier for den finansiella komponenten redovisas som en insattning i for-
séakringsrorelsen viarapport dver finansiell stéllning. Pa motsvarande sétt
redovisas utbetalningar av forsakringsersattningar for forsakringskontrakt
med begransad risk som uttag ur forsékringsrorelsen 6ver rapport 6ver
finansiell stallning. Som intakt redovisas de avgifter som kunden betalar och
som kostnad redovisas kostnaden for forsakringsrisken. De olika typer av
avgifter som debiteras kunderna for forvaltning av finansiella avtal intaktsfors
i takt med att forvaltningstjansterna tillhandahalls tillinnehavarna. Tjansterna
tillhandahalls jamt fordelade under avtalens l6ptid.

Aterférsakring

Avtalsomingatts mellan koncernens forsakringsforetag och aterforsakrare
genom vilka féretaget kompenseras for forluster pa avtal utfardade av foreta-
get och som uppfyller klassificeringskraven for forsakringsavtal enligt ovan,
klassificeras som avgiven aterforsakring. Mottagen aterférsakring klassificeras
pa samma satt nar foretaget mottar risker fran andra féretags forsékringsavtal.

For avgiven aterforsakring redovisas de férmaner som féretaget har ratt
tillenligt aterforsakringsavtalet som aterforsakrares andel av forsakrings-
tekniska avsattningar och depaer hos foretag som avgivit aterforsakring.
Fordringar pa och skulder till aterférsakrare varderas pa samma sétt som de
belopp som &r kopplade till aterférsakringsavtalet och i enlighet med villko-
ren for varje terforsakringsavtal. Skulder inom aterférsakring ar primart
avrakningar mot lansférsakringsbolag samt dven premier som ska betalas
for aterforsakringsavtal.

Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avsattningar motsvarar
aterforsakrares ansvar for forsakringstekniska avsattningar enligt ingangna
avtal. Om atervinningsvardet &r lagre &n redovisat varde pa tillgangen skrivs
tillgdngen ned till atervinningsvardet och nedskrivningen kostnadsfors i
resultatrakningen.

Forsakringstekniska avsattningar
Forsakringstekniska avséttningar utgdrs av Ej intjanade premier, kvardro-
jande risker, Livférsakringsavsattningar samt Oreglerade skador.

Periodens forandring i forsakringstekniska avsattningar redovisas i resul-
tatrékningen. Forandringar som forklaras av att avséttningarna omréaknats till
balansdagens valutakurs redovisas som valutakursvinst eller valutakursfor-
lust i Kapitalavkastning, netto. Férsakringsforetagen i koncernen utfor en for-
lustprévning av férbindelser pa sina forsakringsavsattningar for att saker-
stéllaatt det redovisade vardet pa avsattningarna ar tillrackligt hogt upptaget
med avseende pa forvantade framtida kassafléden.

Ejintjdnade premier

Avséttning for ej intjanade premier avser att tacka den forvantade skade- och
driftskostnaden under den aterstaende loptiden pa redan ingangna forsak-
ringsavtal. Vid berdkning gors en uppskattning av de férvantade kostnaderna
for skador som kan komma att intraffa under dessa forsakringars atersta-
ende (6ptid samt forvaltningskostnaderna under denna tid.

Normalt berdknas avsattningen strikt tidsproportionellt, sa kallad pro rata
temporisberakning. For vissa produkter med liten volym beraknas €] intjanade
premier som en andel av premieinkomsten.

Kostnadsuppskattningar bygger pa erfarenhet, men hansyn tas ocksa till
saval den observerade som den prognostiserade utvecklingen av relevanta
kostnader.

Kvardrajande risker

Med kvardréjande risker menas risken for att forsakringsavtalens ersatt-
ningskrav och kostnader inte kommer att kunna tackas av ej intjanade och
forvantade premier efter rakenskapsarets utgang. Om premienivan for redan
ingangna forséakringsavtal bedéms som otillracklig gors en avsattning for
kvardrojande risker.

Oreglerade skador

Avséttningen for oreglerade skador i fondférsakringsrorelsen omfattar
avsattning for skadeliv- och sjukrantor, faststéllda skador samt icke fast-
stallda skador. Avsattning for skadeliv- och sjukrantor motsvarar det diskon-
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terade kapitalvardet av forpliktelser i enlighet med forsakringsavtalet.
Avséttning for faststallda skador motsvarar det diskonterade forvantade
kapitalvardet av framtida utgifter med anledning av intréffade sjukfall. Har
ingar skador som ar anmalda och godkanda men &nnu inte utbetalda samt
framtida driftskostnader och aven férrantningsrérelsen. Diskonteringsran-
tan faststalls utifran aktuella marknadsrantor enligt betryggande grunder.

Avsittning for icke faststallda skador avser d&nnu inte anmélda skador och
har gjorts enligt statistiska metoder utifran tidigare erfarenhet for respektive
produkt. For sjukrantor med fast belopp har det nominella rénteantagandet fast-
stallts utifrdn den rantekurva som anvands for livforsakringsavsattningarna.

I skadeforsakringsrorelsen ska avsattningarna tacka de forvantade kost-
naderna fér skador som inte &r slutreglerade inklusive de skador som intraf-
fat men annu inte har anmalts till féretaget. Avsattningen inkluderar forvan-
tad, framtida kostnadsokning plus samtliga kostnader for skadereglering och
gors for de flesta skador med statistiska metoder. For de storre skadorna och
for skador med komplicerade ansvarsforhallanden gérs en individuell bedom-
ning. Med undantag for skadelivrantor diskonteras inte avsattning for oregle-
rade skador. Avsattning for skadelivrantor beréknas enligt vedertagna livfor-
sakringstekniska metoder och diskonteras till marknadsranta. Ranteomvar-
deringseffekt redovisas som en finansiell kostnad eller intakt.

For trafikforsakring gors avséttning for skaderegleringskostnader enligt
styckekostnadsprincip. Avséttning for skaderegleringskostnad for dvriga for-
sakringsgrenar gors proportionellt mot avsattningen for intréffade skadefall.

Avsittning for intraffade men annu inte inrapporterade skador (IBNR)
omfattar kostnader for intraffade men for foretaget annu okanda skador.
Beloppet ar en uppskattning baserad pa historiska erfarenheter och skade-
utfall.

Iresultatrdkningen redovisas periodens férandring i oreglerade skador.
Forandringar som forklaras av att avsattningar omréaknats till balansdagens
valutakurs redovisas som valutakursvinst eller valutakursforlust under
Kapitalavkastning, netto.

Livférsdkringsavsittning

Livforsakringsavsattning, som avser avtalade férmaner for garantiforvaltning
inom fondférséakring, motsvarar det forvantade kapitalvardet av féretagets
garanterade forpliktelser. Livforsakringsavsattningen ar beraknad per for-
séakring enligt vedertagna aktuariella principer baserade pa antaganden om
ranta, dodlighet, annullationer, omkostnader och avkastningsskatt. Diskonte-
ringsréntan baseras pa marknadsrantor vid varderingstidpunkten och varje
framtida transaktion varderas med hansyn till den réntesats som svarar mot
transaktionens duration i férhallande till berakningstidpunkten. Antaganden
om dodlighet baseras pa statistiskt material representerande den malgrupp
tillvilken Lansforsakringar Fondliv erbjuder forsakringslésningar. Det statis-
tiska materialet baseras pa Lansforsakringars forsakringsbestand men all-
mant tillganglig information har beaktats for jamforelse med vad som obser-
veras i det egna forsakringsbestandet. Annullationsantaganden bygger pa
historiskt utfallinom Lansférsakringar.

Avsittningar for vilka forsakringstagaren bar risken
Finansiella skulder fondforsékringsrorelsen dér skulden har en direkt kopp-
ling tillvardet pa en finansiell tillgang som féretaget inte har ndgon risk i vér-
deférandringen patillgangens verkliga varde. Avséttning for livférsakringar
vilka forsakringstagaren bar placeringsrisken motsvarar inlésenvérdet av
de fondandelar som innehas for forsakringstagarens rakning.
Fondférsakringsrorelsen har valt att hanfora fondforsakringsataganden
tillvarderingskategorin Finansiella skulder varderade till verkligt varde dver
resultatrdkningen. Detta gor att avsattningen matchar de kopplade tillgang-
arna som varderas till verkligt varde.

Ovriga avsattningar

En avsattning redovisas i rapport 6ver finansiell stallning nar koncernen har
en befintlig legal eller informell forpliktelse som en féljd av en intraffad han-
delse, och det &rtroligt att ett utflode av ekonomiska resurser kommer att
kravas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av belop-
pet kan goras. Dér effekten av nér i tiden betalning sker &r vasentlig, beraknas
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avsattningar genom diskontering av det forvantade framtida kassaflodet till
en rantesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av
pengars tidsvarde och, om det ar tillampligt, de risker som &r forknippade
med skulden.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt atagande som har-
ror fran intréffade handelser, och vars férekomst bekraftas endast av en eller
flera osakra framtida hdndelser, eller nar det finns ett atagande som inte
redovisas som en skuld eller avséttning pa grund av det inte ar troligt att ett
utflode av resurser kommer att kravas eller inte kan beraknas med tillracklig
tillforlitlighet. Eventualforpliktelser varderas till det belopp som motsvarar
den basta uppskattningen av vad som kravs for att reglera forpliktelsen pa
balansdagen. Vid varderingen tas hansyn till den forvantade framtida tidpunk-
ten forreglering.

Laneloften

Ett [anelofte kan vara

= en ensidig utfastelse fran ett foretag att ge ut ett [an med pa férhand
bestadmda villkor dar lantagaren kan vélja om han vill ha lanet eller inte

= ett l[Aneavtal dar bade foretaget och lantagaren &r bundna vid villkor for
ett [dn som bérjar [6pa vid en viss en tidpunkt i framtiden.

Laneloften redovisas inte i rapport 6ver finansiell stallning. Limnade oater-
kalleliga [aneloften har en giltighetstid pa tre manader och redovisas som ett
atagande i noten Stallda sakerheter och eventualforpliktelser.

Finansiella garantier
Koncernens utstallda garantiavtal bestar huvudsakligen av arrende- och kre-
ditgarantier. Dessa innebar ett atagande att ersatta innehavaren nar denne
gor en forlust pa grund av att en specifik galdendr inte fullgjort sina betal-
ningar vid forfall till innehavaren i enlighet med géllande avtalsvillkor.
Finansiella garantiavtal redovisas initialt till verkligt varde, i normalfallet
till det belopp som foretaget erhallit i ersattning for den utstallda garantin.
Vid den efterféljande véarderingen redovisas skulden fér den finansiella garan-
tintilldet hogre av den periodiserade premien och det belopp som represen-
terar den forvantade kostnaden for att reglera den forpliktelse som garantin
ger upphov till.

Rapport 6ver kassafloden
Rapport dver kassafloden &r upprattad enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfér in- och utbetalningar.

Not 2

Risk- och kapitalhantering

Att bedriva forsakrings- och bankverksamhet innebar ett risktagande. Kun-
skaper om risker &r en karnkompetens inom bank och férsékring. En volatil
finansiell marknad och mer detaljerade regelverk stéller 6kade krav pa finan-
siella foretag och inte minst pa riskhantering. Inom lansforsakringsgruppen
ar de slutliga agarna desamma som kunderna och arbetet med styrning, han-
tering och kontroll av risker ar darfor av omedelbar betydelse for kunderna
och ger otvetydig kundnytta.

RISKER OCH RISKHANTERING

Lansforsakringar AB-koncernens verksamhet omfattar skadeforsakring, liv-
och pensionsforsakring och bank. Den traditionella livforsékringsverksamhe-
ten finns i ett heldgt dotterbolag, Lansférsakringar Liv Forsakrings AB (nedan
Lansférsakringar Liv), som bedrivs enligt 6msesidiga principer. Féretaget kon-
solideras inte i koncernredovisningen och darmed inkluderas inte féretagets
risker i redovisningen i denna not. Fér mer information se Lansférsékringar
Livs arsredovisning. Lansforsakringar AB-koncernens affarsverksamhet
innebér risktagande genom ett omfattande utbud av produkter inom bank
och forsakring. Styrningen av risktagandet ska bidratill att finansiella pro-
dukter kan tilthandahallas med god avkastning till en kontrollerad riskniva.
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Riskhanteringen bestar av strategier, processer och rapporteringsrutiner
som dr nédvéndiga for att fortlépande kunna identifiera, mata, 6vervaka,
hantera och rapportera de risker som verksamheten ar forknippad med.

Det &r avavgorande betydelse att det finns ett fértroende for koncernens
férmaga att fullgéra sina ataganden. Detta galler saval allmant som specifikt
avseende att sakerstalla bankkoncernens och moderbolagets upplaning samt
forsakringsforetagens stéllning som forsakringsgivare, bade for direkt affar
och som mottagare av aterforsékring samt formaga att fullgéra sina atagan-
den i Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB (Lansforsakringar Fondliv) och
Lansforsakringar Grupplivforsakrings AB (Lansforsakringar Gruppliv). Lans-
forsakringar AB-koncernens riskarbete utgar fran den av styrelsen beslutade
koncerninstruktionen och riskpolicyn som faststaller foretagets riskstrategi
och 6vergripande riskaptit. Darutdver beslutar styrelsen om ytterligare styr-
dokument som exempelvis finansplan och riktlinjer fér ekonomi- och kapital-
styrning samt placeringsriktlinjer.

Organisation avriskarbetet

Styrelsen i Lansférsakringar AB har som styrelse i koncernens moderbolag
ett 6vergripande ansvar for hantering och uppfdljning av risker i koncernen.
Pamotsvarande satt har styrelser i dotterbolagskoncerner ansvar for ris-
kernaide verksamheterna.

Styrelsen faststaller utifran gallande regler ramarna for foretagens risk-
hantering och riskkontroll genom internaregleriolika styrdokument. Vd i
varje bolag i koncernen ansvarar for att alla styrdokument inforlivas i verk-
samheten och for att faststalla, inom de ramar som styrelsen beslutat, mer
detaljerade regler for riskhanteringen. Styrdokumenten uppdateras och
faststalls arligen.

Styrelsens risk- och kapitalutskott ar ett forum for analys av och fordju-
pad diskussion kring koncernens risktagande och utgor ett stod for styrel-
sens arbete med att granska och bedéma risktagande och kapitalbehov.

Styrelsens revisionsutskott 6vervakar kvalitén i den finansiella rapporte-
ringen inklusive effektiviteten i den interna kontrollen med avseende pa finan-
siellrapportering. Vidare foljer revisionsutskottet upp operativa risker samt
foretagsstyrningssystemet inklusive system for intern styrning och kontroll.

Paledningsniva finns en investeringskommitté med ansvar for att bereda
forslag rérande forvaltningen av bolagets placeringstillgangar infor beslut i
styrelsen och for att félja upp kapitalférvaltningsfragor for moderbolaget.

Chief Risk Officer (CRO) Group &r ansvarig for Lansforsakringar AB-kon-
cernens riskhanteringssystem pa koncernniva. CRO Group ar tillika chef for
Risk management-funktionen som har det operativa ansvaret fér den obero-
ende riskkontrollen, vilket innefattar att identifiera, mata, évervaka och rap-
porterarisker. Funktionen &r centralt placerad i organisationen med tillgang
till den information som kravs for att kunna utféra sitt uppdrag och de kon-
troller och uppfdljningar som behovs for att sakerstalla att verksamheten
bedrivs med god riskhantering och riskkontroll. Risk management-funktionen
rapporterar direkt till vd, ledning, risk- och kapitalutskott, revisionsutskott
och styrelse.

Aktuariefunktionen i forsakringsbolagen bidrar till att riskhanteringssys-
temet fungerar val, bland annat genom att sékerstalla att berakningar av
kapitalkrav for forsakringsrisker pa ett korrekt satt speglar verksamhetens
forsakringsrisker. Compliancefunktionen utgor ett stod for att sakerstalla att
verksamheten bedrivs med god regelefterlevnad. Funktionen identifierar och
informerar bland annat om risker som kan uppkommattill féljd av bristande
regelefterlevnad.

Internrevisionen ar en oberoende granskningsfunktion som utgor styrel-
sens stod i kvalitetssakringen av organisationens riskhantering, styrning och
kontroller.

Arbetsprocessen for riskhantering bestar av [6pande arbete och arligen
aterkommande aktiviteter. I det [6pande riskhanteringsarbetet ska inga att
hantera kanda risker samt aven att identifiera nytillkommande risker. En egen
risk- och solvensanalys genomfors arligen samt vid storre férandringari
verksamheten eller omvarlden.

Hanteringen och uppfoljningen av skilda risker i den operativa verksamhe-
ten skerinom de ramar som faststalls av respektive foretags styrelse. For en
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narmare beskrivning av riskstyrningsmodelli varje dotterbolag hanvisas till
respektive dotterbolags arsredovisning.

SolvensII

Solvens IT har tratt i kraft per 1 januari 2016 och forsakringsbolagen i koncer-
nen har anpassat verksamheten till det nya regelverket. Lansforsékringar AB-
koncernen har, tillsammans med Lansforsakringar Liv, fatt Finansinspektio-
nens godkannande for att berakna solvenskapitalkrav for bade marknadsris-
ker och forsakringsrisker fran sakforsékringsverksamheten med partiell
intern modell. Kapitalkrav for vriga risker beraknas med regelverkets stan-
dardmodell. Lansforsakringar AB lamnar i rapporten Solvens- och verksam-
hetsrapport 2016 en utforlig beskrivning av bolagets riskhantering, riskprofil
och kapitalkrav enligt Solvens IL.

Riskprofil

Riskprofilen for Lansférsakringar AB-koncernen domineras av respektive
bolags storstarisker, det vill saga bankens kreditrisk, marknads- och lang-
levnadsrisken i den traditionella livforsakringsverksamheten, fondlivforsak-
ringsféretagets marknads- och annullationsrisk samt skadeférsakrings-
foéretagens marknads- och forsakringsrisk.

Féljande karaktariserar koncernens risktagande:

Verksamheten bedrivs i Sverige. Ett undantag gors for djurférséakring dar
koncernen efterstravar att utnyttja sin erfarenhet och starka stallning pa
den svenska marknaden till att successivt utveckla en [6nsam verksam-
het dven i vissa andra lander i norra Europa.

Samtliga 23 lansforsékringsbolag formedlar koncernens produkter och
darigenom uppnas en geografisk fordelning over hela landet.
Verksamheten riktar sig, direkt och genom lansférsakringsbolagens
formedling, huvudsakligen till privatpersoner och sma och medelstora

Indelning avriski Lansforsakringar AB-koncernen inklusive Lansforsakringar Liv

Total risk

foretag, och har fa stora engagemang som innebar risk mot stora
foretag.

For fondforsakringsverksamheten paverkas den framtida intjaningen av
utvecklingen av forsakringskapitalet och en ogynnsam utveckling av annul-
lationer, aterkdp och flytt kan paverka den langsiktiga l6nsamheten negativt.
De risker som tas inom skadeférsakring aterforsakras i relativt hog
utstrackning; sjalvbehallen &r relativt [aga.

For lansforsakringsgruppens rakning skéts aven intern och extern ater-
forsakring samt tecknande av mottagen internationell aterforsékring.
Riskerna i de placeringstillgdngar som koncernen forvaltar for egen
rakning halls pa en relativt lag niva.

Forvaltningen av forsakringskapitalet i den traditionella livférsakrings-
verksamheten ger upphov till marknadsrisker, framst aktie-, réante- och
kreditspreadrisk. Kapitalet ar till stor del placerat i obligationer och
andra rantebérande tillgangar och de laga marknadsréntorna paverkar
de framtida avkastningsméjligheterna negativt.

Utlaningen i koncernens bankverksamhet avser till storsta delen hushall
och till en mindre del lantbrukare och foretag.

Lansforsékringar AB arbetar med en gemensam indelning och definition
av derisker verksamheten ar utsatt fér som 6versiktligt illustreras nedan.

Indelning avrisk i Lansforsakringar AB-koncernen inklusive
Lansforsakringar Liv

I det foljande beskrivs Lansforsakringar AB-koncernens samlade risker och
hur de styrs och hanteras. Uppgifter ldmnas om storleken pa exponeringar
for skilda risker. Uppgifternai denna not avser Lansforsakringar AB-koncer-
nen, for moderbolaget aterfinns noten om risker och riskhantering bland
moderbolagets finansiella rapporter.

Grupprisker
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Skadeforsakringsrisker

Skadeforsakringsrisk ar forluster till foljd av att skadekostnaden blir stérre én
forvantat. Detta inkluderar premierisk, reservrisk och katastrofrisk. I Léns-
forsakringar AB-koncernen uppstar skadeforsakringsrisk i Lansférsakringar
Sak-koncernen. Inom skadeférsakringsrisk utgor premierisk den storsta
delen foljt av reservrisk. Katastrofrisk utgér en mindre exponering och det ar
laga sjélvbehalli aterférsakringsskydden som begransar katastrofexpone-
ringen.

Lansforsakringar Sak-koncernen bedriver en valdiversifierad affar med
allt fran djurforsékring till transportforsakring och aterforséakring. Skadefor-
sakringsverksamheten i Lansforsékringar Sak-koncernen bestar av forsak-
ringsgrenarna sjuk- och olycksfall, féretag och fastighet, motorfordon, trafik,
sjofart, luftfart och transport, djurforsakring samt mottagen aterforsékring.
Affédren arindelad i 25 rapporteringsklasser som bidrar till en valdiversifierad
verksamhet med fa och laga inslag av riskkoncentrationer inom skadeforsak-
ringsrisk.

Tabelllvisar hur férandrade premieintékter, 6kade skadekostnader och hogre
skadeinflation paverkar Lansférséakringar AB-koncernens resultat och tabell 2
visar koncernens aterforsakringsskydd och sjalvbehall per skadehandelse.

Tabell 1. Kanslighetsanalys skadeforsékringsrisk

Tabell 2. Aterforsikring per skadehindelse

2016 2015
Mkr Sjélvbehall Skydd Sjalvbehall Skydd
Trafikforsékring 40 300 40 300
Ansvarsforséakring 20 300 20 300
Transportforsakring 5 1000 5 1000
Olycksfallsforsakring 20 750 20 600

Aterforsakringsskydden avser externa motparter. Fér trafikforsakringsskyddet uppgar
det externa sjélvbehallet till 40 Mkr, sjalvbehallet reduceras dock till 2 Mkr genom ater-
forsakring inom lansforsakringsgruppen pa 38 Mkr.

Premierisk

Premierisk ar risken for forluster till foljd av att det kommande drets skador
blir stérre an forvantat. I verksamhetsgrenar som trafik-, olycksfalls- och
djurforséakring adderas en stor mangd oberoende risker, vilket ger en god ris-
kutjamning under forutsattning att premietariffen speglar de verkliga risk-
skillnaderna mellan olika grupper i forsakringskollektivet. Tarifferna och for-
séakringsvillkoren féljs upp l[6pande och korrigeras vid behov. I 6vriga verk-
samhetsgrenar ar, vid sidan av premieberakningen, riskurvalsregler och risk-
besiktning de viktigaste instrumenten for att kontrollera premierisken. Inom

Paverkan paresultat Paverkan pa

fore skatt eget kapital koncernen f6ljs aven detaljerade interna teckningsriktlinjer (riskurvalsregler)
Mkr 2016 2015 2016 j015  forattsakerstdllariktig beddmning och kvantifiering av den risk som tecknas.
10% igre premieniva S B > = Ett \'/ikti'gt ledi dett? ér'besiktning av nyaoch befintl?ga ris'ker. I samt:an# med
10% Shad shadefrelvens besﬂftnlng ggnomfors aven skadeforebygganfie atgarder i form.av radgAl.vnlng
ellerhégre och installation av forebyggande produkter, vilket ytterligare minskar foreta-
genomsnittsskada -167 -120 -130 -94  getsrisk. For att begransariskerna i forsakringsrérelsen har koncernen,
1% hagre skadeinflation genom avgiven aterforséakring, forsakrat sig mot risken for mycket stora ska-
arligen -186 207 -145 162 dor. Koncernens egen kostnad per skadehéndelse, sjélvbehallet, och den
Tabell 3. Uppskattad skadekostnad fore aterforsakring for Linsforsakringar Sakk nen, per skadea
Mkr 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Summa
Vid slutet av skadearet 1514 1709 1799 2123 2424 2476 2415 2457 2634 2834 3065 =
Ett arsenare 1606 1658 1783 2135 2564 2505 2420 2324 2443 2651 - -
Tvaar senare 1579 1563 1781 2098 2521 2440 2457 2333 2526 - - N
Tre ar senare 1534 1552 1770 2095 2473 2440 2411 2351 - - - -
Fyraér senare 1520 1545 1777 2099 2454 2395 2425 - - - - =
Fem ar senare 1519 1546 1788 2104 2436 2396 - - - - - -
Sex &r senare 1507 1554 1773 2077 2411 = = = = = = S
Sju ar senare 1512 1547 1738 2085 - - - - - - - -
Attadr sedan 1504 1522 1740 = = = = = = = = 5
Nio ar sedan 1468 1528 - - - - - - - - - -
Tio ar sedan 1466 - - - - - - - - - - a
Uppskattad skadekostnad 1466 1528 1739 2084 2409 2395 2423 2351 2526 2651 3065 -
Ackumulerade skadeutbetalningar 1398 1448 1657 1976 2263 2279 2282 2186 2268 2357 2168 =
Erséttningsreserv 68 79 82 108 146 116 142 165 257 294 896 2478
Erséttningsreserv aldre drgangar - - - - - - - - - - - 610
Ersattningsreserv for mottagen aterforsakring - - - - - - - - - - - 9234
Ersattningsreserv for grupplivforsakring = = = = = = = = = = = 85
Summa ersdttningsreserv, brutto - - - - - - - - - - - 12406
Skadelivréntereserv, brutto = = = = = = = = = = = 1662
Skaderegleringsreserv, brutto - - - - - - - - - - - 242
Avsittning for oreglerade skador, brutto = = o = o o = = = = - 14310
Ersattningsresery, aterférsakrares andel - - - - - - - - - - - 8919
Skadelivranteresery, aterforsakrares andel S S S = = = = = = S S 1419
Avsittning for oreglerade skador, dterférsakrares andel - - - - - - - - - - - 10338
Avsittning for oreglerade skador, fér egen rikning = = = = = = = = = = = 3972
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grans upp till vilken aterférsakringsskyddet tacker kostnader per skadehén-
delse, skydd, varierar fran produkt till produkt. For enskilda risker med en
risksumma overstigande aterforsakringsskyddet kops aterférsakring risk for
risk. Huvuddelen av aterférsakringsavtalen [6per per kalenderar.

Reserurisk

Reservrisk ar risken for forluster till f6ljd av negativt utfall vid avveckling av
avsattningar for oreglerade skador. Det totala atagandet for pagaende for-
sakringar samt for oreglerade skador uppgartill 14,5 (14,8) Mdkr brutto. Upp-
skattningen av kostnaden for de oreglerade skadorna, 13,9 (14,7) Mdkr, ar for-
knippad med osakerhet om vad skadorna, kanske flera ar framatitiden, kan
komma att kosta. Reservutvecklingen féljs lopande med hjlp av olika nyckel-
tal och med jamforelser med andra férsakringsforetag. Den aktuariella
reservberakningen utvecklas kontinuerligt sa att anvanda metoder ar val
anpassade till forutsattningarna for respektive verksamhetsgren eller del
darav. En vasentlig delav uppfoljningen ar &ven de regelbundna genomgangar
som gors av individuella oreglerade skador. Genomsnittsdurationen i koncer-
nens forsakringsportfolj ar 2,8 (2,6) ar. I tabell 13 visas hur forsakringstekniska
avsattningar fordelar sig pa loptid.

Katastrofrisk

Katastrofrisk avser risk for forluster till foljd av naturkatastrofer, epidemier
eller katastrofer orsakade av manskliga aktiviteter som leder till stora forsak-
ringsersattningar. Koncernen har en lag exponering for katastrofrisker for
egen rakning. Koncernen hanterar ett gemensamt aterforsakringsskydd for
lansforsakringsgruppen avseende storm och naturkatastrofer dar Lansfor-
sakringar Sak star viss risk for egen rakning. Det andra verksamhetsomradet
dar Lansforsékringar Sak fér egen rakning exponeras for viss katastrofrisk &r
inom den internationellt mottagna aterforsakringen.

Liv- och sjukforsakringsrisker

Koncernens livforsakringsrisker bestar av livsfallsrisk, dédsfallsrisk, invalidi-
tets- och sjukrisk, annullationsrisk, driftkostnadsrisk samt katastrofrisk. Liv-
forsakringsriskerna harror frén verksamhet i Lansforsakringar Fondliv och
Lansférsakringar Gruppliv. Koncernens exponering mot sjukférséakringsrisk
uppstar inom Lansforsakringar Fondlivs sjuk- och premiebefrielseforsak-
ringar samt fran Lansforsakringar Saks halsa-produkter.

Livsfallsrisk innebér risken for forluster till foljd av att de férsakrade lever
langre an vad som antagits. Dessa kan framst behéva begransas i samband
med olika typer av dndringar, som avkortning av utbetalningstiden, tidigare-
lagd utbetalning, aterkop eller flytt. Fér att reducera risken finns ett andrings-
regelverk som beskriver vilka @ndringar som ar tilldtna. Regelverket kan dven
innebara krav pa medicinsk hélsoprovning, till exempel vid begdran om utflytt.
Den framtida exponeringen for livsfallsrisk 6kar med 6kande volymer. Livs-
langden i Sverige 6kar successivt 6ver tiden, vilket medfér ett 6kande behov av
avsattningar for de forsakringstagare dar livsfallsrisken dominerar. Nar for-
sakringstagare valjer produkter med temporar utbetalning pa bekostnad av
livsvariga produkter minskar dock livsfallsrisken. Genom att folja utvecklingen
kan bolaget korrigera riskpremier och darmed begransa bade dodsfallsrisker
och livsfallsrisker.

I'fondférsakringsverksamheten kan risker avseende osakerheten om
dédlighet och sjuklighet bedomas vara av mindre betydelse, medan drifts-
kostnadsrisker och annullationsrisker kan ha storre betydelse. Annullations-
risk ar risken for forluster till foljd av att férandring i premiebetalningarna,
aterkop eller flytt avviker fran vad som antagits. Férhojda annullationer leder
tilllagre intékter och darmed ocksa férsamrade mojligheter att técka foreta-
gets faktiska driftskostnader. Eftersom utvecklingen pekar mot mer eller
mindre fullstdndig flyttratt kan man férvanta att flyttarna, savélin somut,
kommer att 6ka i framtiden. Driftskostnadsrisk ar risken for forluster till foljd
av att de antagna kostnaderna for att bedriva foretagets verksamhet inte
tacker foretagets faktiska kostnader. En [6pande uppfoljning sker av verkliga
kostnader i forhallande till antaganden.
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I Lansforsakringar Fondlivs utbud finns tva olika placeringsinriktningar att
vélja pa, dels fondforsakring som innebar att kunden sjalv valjer placeringsin-
riktning och riskniva och darmed star for den finansiella risken och dels en
garantiférvaltning ddr kunden har en garanterad del av sitt sparande. Avsatt-
ning for foretagets garanterade ataganden beraknas i enlighet med gallande
regelverk som syftar till att foretaget alltid ska kunna fullfélja sina ataganden.
Avséttningen per 31 december 2016 for garantiférvaltningen och de oregle-
rade skadorna uppgick till 2 242 (1 775) Mkr respektive 229 (163) Mkr. For
garantiférvaltningen gors aven avsattning for villkorad aterbéring, 424 (506)
Mkr, vilken utgors av skillnaden pa totalniva mellan férsakringskapitalet och
de férsakringstekniska avsattningarna.

I Lansforsakringar Gruppliv forekommer dodsfallsrisk respektive sjukrisk,
vilket innebar risk for forluster till foljd av att dodligheten bland de forsakrade
blirhdgre respektive att de forsakrades sjuklighet blir storre an vad som anta-
gits. Avsattningen per 31 december 2016 fér grupplivférsakringarna uppgick
till 110 (95) Mkr.

Tabell 4. Kénslighetsanalys livforsakringsrisker

Effekt pa eget kapital, Mkr 2016 2015

Dadlighet Det mest ogynnsamma av en hojning
eller sankning av dédligheten med 20%

perar. 885 -24

Sjuklighet En hojning av sjukligheten med 50%

och 20% langsammare avveckling av

sjukskador. -89 73
Driftskostnader ~ 10% 6kning av ett ars fasta kostnader. -58 -54
Annullation Momentan nedskrivning av

forutbetalda anskaffningskostnader

med 20% Kostnader for annullationer

motsvarande 0,15% av totalt aterkops-

eller flyttbart kapital. =321 -302

Marknadsrisker

Marknadsrisk ar risken for forluster till féljd av forandringar i marknadsvarde
pa finansiella tillgdngar och skulder. Inom marknadsrisk finns underkatego-
rierna aktierisk, fastighetsrisk, ranterisk, kreditspreadrisk och valutarisk,
koncentrationsrisk och pensionsrisk.

Marknadsrisker uppstar i Lansforsakringar AB-koncernen genom place-
ringsbeslut om hur skadeforsakringsféretagens och moderbolagets place-
ringstillgangar forvaltas. Marknadsrisker uppkommer dven i viss utstrackning
i bankkoncernens verksamhet i form av olikheter i rantebindningstider mellan
tillgangar och skulder samt i form av pensionsrisk som ar risken for fluktua-
tioner i marknadsvardet av formansbestamda pensionsplaner. Dennarisk
utgér en mindre del av Lansforsakringar AB-koncernens samlade marknads-
risker. I dagslaget ar marknadsrisken i Lansforsakringar Fondlivs placerings-
tillgangar begransad. Indirekt finns dock &ven en kanslighet fér marknadsris-
ker i koncernens verksamhet genom att intdkterna i fondforsakringsverk-
samheten, liksom i Lansforsakringar Fondforvaltning ABs verksamhet, exem-
pelvis paverkas av nivan pa aktieindex. I det foljande kvantifieras dock enbart
de marknadsrisker som uppkommer genom direkta exponeringar i koncer-
nens tillgangar och skulder.

Lansforsakringar AB-koncernens placeringsverksamhet bedrivs i agar-
nas, det vill sdga ytterst de lokala lansforsékringsbolagens kunders intresse.
Detta staller krav pa tillrécklig kompetens och tydliga, strukturerade och
dokumenterade processer dar aktsamhet, riskspridning och laget pa finans-
marknaden beaktas.

Placeringar gors endast i tillgangar for vilka vardering kan goras pa ett
rattvisande sétt och vars risker kan identifieras, matas, hanteras, évervakas
och rapporteras. De huvudsakliga tillgangsklasserna ar rantebarande varde-
papper, aktier, alternativa investeringar och fastigheter. Derivatinstrument
anvands i forvaltningen av placeringstillgangarna i syfte att reducerarisker
eller effektivisera forvaltningen. Prognoser for forsakringsrorelsens utveck-
ling tas i beaktande och tillgangarna placeras med hénsyn till dtagandenas
artoch (6ptid.
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Finansiella instrument som inte &r upptagna till handel pa en reglerad mark-
nad och som antingen har betydande inslag av modellvardering eller vars var-
dering inte baseras pa observerbara marknadsdata, har bristande likviditet
eller transparens halls pa aktsammanivaer. Onoterade aktier, vardepapperi-
seringar, Private Equity, Private Debt, infrastruktur och skog ar exempel pa
sadana placeringstillgangar som halls pa aktsamma nivaer.

Tabell 5. Kanslighetsanalys marknadsrisker

Paverkan pa resultat fore skatt, Mkr 2016 2015
1% hégre rantenival) -93 -91
10% lagre aktiekurser?) -202 -182
1% 6kad kreditspread? =222 -182
10% lagre fastighetsrisker 272 -193

1)) Réntekanslighet av 1 % hégre ranteniva i tillgangar och skulder inom Lansférsakringar AB-
koncernen. Obligationsinnehav stressas inklusive upplupen rénta. For 2016 ar berdkningen
utford med till stor del genomlysta fondinnehav. For 2015 beraknades rantekansligheten for
forsakringsbolagen enligt Finansinspektionens trafikljusmodell.

2 Inklusive 10% lagre kurser pa hedgefonder.

3) For 2016 &r berakningen utférd med till stor del genomlysta fondinnehav.

Rdnterisk
Ranterisk ar risken att nettovérdet av tillgangar, skulder och forsakrings-
tekniska ataganden minskar pa grund av @ndrade marknadsrantor.

Iden rantebérande tillgdngsportfoljen finns ranterisk fran statsobligatio-
ner, foretagsobligationer och derivatinstrument. Ranterisk finns &ven inbyggd
i forsakringsskulderna genom att avsattningarna for skadelivrantor, sjukran-
tor och livférsakringsavsattningar diskonteras. Moderbolaget Lansforsak-
ringar AB &r dven exponerat mot ranterisk fran emitterade obligationer.

Forsakringsforetagen inom Lansforsakringar AB-koncernen styr sitt risk-
tagande med beaktande av de forsakringstekniska atagandenas kanslighet
for andringar i ranteniva. Medvetna val gérs angaende i vilken utstrackning
atagandena matchas med tillgangar med motsvarande egenskaper. I syfte att
reducera ranterisk anvander forvaltningen ranteterminer (futures och for-
wards) samt rante-swappar. Med hjalp av dessa instrument kan man pa ett
effektivt satt minska rantekansligheten utan att behéva sélja de underlig-
gande obligationerna.

Bankkoncernen har faststallt en gréans for hogsta tillatna rénterisk som
arrelativt lag jamfort med den normala totala ranterisken i hela koncernen.

I mojligaste man ska den fasta utlaningen matchas med motsvarande uppla-
ning alternativt via rante-swappar. Det innebar att nagra tidsgap i princip inte
skafinnas men i praktiken ar det omajligt. Bankkoncernens limiter ar emeller-
tid s konservativt satta att grundprincipen om matchning anda ska galla.

Aktierisk
Aktierisk ar risken for forluster till foljd av dndringar, i niva eller volatilitet,
av aktiekurser och priser pa alternativa tillgangar.

Koncernen har aktieexponering mot framst svenska, europeiska och ame-
rikanska aktier men aven mot japanska aktier och tillvaxtmarknadsaktier i
Lansforsakringar Saks tillgangsportfolj. Lansforsakringar Fondlivs expone-
ring harror dels fran garantiforvaltningen och dels genom att det finns en
indirekt exponering pa grund av att de framtida intakterna i fondforsakrings-
verksamheten ar beroende av utvecklingen pa finansmarknaderna, och fran
fondandelar i handelslagret.

Fastighetsrisk
Fastighetsrisk avser risken for forlust till foljd av dndringar, i niva eller volatili-
tet, av priset pa fastigheter.

Koncernens fastighetsrisk ar till 6vervagande del &gandet av de kontors-
fastigheter i Stockholm som koncernen nyttjar for sin verksamhet. Fastighe-
terna ags till vardera cirka 50 procent av moderbolaget och Lansforsakringar
Sak och marknadsvérdet uppgartill 2,7 (2,6) Mdkr.
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Kreditspreadrisk

Kreditspreadrisk r risken for forluster till féljd av andring, i niva eller volatili-
tet, av differensen mellan marknadsrantor pa obligationer med kreditrisk och
statspappersrantor.

Koncernen har spreadrisk-exponering i svenska bostadsobligationer och
genom innehav i framst globala och amerikanska Investment Grade och High
Yield-fonder.

Beslut om hur stor del av obligationsportfoljen som ska utgéras av obliga-
tioner med kreditrisk fattas mot bakgrund av radande marknadsférutsatt-
ningar och énskad niva pa risktagandet i placeringsportfoljen. Tabell 7 visar
att en 6vervagande delav de rantebarande placeringarna har en AAA-rating.

Valutarisk
Valutarisk ar risken for forluster till foljd av forandringar, i niva eller volatilitet,
av valutakurser. Den valutaexponering som finns harror till férsakringsskul-
der och placeringstillgdngari andra valutor och risken begransas genom
anvandning av valutaderivat.

Bank-koncernen &r exponerad mot valutarisk genom upplaning. I sam-
band med upplaning swappas all upplaning i utlandsk valuta om till SEK.

Tabell 6. Paverkan pa resultat per bokslutsdagen av en férstarkning pa 10%
ivalutakursen mot SEK

Resultatpaverkan
fore skatt, Mkr
Valuta 2016 2015
CHF 2 0
DKK 0 -1
EUR 3 1
GBP 2 10
HKD -1 0
KRW ") ]
NOK 6 -6
NZD 0 -2
usb 12 9

Motpartsrisker

Med motpartsrisker avses har risken for forluster till féljd av att motparter
inte fullgor sina ataganden och att eventuella sékerheter inte tacker fordran,
annat an vad galler bankkoncernens utlaningsverksamhet.

Lansforsakringar ABs exponering for motpartsrelaterade kreditrisker
uppstar framst genom anvandning av finansiella derivat. Derivat kops for att
effektivisera forvaltningen och for att skydda balansrakningen mot till exem-
pelranterisk, aktierisk och valutarisk och innebar att motparten, genom deri-
vatkontraktet, atar sig att kompensera for negativa resultat till foljd av for-
andringar av exempelvis marknadsrantor, aktiepriser eller valutakurser. Vid
marknadsférandringar kan det ddrmed uppsta en fordran pa motparten. Kre-
ditrisken avser risken for forluster till fljd av att motparten inte kan fullgora
sitt atagande och att en delav fordran darmed inte betalas ut.
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Tabell 7. Kreditkvalitetet avseende fullt fungerande finansiella tillgangar

Mkr 2016-12-31 2015-12-31
Kassa och tillgodoh den hos Riksbanken?) 22 22
Belaningsbara statsskuldsférbindelser med meral)

AAA 7215 8248
AA 579 576
Summa 7794 8824
Utlaning till kreditinstitut)

AA 5 46
A 275 457
Summa 280 503
Utlaning till allménheten)

AAALilLBBB 174275 151004
BB+ till BB~ 38134 36075
B+till B- 7199 7194
c 2482 2563
Indikativ rating saknas? 4138 4412
Summa 226228 201248
Kassa och banktillgodohavanden?® 2014 2084
Obligationer och andra réntebérande vardepapper -

Férsakring® (marknadsvérden inklusive upplupen réanta)

AAA - Svenska staten 1313 1429
AAA - Ovriga 6006 4289
AA 130 165
A 291 295
BBB eller lagre 1080 1378
Rating saknas 347 499
Summa 9168 8056
Obligationer och andra rantebérande virdepapper - Bank

AAA - Svenska staten - N
AAA - Ovriga 32422 31991
Summa 32422 31991
Finansiella derivat5)

(exponering enligt marknadsvérden) Férsikring

AA -18 12
A 18 -3
Summa -1 9
Finansiella derivat

(exponering enligt marknadsvérden®) Bank

AA 1243 901
A 238 100
Summa 1481 1001

1) Endast bankkoncernen.

2 Avser foretagsutlaning i Wasa Kredit da segmentet inte ar IRK klassad.

3) Forsakringsforetagen och moderbolaget Lansforsakringar AB.

4 Inklusive moderbolaget Lansférsakringar AB.

9 Inkluderar inte bérsclearade derivat.

6) Avser derivat tillsammans med stallda sakerheter per motpart och legal enhet inom
bankkoncernen som resulterari en positiv exponering.
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Kreditrisken som uppstar via motparter i finansiella derivat reduceras primart
genom diversifiering av de motparter som anvands vid handel av finansiella
derivat. Koncentrationsrisken i krediter begrénsas genom limiter for expone-
ring mot varje emittent eller grupp av emittenter som har inbérdes anknytning
samt for exponering av kreditinstrument per ratingniva. Kreditrisken hanteras
genom limiter for derivatexponeringar per motpart, samt genom att avtal upp-
rattas med samtliga motparter avseende OTC- derivat. Avtalen reglerar ford-
ringar i derivatkontrakten mellan kontraktsparterna, bland annat hur stora
fordringar som tillats, hur dessa regleras och med vilken frekvens. I praktiken
innebar dettai flertalet fall att hamtande och stéllande av sakerheter sker dag-
ligen. Storleken pa tilldten exponering beror av motpartens rating.

Koncernen ar aven exponerad for motpartsrisk fran aterforsakringsgivare.
Lansforsakringar Sak och Lansforsakringar Fondliv tecknar aterforsékring for
att inte ata sig storre egen ansvarighet &n vad som foljer av respektive dotter-
bolags férsékringstekniska riktlinjer och aterforsakringspolicy. Aterférsak-
rade risker blir istéllet aterférsakringsgivarnas ansvar. Dock finns risken att
aterforsakringsgivaren inte kan fullgora sitt atagande, vilket i sadant fall ater-
gar som ett ansvar for respektive bolag att fullgéra. Av denna anledning véljs
aterforsakrare bland vélrenommerade bolag med hog kreditvardighet.

Motpartsrisken som uppstar i samband med aterfoérsakringar reduceras
framst proaktivt, genom att noga utvédrdera potentiella aterforsakringsmot-
parter. For affar med l[ang avvecklingstid ska aterférsakraren ha som léagst en
A-rating fran rating-institutet S & P Global Ratings och fér évrig affar som
lagst en BBB-rating. Dessutom efterstravas for Sak-koncernens rakning en
spridning av avgiven aterforsakring pa ett flertal aterforsékringsgivare och
motparternas kreditvéardighet bevakas kontinuerligt. Férdelningen av den
forvantade forlusten vid aterforsakringsgivarnas fallissemang per kredit-
kvalitetsniva visas i tabell 8.

Tabell 8. Forlust per kreditkvalitetsniva vid aterforsakringsgivares fallissemang

Kreditkvalitet enligt S & P Global Ratings 2016 2015
Lansférsakringsbolagen, % 60 53
AA, % 22 24
A% 15 21
Alternativ rating?, % 3 1

1) AM Best, Fitch.

Kreditrisker i utlaningsverksamheten
Kreditrisk definieras som risken for forlust till foljd av att en motpart inte for-
mar fullgora sina ataganden gentemot enheter inom konsoliderad situation
och att eventuella sékerheter inte tacker kapitalfordran. Kreditrisker i utla-
ningsverksamheten avser enbart bankkoncernen. Utlaningsverksamheten i
bankkoncernen avser enbart lantagare inom Sverige och bestar huvudsakli-
gen av bolan, utlaning till lantbrukare och avbetalnings- och leasingverksam-
het. Den absolut dvervagande delen av bankkoncernens utlaning bestar av
utlaning tillbostader i form av smahus och bostadsratter. Bottenldan med
inomldge understigande 75 procent av marknadsvardet vid beviljningstillfal-
let avser den storsta andelen av bostadsutlaningen. Utlaning sker via de 23
lansforsakringsbolagen, vilket ger en lokal férankring med nérhet till kunden.
Lagainomldgen kombinerat med god geografisk spridning och lokal férank-
ring ar grundpelare i att utlaningsportféljen haller en hog kreditkvalitet.

Bankverksamheten har en balanserad och konsekvent kreditgivning med
ett utvecklat systemstdd. Bankverksamhetens kreditgivning ska uppna en
god och homogen kreditkvalitet. Maximalt tillaten belaning for olika typer av
krediter och limiter for de lokala lansforsakringsbolagens kreditgivning fast-
slas i bankstyrelsens riktlinjer. Bankverksamheten har hga krav pa kundur-
valet och kundernas aterbetalningsférmaga.

Lansforsakringsbolagen tacker vid reserveringstillfallet 80 procent av
reserveringsbehovet genom avrékning mot upparbetad férmedlingsersattning.
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Bankkoncernen beraknar samtliga hushallsexponeringar enligt den avance-
rade interna riskklassificeringsmetoden (IRK), vilket motsvarar den 6verva-
gande delen av bankkoncernens utlaningsportfolj. Detta innebér att en stor
delav kreditriskexponeringen beraknas via en metod som har till syfte att
identifiera och klassificera risken hos varje enskild motpart. Férdelningen
av bankkoncernens utlaning visas i tabell 9.

Tabell 9. Bankkoncernens kreditriskexponering

Maximal kreditriskexponering utan hénsyn tillerhallna

sédkerheter eller annan kreditforstarkning, Mkr 2016-12-31 2015-12-31
Kreditriskexponering auseende poster som redouvisas
i balansrdkningen
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 22 22
Belaningsbara statsskuldférbindelser mm 7794 8824
Utlaning till kreditinstitut 280 503
varav sékerhet i repor 0 105
Utlaning till allmanheten 226705 201964
varav sakerhet i fastighet och bostadsratt 200058 176 303
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 32422 31991
Derivatinstrument 5554 4414
Ovrigatillgangar 505 513
Kreditriskexponering auseende poster inom linjen
Garantier 39 28
Laneloften och andra kreditataganden 19 366 16732
Totalt 292687 264991

For lanefordringar som redovisas i tabell 10 finns sakerheter i form av pant-
brev for bolan, lantbruksutlaning, flerbostadshus, och industrifastigheter och
objektssakerheter for leasing och avbetalning. Posten dvrigt utgors till drygt
halften av dagsutlaning till Riksgalden.

Tabell 10. Bankkoncernens utlaning, segmentsférdelad

Lanefordringar, Mkr 2016-12-31  2015-12-31
Bolan 168928 147022
Lantbruksutlaning 25261 23995
Blancolan 7937 7642
Leasing 6727 6464
Avbetalning 7582 6348
Flerbostadshus 7897 7849
Industrifastighet 712 607
Ovrigt 191 2318
Utlaning till allmanheten, brutto 226 955 202245
Reserveringar -250 -281
Totalt 226705 201964

Det genomsnittliga bolaneengagemanget uppgick till 1,2 (1,1) Mkr. Endast
15 (13) procent av kunderna hade ett engagemang 6ver 3 Mkr.

I Lansforsakringar Hypotek kvalificerar sig i princip all utlaning for att inga
i den sdkerstallda verksamheten som regleras av lagen (2003:1223) om utgiv-
ning av sakerstallda obligationer.
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Tabell 11. Bankkoncernens osakra lanefordringar

Koncernen
Osikra lanefordringar produktférdelade, Mkr 2016-12-31  2015-12-31
Bolan 0 3
Lantbruksutldning 17 8
Blancolan 132 124
Leasing 58 71
Avbetalning 32 30
Ovrigt 1 5
Totalt 240 241

Tabell 12. Bankkoncernens oreglerade lanefordringar som inte ingar i osakra fordringar

Lansforsakringar

Bankkoncernen Bank AB
Mkr 2016-12-31 2015-12-31  2016-12-31 2015-12-31
Fordringar forfallna
10-19 dagar? 0 1 0 0
Fordringar forfallna 20-39 dagar 276 276 15 27
Fordringar forfallna 40-60 dagar 4 2 0 0
Totalt 280 279 15 27

1) Exklusive Wasa Kredit.

En [@nefordran anses vara oséker om den har en oreglerad betalning som ar
mer an 60 dagar forfallen eller om det finns anledning att forvanta sig att
motparten pa andra grunder inte kan leva upp till sitt atagande. Lanefordran
anses vara osaker till den del den inte técks av sdkerhet med fullgott varde.

En oreglerad lanefordran har en oreglerad forfallen betalning som ar mer an
9 dagar och upp till 60 dagar. Analysen avser i sin helhet utlaning till allmén-
heten. Bankkoncernens individuella nedskrivningar gors for krediter som
fallerat alternativt for krediter dar en individuell beddmning pavisat ett ned-
skrivningsbehov. Huvudregeln ar att nar en forlust konstateras pa kredit/kre-
dittagare ska den konstaterade forlusten till fullo motas av en individuell ned-
skrivning pa krediten/kredittagaren. Principen vid individuella nedskrivningar
ar baserad pa en individuell bedomning som beslutas av central kreditkommitté,
chef fér Workout pa Kredit och/eller kreditchef.

Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk ar risk for forluster till foljd av att tillgangar eller atagan-
den mot forsékringstagare inte ar vél diversifierade.

Koncentrationsrisker motverkas primért genom beslut om hégsta expo-
nering per aterférsakringsgivare, per motpart i finansiella derivat och per
motpart i bankkoncernens likviditetsforvaltning; fakultativ aterforsékring av
forsakrade enskilt mycket stora risker och genom diversifiering av koncer-
nens placeringstillgangar. Koncernens ledning och styrelse tar aterkom-
mande del av rapportering om koncernens stora exponeringar och riskkon-
centrationer.

Bankkoncernens kreditportfélj bestar till storsta delen av bolan till privat-
personer och i 6vrigt primart av andra an till privatpersoner och lantbrukare
och beddms inte innehalla nagra avsevarda koncentrationsrisker.

Koncernens placeringstillgangar i skadeférsakringsforetagen, fondlivfo-
retaget och moderbolaget ar vél diversifierade. En stor tillgdng utgors av den
kontorsfastighet i Stockholm som koncernen nyttjar; dess varde uppgick till
2.7 (2,6) Mdkr den 31 december 2016.
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Likviditetsrisk, inklusive finansieringsrisk

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk ar risken for att egna ataganden inte
kan fullgéras pa grund av brist pa likvida medel eller for att de kan fullgéras
endast genom upplaning till avsevart hdgre kostnad &n normalt eller genom
avyttring av tillgangar till underpris. Fér koncernens forsékringsbolag skulle
bristen pa likviditet kunna ledattill att bolagen inte kan fullgéra sina attagan-
den gentemot kunderna. Affarsverksamheten i forsakringsbolagen bygger pa
att premier kommer in i forvag och att de ska forvaltas till dess att en forsak-
ringsersattning ska utbetalas.

Utgangspunkten for hanteringen av koncernens likviditetsrisk ar att den
skerirespektive dotterbolagskoncern och i moderbolaget, snarare &n pa
koncernniva. Verksamhetens natur skiljer sig mellan bank och férsakring, och
det finns legala restriktioner fér omfattningen av interna lan. Likviditetsrisk ar
for Lansforsakringar AB-koncernen i praktiken primart en fraga for bank-
koncernen och moderbolaget.

Lansforsakringar Saks likviditetsrisker &r sma da premiernatas in i forvag
och utbetalningar &r kdnda langt innan de forfaller. Lansforsakringar Fondlivs
likviditet ar relativt stabil d& fondandelar avyttras i takt med att utbetalningar
till forsékringstagare sker. Foretagets likviditet paverkas framst av fondbyten
och kostnader vid forsaljning. Likviditetsrisken hanteras genom att lopande
anpassa behovet av kassa och dverskottslikviditet utifran upprattade likvid-
prognoser for betalning av vardepappersaffarer och forsakringsersattningar
samt 6vriga férekommande in- och utbetalningar, sasom premier och drifts-
kostnader. Majoriteten av fondernai handelslagret ar likvida pa kort sikt och
kop for den férsakrades rakning genomférs forst efter erhallen likvid for salj-
transaktionen.

Bankkoncernen har lag risktolerans for likviditetsrisk och bedriver en
aktiv hantering av likviditetsrisker for att sékerstalla att koncernens atagan-
den kan fullgéras under bade normala och stressade marknadsférhallanden.
En god spridning av finansieringskéllor efterstravas. Likviditeten planeras
kontinuerligt och en betryggande likviditetsreserv sékerstaller att tillrécklig
likviditet alltid finns tillganglig. Likviditetsreserven ar placerad i vardepapper
med mycket hog kreditkvalitet dér den absoluta huvuddelen ar belaningsbar
hos Riksbanken och i forekommande falli ECB eller Federal Reserve. Sam-
mantaget medfor detta att reserven snabbt kan omsattas till likvida medel.
Per 31 december 2016 uppgick likviditetsreserven till 41,6 (42,5) Mdkr enligt

Tabell 13. Loptidsanalys for fi och skuld

jellatillgs
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Bankfdreningens definition och bestod till 61 (63) procent av svenska
sékerstallda obligationer.

Upplaningen sker pa ett satt som skapar en sund férfallostruktur och
undviker forfallokoncentrationer. Arbetet med refinansieringen bygger pa en
bred diversifiering av investerare och marknader. Diversifiering uppnas bland
annat genom proaktivt arbete med att skapa langsiktiga investerarrelationer.
Damajoriteten av Bankkoncernens tillgangar utgors av svenska bolan sker
upplaningen primart med sakerstéllda obligationer, men &ven senior skuld
och korta certifikatprogram anvands. Refinansieringen sker framst i markna-
dernafor SEK, EUR, CHF och NOK. Bankkoncernen strévar efter att regelbun-
det emittera i dessa marknader for att langsiktigt skapa fortroende pa de
internationella kapitalmarknaderna.

Moderbolagets likviditet paverkas framst av utdelningar och koncernbi-
drag fran dotterbolagen, eventuella behov av tillskott till dotterbolagen,
utdelning till dgarna och rantebetalningar avseende emitterade obligationer.
For likviditetsbehov haller moderbolaget likvida medel som vid utgéngen av
aret uppgick till 251 (243) Mkr.

Under 2012 etablerade Lansforsakringar AB ett svenskt MTM-program
med en laneram om 2,5 Mdkr. MTM-programmet ger féretaget mojlighet att
emittera obligationer i EUR och SEK med l6pande och fast ranta pa kapital-
marknaden. Den 31 december 2016 hade 1,7 (1,7) Mdkr tecknats av olika akto-
rer. Emissionen 2012 gjordes i SEK, 500 Mkr emitterades till fast rénta och
1200 Mkrtill rorlig ranta.

Operativrisk

Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke &ndamalsenliga
eller fallerade processer, manniskor, system eller yttre handelser, inbegripet
legalarisker och compliance-risker. Arbetet med operativ risk baseras pa en
koncerngemensam metodik som omfattar affarskritiska processer och nyck-
elkontroller likval som inrapporterade incidenter och verksamhetens egna
sjalvutvarderingar av operativ risk.

Lansférsakringar AB indelar de operativa riskernai Produkt- och process-
risker, Personalrisker, Legalarisker, IT-risker, Modellrisk och Sakerhetsrisker.
Med Produkt och processrisker avses risken for forluster till foljd av att fast-
stélldaarbetsprocesser inte fungerar, inte ar kanda eller ar icke-andamalsen-
liga. Risktypen kan exempelvis utmynnai feli hanteringen av produkter, trans-

samt forsakringstekniska ataganden

Tabellen visar de faktiska kassafloden som kommer att ske under respektive period, baserat pa de aterstaende kontraktuella forfallotiderna.

Beloppen som presenteras i forfallotider ar odiskonterade kassafloden.

2016 2015
Mkr <3mén Iman-lar 1-5&r >5ar Totalt <3mén Iman-lar 1-5ar >5ar Totalt
Tillgangar
Utlaning tillallmanheten 2558 5539 12406 206773 227275 2907 5407 12136 183796 204246
Obligationer och andra rantebarande vardepapper ) 2053 7109 28521 618 38302 1526 5715 28484 320 36045
Belaningsbara statsskuldférbindelser 1700 2475 2005 1100 7279 3600 2100 2732 200 8632
Ovrigatillgangar 9518 = = = 9518 14819 = = = 14819
Skulder
Efterstallda skulder - - 2600 - 2600 - 1200 1100 - 2300
Forsékringstekniska avsattningar? 1444 2799 4523 9990 18757 1487 2786 4567 8022 16862
Emitterade vardepapper 3173 16045 107985 27959 155162 10825 5704 100300 22762 139591
Inlaning fran allmanheten 82341 8223 643 1 91207 75154 7923 848 - 83925
Skulder till kreditinstitut 3925 = = = 3925 2914 = = = 2914
Ovriga skulder 1949 296 71 - 2316 10889 6 - - 10895
Summa kassafloden, netto -77003  -12240 -72892 170542 8408 -78417 -4397 -63463 153532 7255
Beviljade men ej utbetalda lan 4706 - - - 4706 3500 - - - 3500
Derivat, in- och utfléden, netto 22 -26 14 20 30 159 462 2709 734 4064
Summa kassafldden for finansiella tillgdngar och
skulder samt forsékringstekniska ataganden -72275 12266  -72878 170562 13143 -74758 -3935 -60754 154266 14819

DI Obligationer och andra rantebarande vardepapper i rapport 6ver finansiell stallning ingar rantefonder, dessa har inga kontraktuella forfallotider och de har exkluderats i tabellen.
2Forsakringstekniska avsattningar redovisas brutto, fore avgiven aterférsékring.
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aktioner eller rapportering. Med Personalrisker avses risken for forluster till
foljd av otydlighet i ansvarsomrade, otillrécklig kompetens i forhallande till
arbetsuppgift eller att det inte finns tillrdckligt med personali férhallande till
arbetsuppgifterna. Andra risker kan innebara intressekonflikt for personalen
samt avsteg fran lagstadgad tystnadsplikt. Risktypen kan exempelvis
utmynnai att arbetsuppgifter inte kan utforas pa ett korrekt satt eller tidsen-
ligt. Med Sakerhetsrisker avses risken for forluster till foljd av att foretaget
utsdtts for externa brott eller interna oegentligheter. Risktypen kan exempel-
vis utmynna i ekonomiska forluster eller varumarkesrisker. Med IT-risker
avses risken for forluster till foljd av IT-system inte ar tillgangliga i beslutad
omfattning eller inte ar tillrackligt sakra. Risktypen kan exempelvis utmynnaii
att kunduppdrag inte kan utforas eller att information blir tillganglig for obe-
horiga. Med Modellrisk avses risken for forluster till foljd av beslut som huvud-
sakligen baserats pa resultat av modeller, pa grund av feli framtagning,
genomférande eller anvandning av modeller. Med Legala risker och compli-
ance-risker avses risken att koncernen inte efterlever lagar, férordningar
samt foreskrifter, allmanna rad fran FI och europeiska myndigheter eller
andra relevanta regleringar och rekommendationer for den tillstandspliktiga
verksamheten samt inte efterlever internaregler, god sed eller god standard
for den tillstandspliktiga verksamheten och darigenom utsatts for risken att
drabbas av sanktioner eller andra papekanden fran myndigheter, negativ
publicitet i media och/eller ett minskat fortroende fran kunder eller dvriga
intressenter.

Alla anstallda ansvarar for en aktiv hantering av operativa risker inom res-
pektive verksamhetsomrade och den dagliga hanteringen av operativa risker
sker framst i affarsverksamheten. Minimering av riskerna sker genom aktivt
forebyggande arbete och med en medvetenhet om operativariskerivarje
beslutssituation.

Iprocessen for hantering och kontroll av operativa risker ingar identifie-
ring, matning, 6vervakning, hantering och rapportering. Analyser av operativ
risk genomfors arligen. Operativa risker identifieras, potentiella konsekven-
servarderas och sannolikheter att risker intraffar bedéms. For vasentliga ris-
ker utarbetas handlingsplaner som féljs upp kvartalsvis.

For att ytterligare starka den interna kontrollen har afférskritiska proces-
ser och dess risker kartlagts och dokumenterats av verksamheten. Dar pro-
cessrisker har identifierats har ocksa kontroller inforts, sa kallade nyckelkon-
troller. Verksamheten utfor nyckkontroller i sina kritiska processer och kvar-
talsvis rapporteras utfallet av Risk Management till respektive bolagsstyrelse.

Koncernen har en process fér godkdnnande (GOP) av nya eller vasentligt
forandrade produkter, tjanster, marknader, processer, IT-system samt vid
storre forandringar i verksamhet och organisation. Syftet med godkannande-
processen &r att uppna en effektiv och &ndamalsenlig hantering av risker som
kan uppsta i samband med férandringsarbete, att tillse att gallande regelverk
efterlevs samt att kundnytta uppnas. Vidare tilldmpar organisationen en sar-
skilt process vid godkannande av nya placeringstillgangar (GNP) som syftar
tillatt belysa och omhénderta potentiella risker infor investering i nya till-
gangsslag, instrumenttyper eller fonder.

Lansforsakringar AB-koncernens kontinuitetshantering handlar om att
uppratta beredskaps- och kontinuitetsplaner for hantering av incidenter fore,
under och efter det att en kris intraffat. I koncernen genomférs regelbundna
6vningar for att sakerstalla att varje bolag har en god formaga att hantera
krissituationer.

Bolagen i Lansférsakringar AB-koncernen kan fran tid tillannan lagga ut
delar av verksamheten till uppdragstagare utanfér bolaget exempelvis for att
effektivisera verksamheten. For att behalla god kontroll uppmarksammar
bolagens riktlinjer till exempel bestallarkompetens hos bolagen, ldmplighets-
provning, konsekvensanalys och beredskapsplaner.

Affarsrisk

Afférsrisker ar risk for forluster till foljd av affarsstrategier och affarsbeslut
som visar sig vara missriktade, konkurrenters atgarder, omvarldsférand-
ringar och negativa rykten om foretaget, liksom en ovantad nedgang i intakter
fran exempelvis volymminskningar. Affarsrisk inkluderar aven Conduct risk,
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det vill sdgarisken for otillborligt uppforande och ryktesrisk, det vill saga
risken att intdkterna minskar pa grund av negativa rykten om antingen Lans-
forsakringar eller branschen i allmanhet.

Affarsrisker hanteras pa styrelse- och ledningsniva genom analyser och
beslut dels infér strategiska vagval om inriktning av verksamhet, dels i den
arliga affarsplaneringsprocessen och da utvecklingen pa koncernens mark-
nader sa kraver. De specifika affarsrisker som vid var tid bedéms som vikti-
gast foljs fortlépande upp pa ledningsniva.

Grupprisk

Med grupprisker avses sadana risker som féljer av den komplexitet som det
innebdr att bedriva bade bankrorelse och liv- och sakférsakringsverksamhet
inom samma koncern. Grupprisker uppstar dven i den Konsoliderade situatio-
nen mellan Lansférsakringar AB och Banken. Grupprisker identifieras och
hanteras i det [6pande riskhanteringsarbetet och i koncernens och forsak-
ringsdotterbolagens egen risk- och solvensanalys.

Ovriga risker

Ovriga risker som kan tillkomma till féljd av exempelvis foréndrad riskprofil
eller andrade forutsattningar pa marknaden identifieras och hanteras i det
[6pande riskhanteringsarbetet och i koncernens och forsékringsdotterbola-
gens egen risk- och solvensanalys och i Lansférsakringar Bank-koncernens
interna kapital- och likviditetsutvardering.

KAPITALHANTERING

Det &r av central betydelse att kapitalet ar av tillracklig storlek i Lansforsak-
ringar AB-koncernen och dess skilda tillstandspliktiga verksamheter, i forhal-
lande till storleken pa koncernens risker, regulativa kapitalkrav och vad kon-
cernens intressenter forvantar sig.

Maloch riktlinjer

Affarsverksamheterna inom de féretag som konsolideras i Lansférsakringar
AB-koncernen bedrivs i vinstsyfte sa att Lansférsakringar AB kan ldmna
avkastning genom vardetillvéxt och utdelning till agarna. Kapital som inte
behdvs for den verksamhet som lansférsékringsbolagen ger koncernen i upp-
drag att bedriva ska dver tiden ldmnas som utdelning under forutséttning att
kreditbetyget A for koncernens kreditvarderade enheter kan forsvaras.

Sedan fleraar har Lansférsakringar AB-koncernen arbetat med ett kapi-
talmal for koncernens samlade kapitalstyrka, formulerat pa grundval av risk-
baserade kapitalkrav for koncernens enheter. Kapital allokeras internt inom
koncernen baserat pa planer for affarsverksamheten och prognoser for risk-
baserat kapitalbehov. Riskjusterad avkastning prognosticeras och fljs upp
som en delav styrningen av affarsverksamheten. Genom inférandet av EUs
Solvens II-regler &r de regulatoriska kapitalkraven for forsakringsverksam-
het riskbaserade sedan bérjan av 2016. De berdknas med en av Finansinspek-
tionen godkand partiell intern modell. For bankverksamheten arbetar Lans-
forsakringar Bank-koncernen for en stor del av koncernens kreditportfoljer
med av Finansinspektionen godkénda interna riskmodeller for matning av
risker och berdkning av kapitalkrav.

Resultaten fran sadana berdkningar, kompletterat med kapitalkrav enligt
standardmetoder for risker som inte berdknas med intern modell och med
matt pd tillgangligt kapital, anvands for att konstruera ett internt matt pa
kapitalstyrka i Lansforsakringar AB-koncernen. Styrelsen séatter mal for vil-
ken kapitaliseringsniva Lansforsakringar AB-koncernen, matt pa det sattet,
ska ha. Styrelsen definierar dven en lagsta acceptabel kapitalisering, en
riskaptit, som faststélls som en l&gsta niva pa kvoten mellan kapitalbas och
kapitalkrav for Lansforsakringar AB-koncernen som finansiellt konglomerat.

Process

Kapitalplanering genomférs arligen integrerat med affarsplaneringen. Pla-
nerna omfattar innevarande ar och tre framtida ar. I processen analyseras
storleken pa kapitalbehovet och tillgangen pa kapital baserat pa prognoser
for forsaljning och lonsamhet.
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Malet med kapitalplaneringen ar att sakerstélla att kapitalbasen ar tillracklig
for att bara de risker som féljer av realiserandet av affarsplanen. Analysen tar
sin utgangspunkt i arbetet med affarsplanen och dess basscenario men inklu-
derar dven ett kravande men realistiskt negativt scenario och stresstester.
Genom utférandet av analyser av gemensamma scenarier och stresstester
kan hela Lansforsakringar AB-koncernens kapitalsituation belysas. Dartill
genomfors i forsakringsforetagen och i bankverksamheten enhetsspecifika
stresstester for att ge kompletterande underlag om varje dotterbolags kapi-
talsituation.

Kapitalplaneringen utmynnar i en finansplan for Lansforsékringar AB-
koncernen och innehaller bland annat prognoser fér resultat- och balansréak-
ningar pa koncernniva och dotterbolagsniva, och kapitalsituation i forhal-
lande till regulativa krav. I finansplanen anges ocksa plan fér interna utdel-
ningar och tillskott, liksom plan for kapitaltransaktioner mellan moderbolaget
och dess dgare respektive emissioner av kapitalinstrument till externa inves-
terare.

Finansplanen for Lansforsakringar AB-koncernen utgor en sadan rapport
pa gruppniva som kravs enligt forsakringsrorelselagens regler om egen risk-
och solvensanalys ("ORSA", own risk and solvency assessment). Forsékrings-
foretagen har upprattat separata analyser av egen risk och solvens, med kon-
cerngemensamma forutsattningar. Inom Lansforsékringar Bank med dotter-
bolag gors en intern kapital- och likviditetsutvardering, IKLU, enligt regler for
banker.

Efter att finansplanen for Lansforsakringar AB-koncernen har beslutats
av styrelsen foljs den upp l6pande under aret i kvartalsrapportering till sty-
relsen. Vid behov uppdateras planen under verksamhetsaret.

Kapitalkrav och kapitalsituation

Lansférsakringar AB-koncernen och dess enheter lyder under regulatoriska
krav pa minsta tillatna kapital enligt regler for banker, regler for forsakrings-
foretag och regler for finansiella konglomerat. Lansforsakringar AB, som
holdingbolag fér verksamheter bade inom banksektorn och inom férsakrings-
sektorn - ett sa kallat blandat finansiellt holdingbolag - omfattas tillsammans
med tillstandspliktiga dotterbolag av ndmnda regler om minsta tillatna kapital
i grupper.

Reglerna om kapitalkrav i finansiella konglomerat och reglerna om kapi-
talkrav for grupper pa forsakringsomradet bygger pa en gemensam ansats
som kan sdgas vara anpassade till en finansiell grupp med verksamhet inom
bade bank och férsakring. De bada regelverken innebar att den samlade kapi-
talbasen i gruppen ska tdcka summan av kapitalkrav for bankverksamheten
och kapitalkrav for forsakringsverksamheten. Samtliga foretag i Lansforsak-
ringar AB-koncernen ingar i den grupp som dessa regelverk definierar.

Reglerna om kapitalkrav for grupper inom banksektorn innebar huvudsak-
ligen att vardet av aktier i féretag i forsakringssektorn ska dras av fran kapi-
talbasen och att det kvarstaende nettot ska técka kapitalkraven for bank-
verksamheten. De reglerna kan sagas bortse fran de kapitaloverskott som
finns i gruppens forsakringsforetag. I den grupp som bildas enligt reglerna
for grupper inom banksektorn ingar Lansforsakringar Bank med dotterbolag
tillsammans med moderbolaget Lansforsékringar AB, men férsakringsbola-
geniLansforsakringar AB-koncernen ingar inte.

Kapitalsituation enligt regler om finansiella konglomerat och regler

om grupper inom forsakring

Reglerna om kapitalkrav for finansiella konglomerat har tilldmpats for Lans-
forsakringar AB-koncernen sedan de inférdes 2006. Enligt reglerna betraktas
forsakringssektorn som den storsta sektorn inom Lansférsakringar AB-kon-
cernen. Med ledning av uppgifter om balansomslutning och kapitalkrav
beraknas ett matetal som visar att forsakringssektorn med viss marginal ar
storre an banksektorn, vilket har betydelse for hur kapitalkrav pa gruppniva
for moderbolagets verksamhet beraknas.
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Reglerna om kapitalkrav for grupper inom forsékring dndrades i grunden
genom inforandet av EUs Solvens II-regler 2016, vilket medférde att skillna-
dernamot reglerna om kapitalkrav for finansiella konglomerat &r relativt sma.

Kapitalbas och kapitalkrav beraknas, bade for finansiella konglomerat och
for grupper inom férséakring, med ledning av reglernai respektive sektor,
banksektorn och forsakringssektorn.

Berakningen av kapitalkrav innebar att ett aggregerat kapitalkrav berak-
nas for den delav Lansforsékringar AB-koncernens forsakringsverksamhet
som konsolideras, det vill saga for Lansforsakringar Sak-koncernens bolag,
Lansforséakringar Fondliv och Lansforsakringar AB. Kapitalkravet for bolagen
i Lansforséakringar Bank-koncernen adderas. For banksektorn tillampas det
mest kravande av & ena sidan reglerna om kapitalkrav baserade pa Basel III
och &andra sidan évergéngsregler fran Basel I. Aven kapitalkravet for Lans-
forsakringar Livadderas. Lansforsakringar Liv, som bedrivs under émsesidiga
principer, tas med i berakningarna enligt avraknings- och sammanlaggnings-
metoden, med Finansinspektionens medgivande. Lansforsakringar Livs kapi-
taloverskott inrdknas inte i kapitaloverskottet pa gruppniva; endast sa stor
delav bolagets kapitalbas som svarar mot dess kapitalkrav tas med i beréak-
ningen av kapitalbas pa gruppniva.

Reglerna om kapitalbas i finansiella konglomerat och om grupper inom
forsakring anger att det ska prévas om det finns nagra legala eller praktiska
hinder for att ett kapitaloverskott i en enhet ska kunna éverforas till en annan
enhetigruppen. Om sa ar fallet ska ett avdrag goras fran gruppkapitalbasen
i den utstrackning som overskott inte kan 6verforas. For grupper inom for-
séakring &r den prévningen begransad till att avse 6verférbarhet fran grup-
pens forsékringsforetag.

Resultatet av berdkningarna enligt reglerna om finansiella konglomerat
och reglerna om grupper inom férsakring redovisas i tabell 14. Berékningarna
visar kapitalbas och kapitalkravibdrjan och i slutet av aret med tilldmpning av
de regler for forsakringssektorn som inférdes genom EUs Solvens II-regler.

Tabell 14. Finansiellt konglomerat och grupp enligt
forsékringsregler: solvenssituation ar 2016

Mkr 2016 2015
Kapitalbas fore avdrag for ej Gverférbara dverskott 40880 37172
ddrav inrdknad kapitalbas fran Lansférsdkringar Liv 11433 11345
Avdrag, ej dverforbara 6verskott i andra

forsakringsdotterbolag an Lansforsakringar Liv -278 -267
Kapitalbas, grupp enligt forsakringsregler 40602 36905
Avdrag, ej 6verforbara dverskott i andra bolag an

forsakringsdotterbolag -249 -177
Kapitalbas finansiellt konglomerat 40352 36728
Kapitalkrav 30121 28233
dérav kapitalkrav Lansférsakringar Liv 11433 11345
Kapitaloverskott, grupp enligt forsakringsregler 10480 8673
Kapital6verskott, finansiellt konglomerat 10231 8495

Avdrag for ej dverforbara dverskott avser till betydande del att férekomsten
avrelativt stora sakerhetsreserver i Lansforsakringar Sak och Agria hindrar
att allt 6verskott i de foretagen dverfors.

Kapitalsituationen har stérkts under aret. Intjéaning och 6kat bidrag till
kapitalbasen av omvardering av forsékringstekniska avsattningar i fondfér-
sékring har mer an val motsvarat 6kade kapitalkrav fran kade affarsvolymer.
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Kapitalsituation enligt gruppregler pa bankomradet
Reglerna om rapportering av kapitalsituation i bankgrupper innebar att Lans-
forsakringar Bank-koncernen ska konsolideras med Lansférsakringar AB och
kapitalsituationen ska provas for den sammansatta finansiella gruppen
(benamnd "konsoliderad situation” i tabell 15).
Kapitalkraven pa gruppniva ska uppfyllas savél enligt de EU-regler som har
infort Basel ITI-reglerna och enligt 6vergangsregler fran Basel I. I tabell 15
visas kapitaltackningen pa gruppniva for Lansforsakringar Bank-koncernen
konsoliderad med Lansforsakringar AB. Dartill visas aven kapitaltédckningen
for Lansforsakringar Bank-koncernen som en egen grupp.

Tabell 15. Lansforsakringar Bank konsoliderad situation: kapitaltackning 31 december

Mkr
Karnprimérkapital
Primarkapital
Kapitalbas

Riskexponerings-
belopp

Karnprimar-
kapitalrelation, %

Primarkapitalrelation,

%

Kapitaltackningsgrad,

%

COvergdngsregler frdn
BaselI

Kapitalbas enligt
évergangsregler
Kapitalkrav enligt
évergangsregler

Overskott enligt
o6vergangsregler

2016
12 617
13817

16 409

59513

212

232

276

16 802

11254

5548

Konsoliderad Konsoliderad
situation

situation
2015

11064
12264
14561

51724

214

237

282

14968

9847

5121

Lansforsak-  Lansforsak-
ringar Bank-  ringar Bank-
k nen | nen
2016 2015

11054 10019
12254 11219
14846 13516

44 498 42239

248 237

275 26,6

334 320

15239 13924
1091 9678

4328 4246

Kapitalsituationen for Lansférsékringar Bank i konsoliderad situation har varit

stabilunder aret.
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Not3 | Resultat per rorelsesegment

Fondliv- Elimineringar och

2016 Sakforsakring forsakring Bank Moderbolag justeringar Totalt
Premier efter avgiven aterforsakring 5342 173 = = -30 5485
Rantenetto - - 3455 - 1 3455
Vardeokning pa fondférsékringstillgangar for vilka forsékringstagaren bar risken = 7916 = = = 7916
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka forsakringstagaren bar risken - 7 - - - 7
Kapitalavkastning, netto 15 54 69 603 -419 322
Provisionsintéakter 15 1412 1523 - -346 2604
Ovrigarérelseintakter 389 265 117 2891 -1449 2212
Summa rorelseintakter 5760 9828 5163 3494 -2243 22002
Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring -3793 -104 - - 314 -3584
Foréandring livforsakringsavsattning - - - - -6 -6
Férandring avsattning for livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken = -8050 = = = -8050
Provisionskostnader -430 -575 -2090 - 357 -2738
Personalkostnader -422 -167 -470 -927 13 -1973
Ovriga administrationskostnader -680 -435 -1098 -2114 998 -3328
Kreditforluster = = -38 = - -38
Summa kostnader -5326 -9331 -3696 -3040 1676 -19716
Forsakringstekniskt resultat 435 497 - - -932 |
Icke tekniska intékter/kostnader 210 15 - - =224 -
Rorelseresultat 644 512 1467 453 -791 2286
Skatt - - - - - -441
Aretsresultat = = = = = 1845
Fordelning intakter

Externaintakter 5524 9474 5170 1687 147 22002
Koncerninterna intakter 236 353 -7 1807 -2390 -
Summarorelseintakter 5760 9828 5163 3494 -2243 22002

Fondliv- Elimineringar och

2015 Sakforsakring forsakring Bank Moderbolag justeringar Totalt
Premier efter avgiven aterforsakring 5074 140 - - =2 5192
Rantenetto - - 2994 - 12 3006
Vardedkning pa fondférsékringstillgangar for vilka forsékringstagaren bar risken = 5365 = = = 5365
Utdelningar i placeringstillgdngar for vilka forsakringstagaren bar risken - 8 - - - 8
Kapitalavkastning, netto 45 -9 97 660 -800 -6
Provisionsintakter 31 1384 1522 - -342 2595
Ovrigarérelseintakter 388 272 97 2653 -1305 2104
Summa rorelseintékter 5537 7160 4710 3313 -2457 18263
Férsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring -3242 -98 = = 302 -3038
Féréandring livforsakringsavsattning - - - - -5 -5
Férandring avsattning for livforsakring for vilka forsakringstagaren bar risken = -5349 = = = -5349
Provisionskostnader -458 -578 -1963 - 336 -2663
Personalkostnader -388 -163 -462 -837 24 -1826
Ovriga administrationskostnader -628 -443 -1104 -2037 993 -3220
Kreditforluster = = -6 = - -6
Summa kostnader -4716 -6 632 -3535 -2874 1650 -16108
Forsakringstekniskt resultat 821 528 = = -1349 e
Icke tekniska intakter/kostnader 87 -1 - - -76 -
Rorelseresultat 908 516 1175 438 -883 2155
Skatt - - - - - -389
Aretsresultat - - - - - 1765
Fordelning intakter

Externa intékter 5321 6812 4721 1421 -12 18263
Koncerninterna intakter 216 348 -10 1892 -2445 -
Summa rorelseintakter 5537 7160 4710 3313 -2457 18263

s 74 Finansiella rapporter - koncernen Lansforsakringar AB 2016



Not3 Resultat perrorelsesegment, forts.

Indelningen i rorelsesegment stammer dverens med hur koncernen &r organiserad och
foljs upp av koncernledningen. Det forséakringstekniska resultatet presenteras for Sak-
forsakring och Fondlivforsékring eftersom det resultatmattet foljs upp av koncernled-
ningen.

Intékterna ar huvudsakligen hanférliga till Sverige, en mindre del kommer fran
Danmark, Finland, Norge, och Storbritannien.

Rérelsesegment Sakférsékring avser skade- och grupplivférsékringsrorelse, grupp-
livférsakring utgér endast en mindre del. Aven lansférsikringsgruppens interna och
externa aterférséakring ingar. Rorelsesegment Sakforsakring bestar av skadeférsakring
med intékter fran externa kunder med 5 508 (5 082) Mkr och grupplivférséakring med
intakter fran externa kunder med 252 (239) Mkr.

Rérelsesegment Fondlivforsakring avser livforsakringsrorelse med anknytning till varde-
pappersfonder. Rérelsesegment Fondlivférsakring bestar av livforsakringar med anknytning
tillvardepappersfonder med intakter fran externa kunder med 9 474 (6 812) Mkr.

Rérelsesegment Bank avser inldnings- och utlaningsverksamhet. For rorelsesegment
Bank foljer produktutbudet mot externa kunder den juridiska strukturen inom Lansfér-
séakringar Bankkoncernen. Intékter fran externa kunder &r for bankprodukter 1752
(1643) Mkr, for bolaneprodukt 1253 (930) Mkr, for leasing och avbetalning 1 063 (1 033)
Mkr och for fondprodukter 1101 (1116) Mkr.

Rérelsesegment Moderbolag avser servicetjanster, IT och utveckling for lansforsak-
ringsgruppen, administration av vardepappersfonder och kostnader fér gemensamma
funktioner.

Avskrivningar for materiella och immateriella tillgangar i Skadeforsakring ingar i
6vriga administrationskostnader. Avskrivningar for forvarvade immateriella tillgangar
i Fondlivférsakring ingar i elimineringar och justeringar av administrationskostnader.

Not4 | Foérvarvavrorelse Noté | Ranteintikter
Forvarvavrorelse 2016 2016 2015
Under 2016 gjordes inte nagot forvarv av rorelse i Lansforsakringar AB-koncernen. el s s 0 3
Forandring av tillaggskopeskilling 2016 Utlaning till allmanheten 4918 4978
2011 forvéarvade Lansforsékringar AB Lansférsakringar Fondliv Forsékrings AB fran Lans- Rantebérande vardepapper 3310 464
forsakringar Liv Forsakrings AB. Forvarvsavtalet anger att en tillaggskopeskilling om 950 Derivat 11220 1316
Mkr ska utga i sju arliga delbetalningar till Lansforsakringar Liv Forsakrings AB. Faststalld B erva
forvarvsanalys redovisades i arsredovisning for 2012. Ovriga rénteintakter 0 0
Under 2016 har en delbetalning av tillaggskopeskillingen gjorts till Lansforsakringar Summa rinteintikter 4025 4130
Liv Forsakrings AB. Delbetalningen uppgick till 136 (136) Mkr. Vardet pa tillaggskopeskil- L L .
lingen uppgick till 255 (373) Mkr 2016-12-31. varav ranteintakter pa osakra fordringar 15 17
varav ranteintakter fran finansiella poster ej varderade
tillverkligt varde 4914 4982
Not5 | Premier efter avgiven aterforsikring Medelrénta under aret pa utlaning till allmanheten,% 23 26
2016 2015
Skadeférsakring Not7 | Rantekostnader
Premieinkomst direkt forsékring i Sverige 4744 4460
- ) e 2016 2015
Premieinkomst direkt forsékring ovriga EES 5 6
i itinsti 1 -
Premieinkomst mottagen aterforsakring 1965 2042 el draiL 209 L
Férandring i avséttning for ej intjanade premier -150 -136 In-och upplaning fran allmanheten 186 309
—— . ~ ) ~
Férandring i avsattning for kvardréjande risker 3 5 PRV Ve g 2008 =
Summa premieintakter fore avgiven aterforsakring 6566 6377 Efterstallda skulder 72 -8l
Premier for avgiven aterforsakring -1559 -1575 I?envat LD LU
Aterférsakrares andel av forandring i avsittning for ej Ovriga rantekostnader 103 1z
intjanade premier och kvardréjande risker 42 7 Summa réintekostnader -569 -1124
Summa aterférsakrares andel av premieintakter -1516 -1568 varav rantekostnader fran finansiella poster ej varderade
Summa premieintakter efter avgiven aterforsakring 5050 4809 fillverkiigt varde 2349 285
Medelranta under aret pa inlaning fran allméanheten, % 02 04
Livforsakring 1) Varav negativ ranta pa utlaning till kreditistitut om 20 (12) Mkr och réntebarande vardepapper
Premieinkomst gruppférsakring direkt livforsakring i om 31 (13) Mkr samt skulder till kreditinstitut om 38 (-) Mkr och réantebarande vardepapper om
Sverige 448 400 8(-) Mkr.
Summa premieinkomst fore avgiven aterforsakring 448 400
Premier for avgiven aterforsakring -13 -17
Summa premier efter avgiven aterforsikring 435 383
Totala premier efter avgiven aterforsakring 5485 5192
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Not8 | Kapitalavkastning, netto

Not 9 Provisionsintakter

2016 2015
Ranteintakter 46Y 58
Utdelningar 4 5
1) Varav negativ rénta pa kassa och bank om 4 (0) Mkr samt réntebarande vardepapper om 7 (6)

Mkr.

Realiserat resultat, netto
Ranteskillnadsersattning 45 65
Aktier och andelar -2 180
Rantebérande vardepapper -90 128
Derivat 149 =27
Férandring skadelivrantereserv -4 -1
Ovriga finansiellatillgéngar 3 -58
Summa realiserat resultat, netto 101 288
Orealiserat resultat, netto
Aktier och andelar 191 -25
Rantebérande vardepapper -474 140
Derivat 634 -308
Ovrigafinansiellatillgéngar ) -1
Summa orealiserat resultat, netto 346 -204
Valutakursresultat, netto -48 =7
Réntekostnader -109 -106
Andelar i intresseféretag 9 6
Kapitalférvaltningskostnader -26 -23
Kapitalavkastning, netto 322 -6
Kapitalavkastning uppdelat per varderingskategori
Innehav for handelsandamal -138 -62
Finansiellatillgangar varderade enligt Fair value option 383 -48
Finansiella skulder varderade enligt Fair value option -24 =
Finansiella tillgdngar som kan saljas 21 24
Lanefordringar och kundfordringar 40 64
Andra finansiella skulder -95 -55
Férandring i verkligt vérde pa derivat som ar
séakringsinstrument i en sékring av verkligt varde 782 -299
Férandring i verkligt varde pa sakrad post med avseende pa
den sékrade risken i sakringar av verkligt varde -736 362
Icke finansiella poster som ingar i kapitalavkastning, netto
Omréakning skadelivrantereserv -2 0
Vardebevarande ranta skadelivrantereserv -4 =i
Utdelningar fran dotterbolag och intressebolag 1 0
Kapitalférvaltningskostnader -26 =23
Ovriga icke finansiella poster 120 3l
Summa kapitalavkastning, netto 322 -6
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2016 2015
Betalningsférmedlingsprovisioner 84 73
Utlaningsprovisioner 118 112
Inlaningsprovisioner 11 12
Finansiella garantier 1 -
Vardepappersprovisioner 1134 1160
Kortverksamhet 174 163
Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring 15 3l
Avgifter avseende finansiella avtal fondlivforsakring 659 649
Ovriga provisioner 408 394
Summa provisionsintékter 2604 2595

Not10 | Ovrigarérelseintakter

2016 2015
Serviceintakter fran lansférsakringsbolag 1366 1333
Ovriga serviceintakter 489 401
Ovriga intakter 357 370
Summa dvriga rorelseintakter 2212 2104
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Not1l | Forsakringsersattningar

2016 2015
Fore avgiven Avgiven Efter avgiven Fore avgiven Avgiven Efter avgiven
aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring aterforsakring
Skadeforsakring
Utbetalda forsakringserséttningar -4070 886 -3184 -4543 1612 -2931
Utbetalda livrantor 25 - L) -57 - -57
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade
skador 415 -460 -45 843 -666 177
Férandring i avsattning for intraffade men ej
rapporterade skador =5 -26 -80 53 -19 34
Summa -3735 399 -3336 -3704 927 -2776
Livforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar -186 2 -184 -204 -203
Foréndring i avsattning for oreglerade skador -65 1 -64 -60 -59
Summa -251 3 -248 -264 -262
Summa skadeférsakring och livférsakring -3986 402 -3584 -3968 -3038
Notl2 | Provisionskostnader
2016 2015
Betalningsférmedlingsprovisioner -93 -88
Vardepappersprovisioner -269 -256
Kortverksamhet -107 -94
Ersattning till lansférsékringsbolag -1830 -1746
Provisioner direkt forsékring -297 -284
Provisioner mottagen aterférsakring -81 -100
Ovriga provisioner -61 -96
Summa provisionskostnader -2738 -2663
Not13 | Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersittningar
Medelantal anstallda 2016 2015 Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader
Sverige Ovriga medarbetare 2016 2015
Man 684 680 Léner och ersattningar 1116 1038
Kvinnor 903 871 varav rorlig ersattning 1 8
Summa Sverige 1587 1551 Sociala kostnader 664 625
varav pensionskostnader 264 253
Danmark
Mén . . Summa 1780 1663
ey J 1 Styrelse och ledande befattningshavare, 30 (32) 2016 2015
Summa Danmark 1o 8 Léneroch ersattningar 58 56
Finland varav rorlig ersattning - -
Man - - Sociala kostnader 45 44
Kvinnor 4 - varav pensionskostnader 21 21
Summa Finland 4 - Summa 103 100
thrge Totalt l6ner och andra erséttningar samt sociala kostnader 2016 2015
Man 2 ! Léner och ersattningar 1174 1095
AL s = varav rorlig erséttning 1 8
Summa Norge B a Sociala kostnader 709 669
Storbritannien varav pensionskostnader 286 274
Man 39 32 summa 1883 1763
Kvinnor 67 64
Summa Storbritannien 106 96 I Lansforsakringar Bank finns cirka 1 300 personer som ér tillika anstalldai Lansfor-
sékringar Bank och respektive lansférséakringsbolag. De erhaller hela sina erséttningar
Totalt medelantalanstillda fran respektive lansforsakringsbolag.
Man 726 714
Kvinnor 1006 962
Totalt 1732 1676
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Not13 Anstallda, personalkostnader och ledande befattningshavares
ersittningar, forts.

Rorlig ersittning
Rorlig ersattning &r en sallan forekommande form av ersattning inom Lansforsakringar
AB-koncernen och utgor en liten del av den totala [dnesumman. Inom vissa funktioner
férekommer provisionsbaserad ersattning. Den provisionsbaserade erséttningen r satt
i forhallande till férsaljningsinsats och &r reglerad i lokala kollektivavtal.

Roérlig ersattning enligt ovan avser arets bokférda kostnad. I beloppet ingar berdknad
rorlig ersattning fér 2016 samt avvikelse avseende 2015 ars beréknade kostnad.

Av ovanstaende belopp avseende rérlig ersattning &r 0,5 (0,5) Mkr hanforligt till
forsakringsrorelsen och 0,5 (71) Mkr ar hanforligt till ovrig verksamhet.

Erséttningar till ledande befattningshavare

Ersattning till verkstallande direktoren och andra ledande befattningshavare bestar av
grundlon och dvriga formaner. Pensionsformaner samt 6vriga férmaner for verkstal-
lande direktoren och andra ledande befattningshavare ingar som en delav den totala
ersattningen.

Avgdngsvederlag

For verkstéllande direktoren och andra ledande befattningshavare géller en émsesidig
uppsagningstid om sex manader. I handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar ut-
Gver uppsagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande arton manadsléner. Alterna-
tivt géller for andra ledande befattningshavare en émsesidig uppsagningstid om tre
manader och vid uppsagning fran bolagets sida utgar utéver uppsagningstiden ett
avgangsvederlag motsvarande tjugofyra manadsléner.

Pensioner
Pensionsaldern for verkstallande direktoren &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd, pen-
sionspremien ska uppgatill 35 procent av manadslonen. Pensionsaldern for en vice verk-
stéllande direktér ar 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 ar ar avgiftsbestdamd. Pensions-
premien ska uppga till 18 procent av den pensionsgrundande l6nen. Med pensionsgrun-
dande (6n avses den fasta [6nen. Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtalen mellan FAO
och FTF/Sacoforbunden. Pensionsaldern for en vice verkstallande direkt6r ar 65 ar. Pen-
sionen ar avgiftsbestamd, pensionspremien ska uppgatill 35 procent av manadslénen.
For andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. I de fall
pensionsaldern ar 65 ar ar pensionen avgiftsbestdmd och pensionspremien ska uppgatill
35 procent av manadslonen. I de fall pensionsaldern ar 60 eller 62 ar &r pensionen mellan
60 respektive 62 ar och 65 ar avgiftsbestamd, pension beraknas utga med cirka 70 pro-
cent av den pensionsgrundande [6nen. Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtal mellan
FAO och FTF/Sacoférbunden.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifragaom

ersattningar till koncernledningen

Ersattningspolicy for Lansférsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och besluts-
processen gallande ersattningar till koncernledningen. Erséttningsutskottet bereder
vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut om atgérder for att folja upp tillamp-
ningen av erséttningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och 6vriga anstall-
ningsvillkor for verkstallande ledningen och for anstallda med évergripande ansvar for
nagon av bolagets kontrollfunktioner.

Erséttningsutskottets sammansittning och mandat
Ersattningsutskottets sammanséttning och uppgifter reglerasi styrelsens
arbetsordning.

Principer for ersattning till koncernledningen

Ledande befattningshavare i Lansforsakringar AB-koncernen ska hamarknadsméssiga
anstallningsvillkor. De totala ersattningarna ska vara i niva med branschen. Utformning
av och niva pa erséttningar ska harmoniera med bolagets varderingar det vill séga vara
rimliga, praglade av méttfullhet och val avvégda, bidra tillen god etik och organisations-
kultur samt praglas av 6ppenhet och transparens.

Fast ersdttning
Fast ersattning utgar enligt ovanstaende generella princip.

Pension

Pensionslésningen for ledande befattningshavare ska vara premiebaserad med en
premieavsattning pa 35 procent av manadslénen. En 6vergang till denna policy ska ske
successivt i samband med att nya avtal tecknas.

Ovriga formaner

Utéver ovanstaende férmaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor,
individuell sjukvardsforsakring samt 6vriga formaner som erbjuds samtliga anstéllda.

Finansiella rapporter - koncernen

Lantillstyrelse, Vd och vVd och andra ledande

befattningshavare 2016-12-31  2015-12-31
Styrelseledamoter 73 45
Vd och vice vd 16 13
Andra ledande befattningshavare 69 62
S lantill styrel oter, vd och vice vd och

andra ledande befattningshavare 159 119

Beviljade lan bestar av personalldn och av 6vriga lan. Personallan & maximerade till 500
tkr och [6per med lanevillkor som motsvarar vad som gller for 6vriga anstallda inom
koncernen. Rantesatsen for personallan ar reporanta minus 0,5 procentenheter men kan
aldrig vara lagre &n 0,5 procent. Réanteférman raknas enligt Skatteverkets regler och
ingar i beloppen for évriga formaner enligt ovan. Ovriga l&n [3per enligt marknadsmés-
siga villkor.

Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2016-12-31  2015-12-31
Styrelseledaméter 42 42
Andra ledande befattningshavare 44 42
Not14 | Arvoden och kostnadsersattningar till revisorer

2016 2015
KPMG AB
- revisionsuppdrag -10 -1
- revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget &S -4
- skatteradgivning -1 -1
-andrauppdrag -1 =3
Summa arvoden och kostnadsersittningar till revisorer -14 -19

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt sty-
relsens och verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utover revisions-
uppdraget avser olika typer av kvalitetsséakringstjanster sasom granskning av férvaltning,
bolagsordning, stadgar eller avtal som utmynnarirapport eller intyg. Med andra uppdrag
avses sadant som inte ingar i ovanstaende delposter, till exempeljuridisk konsultation vid
sidan av revisionsverksamheten och som inte &r hanforlig till skatteradgivning.

Not15 | Ovrigaadministrationskostnader

2016 2015
Ovrigaadministrationskostnader
Lokalkostnader 21 -103
Av- och nedskrivningar -330 -489
IT-kostnader -1769 -1368
Konsultkostnader -224 -387
Marknadsforing -252 -205
Telefon och porto -99 -98
Ovriga administrationskostnader -675 -570
S 6vriga administrationskostnader -3328 -3220

Lansforsakringar AB 2016



Not16 | Kreditforluster Not 18 | Resultat per aktie
2016 2015 2016 2015
Specifik reservering for individuellt varderade Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare, Mkr 1845 1765
lanefordringar Antalaktier med kvotvérde 100 kronor 10424582 10424582
Arets bortskrivning fér konstaterade kreditférluster -135 -111 o e e S e i e 177 m
Aterfordatidigare gjorda nedskrivningar fér kreditférluster
som i arets bokslut redovisas som konstaterade forluster 133 1 . R X o
o o Resultat per aktie har beraknats som arets resultat hanforligt till moderbolagets
Arets nedskrivning for kreditforluster -l41 121 oktieagare dividerat med genomsnittligt antal aktier. Da potentiella stamaktier varken
Inbetalt pa tidigare konstaterade kreditforluster 67 41 har férekommit under redovisade perioder eller existerar pa balansdagen finns ingen
Aterfdrda ej langre erforderliga nedskrivningar for tidigare eller framtida utspédning.
kreditforluster 67 66
Arets nettokostnad for individuellt virderade fordringar -9 -14 Not19 | Goodwill
Gruppvis varderade homogena grupper av lanefordringar
med begransat vérde och likartad kreditrisk 2016 2015
Avsattning/upplosning av reserv for kreditforluster -29 7 Anskaffningsvarde
Arets nettokostnad for gruppvis varderade fordringar -29 7  Ingdendeanskaffningsvarde ljanuari 738 735
Arets nettokostnad for infriande av garantier 0 o Valutakursdifferenser 718 3
Arets nettokostnad for kreditférluster -38 -6 Utgdend kaffningsviirde 31 d b 720 738
Avrikningsmodellen som infordes 1 januari 2014 avseende det atagande som lansfor- 2016 2015
sékringsbolagen har nér det galler kreditforluster for genererad affar innebar att léans- Férvarv av Lansforsakringar Fondliv Férsakrings AB 372 372
forsakringsbolagen vid reserveringstillfallet técker 80 procent av reserveringsbehovet o o el e
genom avrakning mot upparbetad formedlingserséttning. Den 31 december 2016 upp- ForvarvavLansforsakringar Gruppliv Forsakrings AB 3 35
gick det samlade kreditreserveringsbehovet till 380 (388) Mkr varav bankkoncernens Forvarv av forsakringsbestand 144 144
redovisade kreditreserv uppgick till 250 (281) Mkr och resterande del om 130 (107) Mkr Forvary av Agria Pet Insurance Ltd 169 187
har avraknats mot lansférsakringsbolagens innehallna medel enligt ovan modell. Over- - - -
gangen tillavrakningsmodellen innebar att bankkoncernens kreditreserver hanférliga Utgéendeanskaffningsviirde 31 december 20 738
till lansforsakringsbolagsaffaren vid tidpunkten for inférandet, successivt kommer att
aterforas med 158 Mkr. Under 2016 aterfordes 23 (60) Mkr. Antaganden vid prévning av virdet 2016 2015
Langsiktig tillvéxt, % 20 20-25
Not17 | Skatt Diskonteringsranta, % 79 72-75
Balansdagens valutakurs SEK/GBP 11,2 124
2016 2015
Aktuell skatt Goodwillprovning &r baserad pa nyttjandevardet. Vardet av rorelsen utgar fran diskonte-
Periodens skattekostnad 71 265  ringavframtida kassafléden fran verksamheten utifran férvantade vinster med avdrag
. o . for kapitalbehov. Antagandet om langsiktig tillvaxt har satts i niva med langsiktiga infla-
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar -8 4 ti o . . . h . .
ionsforvantningar och diskonteringsrantan motsvarar avkastningskrav pa eget kapital.
Summa aktuell skatt -279 -261 For Lansforsakringar Fondliv beraknas ett marknadsvarde enligt MCEV. Berdkningen
. gors utifran ett nuvarde av framtida vinster i forsakringsportféljen. Vardering och dis-
Uppskjuten skatt kontering av framtida vinster gors utifran en marknadsmassig riskfri rantekurva.
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader -165 -116
Uppskjuten skatteintakt i aktiverat skattevarde i
underskottsavdrag 4 -12
Summa uppskjuten skatt -162 -128
Totalt redovisad skattekostnad -441 -389

Avstamning av effektiv skatt

Resultat fore skatt 2286 2155
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget -503 -474
Effekt av andra skattesatser for utldndska bolag a7 1
Skatt ej avdragsgilla kostnader -63 =75
Skatt e] skattepliktiga intakter 137 155
Skatt hanforlig till tidigare ar -8 4
Redovisad effektiv skatt pa arets resultat -441 -389
Gallande skattesats 22,0% 22,0%
Effektiv skattesats 19.3% 18 1%

Skatt hanforlig till vrigt totalresultat

Kassaflodessakringar -18 -9
Finansiella tillgangar som kan séljas -30 43
Omvardering av rérelsefastigheter -46 =73
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner -0 -0
Summa skatt hanforlig till Gvrigt totalresultat -59 -39

79 ——

Lansférsakringar AB 2016 Finansiella rapporter - koncernen



Not 20 | Andraimmateriellatillgangar

Aktiverade utgifter for utvecklingsarbeten och forvirvade immateriella tillgangar

Internt utvecklade Forvirvade Férvarvade kund-
Aktiverade utgifter IT-system IT-system baserade tillgangar Totalt
Anskaffningsvérde
Ingaende anskaffningsvarde 2015-01-01 1502 249 4147 5898
Anskaffningar 322 = 50 372
Avyttringar/utrangeringar -5 - - -5
Valutakursdifferenser 0 = = 0
Utgaende anskaffningsvarde 2015-12-31 1819 249 4197 6265
Ingaende anskaffningsvarde 2016-01-01 1819 249 4197 6265
Anskaffningar 566 29 - 595
Avyttringar/utrangeringar -4 = = -4
Valutakursdifferenser -3 - - -3
Utgaende anskaffningsvarde 2016-12-31 2379 278 4197 6854
Avskrivningar
Ingaende ackumulerade avskrivningar 2015-01-01 -870 -85 -1048 -2004
Omklassificering 1 - - 1
Avskrivningar -86 -12 -153 =251
Avyttringar/utrangeringar 2 - - 2
Valutakursdifferenser -0 S 1 1
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2015-12-31 -953 -97 -1201 -2252
Ingaende ackumulerade avskrivningar 2016-01-01 -953 -97 -1201 -2252
Avskrivningar -91 -16 -153 -259
Avyttringar/utrangeringar 3 - - 3
Valutakursdifferenser 2 -1 1
Utgaende ackumulerade avskrivningar 2016-12-31 -1039 -113 -1355 -2507
Nedskrivningar
Ingdende ackumulerade nedskrivningar 2015-01-01 -242 -42 = -284
Nedskrivningar -55 -3 - -58
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 2015-12-31 -297 -45 = -342
Ingdende ackumulerade nedskrivningar 2016-01-01 -297 -45 - -342
Nedskrivningar - - - |
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 2016-12-31 -297 -45 - -342
Redovisat virde 31 december
2015 569 106 2997 3672
2016 1042 120 2843 4005

Avskrivningstiden for internt utvecklade och férvéarvade IT-system bestdms utifran en nyttjandeperiod som varierar mellan 3 och 15 ar. Férvarvade kundbaserade tillgangar skrivs
av pa 8 respektive 25 ar. Avskrivning sker linjart och samtliga avskrivningar och nedskrivningar redovisas i resultatrakningen som 6vriga administrationskostnader.

Under aret har nedskrivningar avimmateriella tillgangar om totalt 0 (58) Mkr utférts. Detta ar till storsta del hanférligt till bankkoncernen.
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Not2l | Materiellatillgangar Not22 || Rorelsefastigheter
2016 2015 Efter Fore Efter Fore
A g omvardering omvérdering omvérdering omvérdering
Anskaffningsvérde 2016-12-31 2016-12-31 2015-12-31  2015-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 259 259 ARSarngevaraen
Omklassificeringar 6 12 omvarderat 3487 3291 3274 2923
Anskaffningar 20 39 Ackumulerade avskrivningar -766 =723 -730 -651
Avyttringar/utrangeringar -63 -52 Redovisat varde 271 2568 2545 2272
Valutakursdifferenser -3 0 Verkligtvarde 2721 2545
Utgaende anskaffningsvarde 31d b 219 259
Omvirderat avskrivet anskaffningsvarde 2016 2015
Avskrivningar
i o . . Ingaende vérde 1januari 2545 2265
Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -206 -208
Aktiverade forbattringar 38 22
Omklassificeringar - -4
Arets planméssiga avskrivningar fore omvérdering -72 -72
Avskrivningar -16 -20
. . Utrangering - -1
Avyttringar/utrangeringar 56 26
Omvardering av rérelsefastigheter 210 330
Valutakursdifferenser 2 0
Utgaende virde 31 december 2721 2545
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -164 -206
Historiska anskaffningsvardet minskade med planmassiga
Redovisat virde 31 december 55 53 avskrivningar 1700 1735
Omvarderingseffekt mot omvérderingsreserv 164 258
Antaganden vid vérdering till verkligt varde 2016 2015
Aktuell hyresintakt/marknadshyra, Mkr 149/156 148/155
Kalkylranta vid diskontering, % 68 73
Direktavkastningskrav, % 48 52

Omvérderingsmetoden tillampas fér koncernens rérelsefastigheter. Fastigheterna har
vérderats externt av varderingsforetaget CB Richard Ellis. Verkliga varden har faststallts
med anvandande av en ortsprismetod, utifran redovisade jamforelsekép, och avkast-
ningsmetod. Avkastningsmetoden &r baserad pa en 10-arig nuvéardesberakning av fram-
tida kassafloden i form av driftnetton, som successivt marknadsanpassats. Ett restvarde
adderas vilket har beraknats genom en evighetskapitalisering av ett uppskattat mark-
nadsmassigt driftnetto ar 11. Koncernen har inga lanekostnader fér rorelsefastigheterna.
For upplysning om varderingsmetod for verkligt varde se not 50.

Not 23 | AktieriLansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ)

Organisations-
nummer Séte

Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) ~ 516401-6627  Stockholm

Lansforséakringar AB ager 100 procent av aktiernai Lansforsakringar Liv Forsakrings AB
men det konsolideras inte. Dotterforetag ar foretag som star under ett bestammande
inflytande fran Lansforsakringar AB. Bestémmande inflytande innebar direkt eller indi-
rekt en ratt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
ekonomiska fordelar. Den livforsakringsverksamhet, som bedrivs enligt émsesidiga prin-
ciper genom Lansférsakringar Liv Forsakrings AB och vars resultat i sin helhet tillfaller
forsakringstagarna, redovisas inte enligt forvarvsmetoden dé det inte ar mojligt att utéva
kontrolli syfte att erhalla ekonomiska férdelar fran ett sadant livforsakringsforetag.

Not24 | Aktier och andelariintresseforetag
2016-12-31  2015-12-31
Redovisat varde vid arets ingdng 74 66
Andeliintresseféretagets resultat 4 3
Andra férandringar i intresseforetagets egna kapital 2 5
Avyttring av intresseforetag 2 -
Summa aktier och andelar i intresseforetag 82 74

Ackumulerade nedskrivningar uppgar till 4 (4) Mkr.

Lansférsakringar AB 2016

Antal Kapital- Bokfortviarde Bokfértvirde
andelar andel,% Egetkapital Resultat 2016-12-31 2015-12-31
8000 100 23050 2682 8 8

Aktiernai Lansforsakringar Liv Forsakrings AB Klassificeras som innehav som kan saljas.

Da det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte berdknas pa ett

tillforlitligt satt utifran en sadan notering. Innehavet vérderas darfér till anskaffnings-

vardet. Arligen gors en provning av vérdet for att se om nedskrivningsbehov foreligger.
Eget kapital och resultat avser Lansforsakringar Liv-koncernen.
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Not24 Aktier och andelariintresseféretag, forts.

Organisations- Antal Kapital- Bokfort virde Bokfort virde
nummer Sdte andelar andel, % 2016-12-31 2015-12-31
CAB Group AB 556131-2223 Orebro 1582 288 39 30
European Alliance Partners Company AG CH-0203026423-1 Ziirich, Schweiz 10570 143 10 1
ForsakringsGirot Sverige AB 556482-4471 Solna 5000 250 29 29
Lansforséakringsbolagens Fastighets HB Humlegarden 916604-6459 Stockholm 188722 291 0 0
Svenska Andelshastar AB 556536-9633 Uppsala 400 400 2 1
Trofast Veterinart IT-stod AB 556598-0983 Hallstahammar 5000 44,6 3 3
Summa 82 74
2016 2015
Koncernens andel av:
Resultat 4 3
Totalandelavresultatiintresseféretag 4 3
Beloppen avser enbart koncernens dgarandel i intresseféretagen. Aktierna och ande-
larna ar onoterade. Samtliga intresseforetag tilldmpar kalenderar som réakenskapsar.
Resultatandelar for intresseforetag ingar i rérelsesegmenten Skadeforsakring och Fond-
livforsakring. Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) anses ha ett betydande infly-
tande i European Alliance Partners Company AG trots att &garandelen understiger 20
procent. Anledningen r att Lansforsakringar Sak Forsékrings AB (publ) &r representerat
i bolagets styrelse och darmed har réttighet (men inte skyldighet) att deltai alla beslut
som fattas i bolaget, inklusive strategiska fragor och fragor som rér riktlinjer, budget,
verksamhetsplaner och liknande. Vidare sker ett stort utbyte av information med bolaget.
Not 25 | Utlaningtillallmanheten Not 27 | Finansiell leasing
2016-12-31 2015-12-31 Finansiella leasingavtal férdelade pa forfallotidpunkter dar koncernen ar leasegivare.
Lanefordringar, brutto 226 955 202240 . .o .
2016-12-31 Upptilllar 1-5ar Over5ar Totalt
Nedskrivningar -250 -281 . . o .
Nuvardet av framtida minimileaseavagifter 2315 3740 630 6685
Lanefordringar, netto 226705 201959 o . L
Ej intjanade finansiella intakter) 417 530 53 999
Osakralanefordringar 226 241 Bruttoinvestering 2732 4270 683 7684
Avstamning av nedskrivningar for kreditforluster 2016 2015
Ingdende balans 1 januari -281 344 015-12-31 Upptilllar  1-5ar Over5ar  Totalt
Aterffzrda tidigare gjorda nedskrivningar for kreditforluster Nuvardet av framtida minimileaseavgifter 2247 3558 584 6389
som i arets bokslut redovisas som konstaterade forluster 134 114
. L . o Ej intjanade finansiella intakter) 387 477 44 908
Aterférda ej léngre erforderliga nedskrivningar
. e Bruttoinvestering 2634 4035 628 7297
for kreditforluster 69 103
o e D Hénférlig till nuvardesberakning
Arets nedskrivning fér kreditforluster -173 -153
Utgéaende balans 31d b -250 -281 2016 2015
Reserv for osdkra fordringar avseende minimileaseavgifter 42 70
Lanefordringarna ar i sin helhet geografiskt hanforliga till Sverige. Variabel del av leasingavgifter som ingar i arets resultat 1 1
re o) e e L Minimileaseavgifter ar de betalningar, exklusive variabla avgifter, serviceavgifter och
Fondfdrsakringstillgangar for vilka . . . . ;
Not26 | ,. . . L2, skatter, som ska betalas av leasetagaren till leasegivaren under leasingperioden med till-
forsakringstagaren bar risken s -
agg av eventuellt belopp som garanteras av leasetagaren eller av denne narstaende
foretag.
2016-12-31 2015-12-31
. Variabel avgift ar den del av leasingavgiften som inte ar fast och som berdknas med
Aktiebaserade fonder 93500 89744 utgangspunkt fran andra faktorer an enbart att tid forflutit.
Rantebaserade fonder 18299 10753 Finansiell leasing ingar i utlaning till allménheten.
Summa fondférsakringstillgangar 111799 100 497
Upplupet anskaffningsvérde 88722 83785 Not 28 | Aktier ochandelar
Bokférda véarden 2016-12-31  2015-12-31
Noterade aktier och andelar 1218 1168
Onoterade aktier och andelar 806 664
Summa aktier och andelar 2024 1832
2016-12-31  2015-12-31
Verkligt varde 2024 1832
Anskaffningsvéarde 1491 1352
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Not29 | Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Forandring av verkligt varde for rantesakrade

Not 32 poster i sdkringsportfoljen
Bokforda varden 2016-12-31 2015-12-31
Svenskasstaten 1292 1424 2016 2015
Svenska bostadsinstitut 29385 28254 Tillgéngar
Ovriga svenska emittenter 6004 6061  Bokfortvardeljanuari 815 1147
Utlindska stater 1073 997 Forandringar under aret avseende utlaning -179 -331
Ovriga utlandska emittenter 3616 3324 Bokfért véirde 31 december 636 815
Summa obligationer och andra rantebarande papper 41371 40061 Skulder
Verkligt vrde 21371 40061 Bokfért varde 1januari 2899 3824
Upplupet anskaffningsvirde 40580 39244 Férandringar under aret avseende inlaning &S -1
Nominellt virde 37781 35748 Férandringar under aret avseende uppléning 296 -914
Bokfort virde 31 december 3191 2899
Noterade vardepapper 41371 39961
Onoterade vardepapper = 100
Virdepapprens bokférda virden jaimfort med Not33 | Ovrigafordringar
nominellt belopp
2016-12-31 2015-12-31
Summa rantefonder 1591 2262
Fordri d anda aterkopsavtal = 105
Summa éverstigande belopp 1997 2058 Oreringar avseende omyanaa aterkopsavta
. Fordringar avseende direktforsakring 1502 1400
Summa understigande belopp -1 =
Kundfordringar 329 326
Fordringar avseende aterférsakring 165 272
Not30 | Belaningsbara statsskuldforbindelser Depaer hos féretag som avgivit aterférsakring 40 34
Ovriga fordringar 1639 1537
Bokfort virde 2016-12-31  2015-12-31
Summa dvriga fordringar 3674 3672
Svenska staten 7215 8248
Finska staten 579 576
Summa belaningsbara statsskuldférbindelser 7794 8824 Not34 | Forutbetalda kostnader och upplupna intikter
Verkligt varde 7794 8824
. . 2016-12-31 2015-12-31
Upplupet anskaffningsvarde 7637 8715 l h )
U ante- intakt 1310 1513
Nominellt varde 7279 8632 Lo e e
Forutbetalda anskaffningskostnader 1246 1234
Ovriga upplupna intakter 176 205
Not 31 | Derivat Ovriga férutbetalda kostnader 223 160
Summa férutbetalda kostnader och upplupna intékter 2956 3111
Bokférda vérden Nominellt belopp
2016-12-31 2015-12-31  2016-12-31 2015-12-31
Derivatinstrument med positiva Not 35 | Likvidamedel
vérden eller virde noll
Derivat i sikringsredouisning 2016-12-31  2015-12-31
FEmard ek 2418 2365 99 641 82801 Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 21 2
Valutarelaterade 3098 2049 26514 15182 Tillgodohavanden hos 6vriga banker 1150 1353
) L Summa likvida medel 1171 1374
Derivat som inte ingdr i
sdkringsredouisning
Ranterelaterade 8 1 2333 925
Valutarelaterade 73 65 2740 2989
Aktierelaterade 0 - 0
Summa derivatinstrument med
positiva virden 5597 4479 131229 101897
Derivatinstrument med
negativa varden
Derivat i sikringsredovisning
Ranterelaterade 1249 1645 97435 101774
Valutarelaterade 403 778 4936 11674
Derivat sominte ingdr i
sdkringsredouisning
Rénterelaterade 0 4 14 50
Valutarelaterade 27 29 1356 1457
Aktierelaterade 0 0 0 1
Summa derivatinstrument med
negativa varden 1680 2455 103740 114955
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Not 36 | Eget kapital
Bundet eget kapital
Fritt eget kapital Totalt
Aktiekapital Bundnareserver inklarets totalresultat eget kapital
Ingaende eget kapital 2015-01-01 1007 4796 11054 16 857
Aretsresultat - - 1765 1765
Féréndring omrakningsreserv - 4 -1 3
Féréndring omvérderingsreserv - - 332 332
Forandring verkligtvardereserv = = -195 -195
Férandring sékringsreserv - - 41 il
Skatt pa komponenter redovisade i 6vrigt totalresultat = = =39 =39
Summa dvrigt totalresultat - 4 138 142
Aretstotalresultat = 4 1903 1907
Emitterat primarkapital - 1200 =27 1173
Omféring mellan bundet och fritt eget kapital = -4 4 =
Nyemission 36 564 - 600
Utgaende eget kapital 2015-12-31 1042 6560 12935 20538
Ingaende eget kapital 2016-01-01 1042 6560 12935 20538
Aretsresultat = = 1845 1845
Férandring omrakningsreserv - -22 -6 -28
Férandring omvarderingsreserv - - 212 212
Forandring verkligtvardereserv - - 138 138
Féréndring sakringsreserv - - -8l -81
Skatt pa komponenter redovisade i vrigt totalresultat - - -59 -59
Summa dvrigt totalresultat = -22 204 182
Aretstotalresultat - -22 2049 2027
Emitterat primarkapital - - -36 -36
Omforing mellan bundet och fritt eget kapital - 22 -22 -
Utgaende eget kapital 2016-12-31 1042 6560 14926 22529
Antal aktier 2016 2015 Specifikation éver reserver i eget kapital
Férandringar i dessareserveringari ovrigt totalresultat.
Emitterade aktier per1januari 10424582 10066372 2016 2015
Kontantemission, B-aktier - 358 004 Omrékningsreserv
Kontantemission, C-aktier _ 206 Ingaende omrakningsreserv 1 januari -32 =36
Emitterade aktier per 31 december 10424582 10424582 Arets omrakningsdifferenser 28 3
Utgaende omrakningsreserv 31 december -60 -32
Kvotvardet per aktie ar 100 kronor. Samtliga aktier ar stamaktier.
Av de emitterade aktierna 31 december 2016 var 1532 678 A-aktier (med rostvarde 10), Omvarderingsreserv
8885949 B-aktier och 5955 C-aktier (med varderarostvarde 1). Ingaende omvarderingsresery 1 januari 653 394
Arets omvardering av rorelsefastigheter 210 330
Arets omvardering av férménsbestamda pensionsplaner 2 2
Skatt hanforlig till arets omvardering -47 -73
Utgaende omvirderingsreserv 31 december 818 653
Verkligtvardereserv
Ingaende verkligtvardereserv 1 januari -14 138
Arets férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar
som kan saljas 138 -195
Skatt hanforlig till arets forandring -30 43
Utgaende verkligtvardereserv 31 december 94 -14
Sakringsreserv
Ingdende sakringsreserv 1 januari 47 15
Arets férandring av kassaflédessakring -81 41
Skatt hanforlig till arets forandring 18 -9
Utgaende sikringsreserv 31 december -16 47
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Not36 Egetkapital, forts.

Omrékningsreserv

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstar vid omrékning av
finansiella rapporter fran utléndska verksamheter som har uppréttat sina finansiella rap-
porterienannan valuta &n den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras
i. Moderbolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

Omvirderingsreserv
Omvarderingsreserven innehaller vardeférandringar hanforliga till rérelsefastigheter
och avsattning for formansbestamda pensioner.

Verkligtvardereserv

Verkligtvardereserven bestar av den ackumulerade nettoférandringen av verkligt varde
pafinansiella tillgangar som kan saljas fram till dess att tillgangen bokas bort fran rap-
porten éver finansiell stéllning.

Sakringsreserv

Sakringsreserven bestar av sakring av rorlig ranta till fast avseende moderbolagets
emitterade vardepapper samt sdkring av valutarisker i framtida kassafléde avseende
bankkoncernens emitterade vardepapper i utlandsk valuta.

Ovrigt tillskjutet kapital
Avser eget kapital som ar tillskjutet fran &garna. Har ingar éverkurser som betalas
i samband med emissioner.

Bundnareserver

Bundnareserver far inte minskas genom vinstutdelning. I rapporten 6ver férandringar
i eget kapital for koncernen ingar en del av bundna reserver i 6vrigt tillskjutet kapital
ochrestenibalanserade vinstmedel.

Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat
Ibalanserade vinstmedel inklusive arets resultat ingar intjanade vinstmedeli moder-
bolaget, dotterféretag och intresseféretag.

Utdelning

Ingen utdelning ar foreslagen for 2016. Allt kapital som inte behdvs for den verksamhet
Lansforsakringar AB bedriver ska 6ver tiden ldmnas tillbaka till aktiedgarna som utdel-
ning. En férutsattning for utdelning ar att kreditbetyget A kan férsvaras for koncernens
kreditvarderade foretag.

Lansférsakringar AB 2016

Not 37 || Efterstillda skulder
2016-12-31 2015-12-31
Forlagslan med rorlig ranta 3 manader 2097 1545
Forlagslan med fast ranta 498 755
Summa efterstallda skulder 2595 2300

Samtliga forlagslan 2016-12-31 ar noterade och férfaller 2023-03-28 och 2026-04-26.
Réntan pa de rérliga lanen uppgick 2016-12-31 till 1.9 procent respektive 1,8. De bundna
lanen l6per med en ranta pa 2,7 procent.
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Not 38 | Forsakringstekniska avsittningar

2016 2015
Aterforsikrares Aterférsakrares
Brutto andel Netto Brutto andel Netto

Ejintjanade premier
Ingaende balans 1 januari 1801 15 1785 1677 8 1669
Avsattningar under perioden 150 42 108 136 7 129
Valutakursforandring 2 0 2 -13 -0 -13
Utgaende balans 31 december 1953 58 1895 1801 15 1785

varav skadeférsakring 1953 58 1895 1801 15 1785
Kvardréjande risk
Ingaende balans 1 januari 5 - 5 10 - 10
Avsattningar under perioden = = = =5 - -5
Utgaende balans 31 december 2 - 2 5 - 5

varav skadeforsakring 2 = 2 5 = 5
Livforsakringsavsittning
Ingéende balans 1 januari 1791 - 1791 1338 - 1338
Forandring ingaende balans pa grund av andrad
berakningsmetod 34 - 34 181 - 181
Avsattningar under perioden 6 = 6 5 = 5
Inbetalningar 383 - 383 452 - 452
Utbetalningar -92 - -92 -44 - -44
Skillnad mellan inbetalda premier och avsattning
forny affar -61 - -61 -65 - -65
Kostnadsuttag =5 = =5 -4 = -4
Kapitalavkastning tillford livférsakringsavsattning -7 - -7 4 - 4
Férandring pa grund av andrat rénteantagande 110 - 110 -64 - -64
Forandring pa grund av andrat kostnadsantagande 105 - 105 - - -
Andra forandringar 0 - 0 -12 - -12
Utgaende balans 31 december 2264 - 2264 1791 - 1791

varav livforsakring 2264 = 2264 1791 = 1791
Oreglerade skador
Intréffade och rapporterade skador 5587 3761 1826 6334 4376 1958
Intraffade men ej rapporterade skador 7441 5762 1678 7480 5785 1695
Skadelivrantor 1515 1306 210 1580 1359 m
Skaderegleringskostnad 238 - 238 245 - 245
Summa ingaende balans 1januari 14780 10829 3951 15639 11521 4118
Periodens avséttning -289 -485 196 -841 -684 -157
Ranteomvarderingseffekt avsattning for skadelivrantor 6 = 6 1 -8 9
Valutakursforandring 42 11 30 -19 -0 -19
Utgaende balans 31 december 14539 10355 4184 14780 10829 3951

varav skadeforsakring 14422 10355 4067 14 680 10829 3851

varav livférsakring 17 0 17 100 0 100
Specifikation av utgaende balans oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 5101 3187 1914 5587 3761 1826
Intraffade men ej rapporterade skador 7534 5748 1785 7441 5762 1678
Skadelivrantor 1662 1419 243 1515 1306 210
Skaderegleringskostnad 242 - 242 238 - 238
S utgaende balans 31d b 14539 10355 4184 14780 10 829 3951
Redovisat vérde vid arets slut 18757 10413 8344 18376 10845 7532

varav skadeforsakring 16 376 10413 5964 16 485 10844 5641

varav livforsakring 2380 0 2380 1891 0 1891
Avvecklingsresultat skadeforsikring 802 -644 158 597 -135 462

Vid berdkning av avsattning for oreglerade skador for skadelivrantor, inklusive mottagen aterforsakring avseende skadelivrantor, anvands den av EIOPA definierade diskonterings-
rantekurvan. Den ar framtagen for att motsvara riskfria rantesatser for relevanta durationer och baseras pa marknadsnoteringar for svenska swaprantor. Dartill finns ett makro-
ekonomiskt antagande om en langsiktig rénta pa 4,20 procent.

For faststallande av livforsakringsavsattning anvands en diskonteringsrantai enlighet med Finansinspektionens foreskrift FFFS 2013:23 (foreskriften &r upphavd 2016-01-01).
En 6vergang till den av EIOPA definierade diskonteringsrantan kommer att genomforas under 2017. Beddmningen &r att det kommer ha begrénsad paverkan pa livférsakrings-
avsattningen.
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Not 39 | Avsattningar for vilka forsakringstagaren béar risken
Fondférsakringsataganden 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende balans 100 496 91635
Inbetalningar 8100 8066
Flytt, aterkop och annullationer -2044 -1835
Utbetalda erséttningar -1956 -1898
Kostnadsuttag -632 -632
Vardeférandring 7936 5389
Avkastningsskatt -101 -225
Valutakurseffekt 1 -
Overtagna/éverlatna bestand 1 =
Andra férandringar - -4
Utgaende balans fondférsakringsataganden 111801 100496
Villkorad &terbaring 424 506
Summa avsattningar 112225 101002
Not40 | Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder
Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kan hinféras till foljande:
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
2016-12-31  2015-12-31 2016-12-31  2015-12-31 2016-12-31  2015-12-31

Immateriella tillgangar -2 -2 10 13 8 1
Fastigheter - - 304 268 304 268
Finansiella tillgdngar =il -13 145 117 144 104
Fordringar -3 -9 - - -3 -9
Andratillgangar -0 = -0 0 -0 0
Skulder -15 -17 5 10 -10 -6
Underskottsavdrag -4 - - - -4 N
Obeskattade reserver - - 88l 738 88l 738
Uppskjuten skattefordran (-) /uppskjuten skatteskuld (+) -25 -41 1345 1145 1320 1104
Kvittning 6 7 -6 -7 - -
Netto uppskjuten skattefordran (=) /uppskjuten skatteskuld (+) -19 -34 1339 1139 1320 1104
Koncernen har inga temporara skillnader med skatteméssig effekt i koncern- och intresseforetag.
Uppskjutna skattefordringar har redovisats for de skattemassiga underskotten. Underskotten berdknas kunna utnyttjas inom ett ar.
Férandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag

Belopp vid Valuta-  Redovisat 6ver Redovisati6vrigt Belopp vid
2016 aretsingang omrakning resultatrikning totalresultat  aretsutgang
Immateriella tillgangar 1 -0 = = 8
Fastigheter 268 - -10 46 304
Finansiella tillgdngar 104 - 32 8 144
Fordringar -9 - 6 - -3
Andratillgangar 0 = = - 0
Skulder -6 - -3 -1 -10
Underskottsavdrag = = -4 = -4
Obeskattade reserver 738 - 143 - 88l
Uppskjuten skattefordran (-) /skatteskuld (+) 1104 -0 162 54 1320

Belopp vid Valuta-  Redovisat 6ver Redovisati6vrigt Belopp vid
2015 aretsingang omrakning resultatridkning totalresultat  aretsutgang
Immateriella tillgangar 13 0 =% = 1
Fastigheter 206 - -1l 73 268
Finansiella tillgdngar 83 - 22 -2 104
Fordringar 9 - -18 - -9
Andratillgangar 0 0 - - 0
Skulder -19 0 13 0 -6
Underskottsavdrag -12 = 12 = =
Obeskattade reserver 630 - 108 - 738
Uppskjuten skattefordran (-) /skatteskuld (+) 910 0 123 71 1104
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Not41 | Ovrigaavsittningar
2016-12-31  2015-12-31
Avsatt till pension 42 39
Avsattning for fortida uttag enligt pensionsavtal 20 34
Ovriga avsittningar 75 183
Summa dvriga avsattningar 137 257

h 1

Forma tamda pensionsplaner
Inom koncernen finns ett antal férmansbestdamda pensionsplaner. En av dessa planer &r
ett pensionsavtal for férsakringsbranschen dar personer fédda 1955 eller tidigare frivil-
ligt kan gai pension fran 62 ars alder. Villkoren fér denna plan &r utformade sa, att som
pension erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedférande (6nen fran 62 ars alder.
Utéver denna plan finns ett antal mindre planer som i huvudsak omfattar anstallda
som redan har uppnatt pensionsaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en
del fall dven efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgar i forhallande till slutlénen vid
pensioneringen och ari de allra flesta fall livsvariga. I de fall upprakning av pensionen ar
avtalad foljer koncernen de normer som Férsékringsbranschens Pensionskassa (FPK)
tillampar.

Avgiftsbestdmda pensionsplaner
Avgiftsbestémda pensionsplaner ar planer enligt vilka foretaget betalar faststallda avgif-
ter till en separat juridisk enhet och inte har ndgon réttslig eller informell forpliktelse att
betala ytterligare avgifter. Bolagets utbetalningar avseende avgiftsbestdmda planer
redovisas som kostnad under den period nér de anstallda utfort de tjanster som avgiften
avser. Har redovisas framst avgifter till forsékringsbranschens Pensionskassa (FPK).
Denna pensionsplan omfattar alla anstallda utom ett fatal som har individuella l6sningar.

FTP-planen genom férsakring i Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) &ren
formansbestamd pensionsplan som omfattar fleraarbetsgivare. Denna pensionsplan
innebar enligt IAS 19, Ersattningar till anstallda, att ett foretag som huvudregel redovisar
sin proportionella andel av den formansbestamda pensionsforpliktelsen samt av de fér-
valtningstillgangar och kostnader som &r forbundna med pensionsférpliktelsen. I redo-
visningen ska aven upplysningar lamnas enligt kraven for formansbestdmda pensions-
planer. FPK har inte méjlighet att tillhandahalla erforderlig information varfér ovan-
namnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestdamd plan enligt IAS 19. Det finns inte
heller information om framtida dverskott eller underskott i planen och om dessai sa fall
skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Avgifter for 2017 avseende FTP-planen forvéantas uppga till 129 Mkr.

Férvaltningstillgangarna bestar av innehav i rantefonder. 2016 2015
. . Kostnader for avgiftsbestamda planer 245 227
For bestamda p pl 2016-12-31  2015-12-31
Nuvardet av fonderade forpliktelser 4 4
Verkligt varde pa forvaltningstillgangar -4 -4 Not42 | Emitterade virdepapper
Nuvardet av ofonderade forpliktelser 39 53
Summa underskott i forméansbestdmda pensionsplaner 39 53 2016-12-31 - 2015-12-31
ifik 112 1342
Skuld i rapport éver finansiell stallning 39 53 il 6 3
Obligationslan? 156252 139856
Forandring i den formansbestamda forpliktelsen 2016 2015  Utstdlldapostvaxlar 63 71
P a q Summa emitterade virdepapper 157 440 141269
Forpliktelse 1 januari 53 65 Papp
Pensionskostnad Aterstaende 6ptid hogst 1 &r 18272 16257
Kostnader fér tjanstgéring under innevarande ar 1 1 Aterstdende 6ptidmeran Lar 139168 125012
Rantekostnader 0 1 ) Sékerstallda obligationer uppgar i koncernen till 126 888 (110 400) Mkr.
Kostnader for tjanstgoring under tidigare ar och vinster
och forluster fran regleringar 5 14 . N N
Sarekild neskatt 0 0 Not 43 [ Inlaning fran allménheten
arskild loneska
Summa pensionskostnad 7 16 2016-12-31  2015-12-31
Omviirdert Inlaning fran forsékringsféretag 2503 3022
mvarderingar
) g R o Inlaning fran hushall 77 421 70192
Avkastning pa forvaltningstillgangar -0 -0
. . o o . ) Inlaning fran évrig svensk allménhet 10022 9488
Vinst/forlust till foljd av férandrade finansiella antaganden 4 -
) Summa inlaning fran allmanheten 89946 82702
Erfarenhetsbaserade vinster -0 1
Sarskild loneskatt relaterad till omvarderingar -0 0
Summa omvérderingar 3 1 | Not44 | Skuldertill kreditinstitut
Utbetalda erséttningar -1 -1 2016-12-31  2015-12-31
Utbetalningar i samband med regleringar -19 -28 Svenska banker 3753 2586
Utbetald sarskild loneskatt 0 0 Ovriga svenska kreditinstitut 120 368
HONpIE A ST C acamban L 53 Summaskuldertill kreditinstitut 3873 2954
Vésentliga berikningsantaganden 2006 2015 Akta aterkdpstransaktioner uppgick till 16 (105) Mkr.
Diskonteringsranta 0,4% 09%
Férvantad [6nedkningstakt 2.5% 2.5%
Andel som bedéms utnyttja avtalet att ga
i pension fran 62 ars alder 50% 40%
Population 2016 2015
Aktiva 44 82
Alderspensionérer 27 17
Summa 71 99
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Not45 | Ovriga skulder Not 47 | Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser
2016-12-31  2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Skulder avseende direktforsakring 829 729 Stallda sakerheter
Skulder till Lansférsakringar Liv Forsakrings AB 280 425 Registerforda placeringstillgangar for forsakringstagares
Skulder avseende aterforsakring 3l 404 rakning 120586 11133
Leverantérsskulder 168 275 Pantsatta vardepapper i Riksbanken 2500 2500
Skatteskuld 103 188 Pantsatta vardepapper hos Euroclear 2000 2000
Depaer fran aterforsakrare 38 35 Pantsatta aktier i dotterbolag 702 953
Bvrigaskulder 1575 1899 Lanefordringar, sakerstallda obligationer 159 446 137484
Summa 6vriga skulder 3304 3955 Lanefordringar, fyllnadssakerheter 8675 8775
Lamnade sakerheter till foljd av aterkopsavtal 16 105
Ovriga sakerheter for vardepapper 225 39
Not46 | Upplupna kostnader och férutbetalda intikter Féretagsinteckningar, intressebolag 0 0
2016-12-31  2015-12-31 Summa stillda sikerheter 294150 262989
Upplupna rantekostnader 1643 2110 Eventualforpliktelser
Ovriga upplupna kostnader 1891 1754 Garantiforbindelser 41 30
Forutbetalda leasinghyror 237 234 Summa eventualforpliktelser 41 30
Ovrigaférutbetaldaintakter 963 651 Andradtaganden
Summa upplupna kostnader och férutbetalda intakter 4734 4749 Beviljade men e] utbetalda 3n 15530 13110
Beviljade men €] utnyttjade rakningskrediter 2309 2234
Aterstéende belopp att investerai placeringstillgangar 179 -
Beviljade men ej utnyttjade kortkrediter 1526 1388
Summa andra ataganden 19544 16732

Registerfordatillgangar foljer reglernai forséakringsrorelselagen. I handelse av obestand
har forsakringstagarna formansratt i de registerférda tillgangarna. Under rorelsens gang
har bolaget rétt att foratillgangar in och ut ur registret sa léange som samtliga forsak-

ringsataganden &r skuldtackta enligt férsakringsrorelselagen.

Utlaning till allmanheten har stallts som sakerhet for emitterade sakerstallda obliga-
tioner och bostadsobligationer. I hdndelse av bolagets obestand har innehavarnaav
obligationerna férmansritt i de tillgangar som ar registrerade som sékerhetsmassa.

Ovriga pantsatta vardepapper 6vergar till pantinnehavaren i handelse av konkurs.

Not 48 | Férvantade atervinnings- och regleringstider for tillgangar och skulder
2016-12-31 2015-12-31
Inom 12 Efter12 Inom 12 Efter12

Belopp som forvéntas atervinnas manader manader Totalt manader manader Totalt
Tillgangar

Goodwill - 720 720 - 738 738
Andraimmateriella tillgangar 48 3957 4005 26 3646 3672
Uppskjuten skattefordran 13 6 19 25 10 34
Materiella tillgangar 37 18 55} 24 28 53
Rorelsefastigheter 58 2663 2721 72 2473 2545
Aktier i Lansforsakringar Liv Forsékrings AB - 8 8 - 8 8
Aktier och andelar i intresseféretag - 82 82 - 74 74
Aterforsakrares andel av férsakringstekniska avséttningar 902 9511 10413 1217 9628 10 845
Utlaning till allmanheten 15828 210877 226705 15931 186028 201959
Fondforsakringstillgangar for vilka férsakringstagaren bar risken 7289 104 510 111799 4544 95953 100497
Aktier och andelar 97 1927 2024 110 1722 1832
Obligationer och andra réantebarande vardepapper 9102 32269 41371 8785 31276 40061
Belaningsbara statsskuldférbindelser 4243 3551 7794 5827 2997 8824
Derivat 226 5371 5597 197 4283 4479
Vardeférandring sakringsportfoljer 184 452 636 13 803 815
Ovrigafordringar 3673 - 3673 3670 3 3672
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2027 929 2956 2186 925 311
Likvida medel 1171 - 1171 1374 - 1374
Summatillgangar 44899 376 851 421749 44001 340594 384595
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Not48 Forvintade atervinnings- och regleringstider for tillgangar och skulder, forts.

2016-12-31 2015-12-31
Inom12 Efter12 Inom12 Efter12
Belopp som férvéntas atervinnas anad anad Totalt anad anad Totalt
Skulder
Efterstallda skulder - 2595 2595 - 2300 2300
Forsakringstekniska avsattningar 4244 14513 18757 4366 14010 18376
Avsattningar for vilka livférsakringstagaren bar risken 7289 104935 112225 4544 96 457 101002
Uppskjuten skatteskuld - 1339 1339 0 1139 1139
Ovriga avsittningar 8 129 137 208 49 257
Emitterade vardepapper 18273 139168 157 440 18707 122563 141269
Inléning fran allmanheten 89313 633 89946 81869 833 82702
Skulder till kreditinstitut 3873 = 3873 2954 = 2954
Derivat 240 1440 1680 294 2160 2455
Vardeférandring sakringsportfoljer 79 3113 3191 309 2590 2899
Ovriga skulder 3136 168 3304 3891 64 3955
Forutbetalda intékter och upplupna kostnader 4413 321 4734 4749 = 4749
Summa skulder 130866 268 354 399221 121892 242165 364057
Not 49 | Klassificering avfinansiella tillgangar och skulder
Finansiella tillgangar virderade till
verkligt vérde via resultatrékningen
Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvands Finansiella- Lanefordringar Summa

vdrderade enligt handels- isdkrings-  tillgangar som och kund- redovisat Verkligt
2016-12-31 Fair-value option andamal redovisning kansiljas fordringar varde virde
Tillgangar
Aktier i Lansférséakringar Liv Forsakrings AB - - - 8 - 8 8
Utlaning till allménheten = = = = 226705 226705 227784
Fondférsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken 111799 - - - - 111799 111799
Aktier och andelar 1999 - - 25 - 2024 2024
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 8117 - - 33254 - 41371 41371
Belaningsbara statsskuldférbindelser = = = 7794 = 7794 7794
Derivat - 8l 5516 - - 5597 5597
Ovriga fordringar 20 - - - 595 615 -
Likvida medel - - - - 1171 1171 -
Summa 121935 8l 5516 41082 228471 397085

Finansiella skulder vérderade till
verkligt vérde via resultatrdkningen
Finansiella Derivat som
tillgdngar Innehav for anvinds Andra Summa
varderade enligt handels- isdkrings- finansiella redovisat Verkligt

2016-12-31 Fair-value option andamal redovisning skulder virde virde
Skulder
Efterstallda skulder - - - 2595 2595 2675
Emitterade vardepapper = = = 157 440 157 440 162 655
Inlaning fran allménheten - - - 89946 89946 91644
Skulder till kreditinstitut = = = 3873 3873 S
Derivat - 27 1653 - 1680 1680
Ovriga skulder 0 - - 817 817 -
Summa 0 27 1653 254 672 256 351

Vinster och férluster redovisas i resultatrakningen i Kapitalavkastning, netto.
Det verkliga vardet pa aktier i Lansférsékringar Liv Forsakrings AB utgors av anskaff-

ningsvarde justerat for nedskrivningar.

Finansiella rapporter - koncernen

Det bokférda vérdet pa 6vriga fordringar, likvida medel, skulder till kreditinstitut och

6vriga skulder bedéms utgora en rimlig approximation av dess verkliga varde

da dessatillgdngar och skulder har korta [6ptider.
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Not49 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder, forts.

Finansiella tillgangar varderade till
verkligt virde via resultatrikningen

Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvands Finansiella- Léanefordringar Summa
vérderade enligt handels- isakrings- tillgangar som och kund- redovisat Verkligt
2015-12-31 Fair-value option andamal redovisning kan séljas fordringar vérde varde
Tillgangar
AktieriLansforsakringar Liv Forsakrings AB - - - 8 - 8 8
Utlaning till allmanheten - - - - 201959 201959 202780
Fondférsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken 100 497 - - - - 100 497 100 497
Aktier och andelar 1816 = = 15 = 1832 1832
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 7080 - - 32981 - 40061 40061
Belaningsbara statsskuldférbindelser - - - 8824 - 8824 8824
Derivat - 66 4414 - - 4479 4479
Ovrigafordringar = = = = 668 668 =
Likvida medel - - - - 1374 1374 -
Summa 109393 66 4414 41829 204001 359703
Finansiella skulder varderade till
verkligt varde via resultatrdkningen
Finansiella Derivat som
tillgangar Innehav for anvénds Andra Summa
virderade enligt handels- isakrings- finansiella redovisat Verkligt
2015-12-31 Fair-value option andamal redovisning skulder virde vdrde
Skulder
Efterstallda skulder - - 2300 2300 2362
Emitterade vardepapper = = 141269 141269 145550
Inlaning fran allmanheten - - 82702 82702 82884
Skulder till kreditinstitut = = 2954 2954 =
Derivat 33 2422 - 2455 2455
Ovriga skulder - - 1300 1300 -
Summa 33 2422 230525 232980

Lansférsakringar AB 2016
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Not 50 | Varderingsmetoder for verkligt virde

I'tabellen framgar finansiella tillgangar och skulder som vérderas till verkligt varde i rapport 6ver finansiell stallning utifran anvénda varderingsmetoder dér:

Nival - Finansiella instrument vars verkliga varde faststalls baserat pa noterade kurser pa en aktiv marknad. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv marknad nar
transaktioner ager rum med tillracklig frekvens och volym fér att ge fortldpande prisinformation. Till priset gors inget tillagg for transaktionskostnader (till exempel courtage) eller
framtida transaktionskostnader vid en avyttring. Om marknaden fér tillgangen eller skulden &r den mest fordelaktiga marknaden samt om ett foretag vid varderingstidpunkten kan
genomféra en transaktion med tillgangen eller skulden till detta pris pa denna marknad klassificeras innehavet som niva 1i varderingshierarkin for verkligt varde.

Niva 2 - Finansiella instrument som véarderas med varderingsmodeller somi allt vasentligt bygger pa marknadsdata kategoriseras som niva 2. I denna niva ingar framst rante- och

valutaderivat.

Niva 3 - Finansiella instrument vars vérdering i vasentlig utstrackning paverkas av indata som inte gar att verifiera med externa marknadsuppgifter kategoriseras som niva 3.

Idennanivaingar framst innehav i fastigheter och onoterade aktier och andelar.

Summa Summa

redovisat redovisat
2016-12-31 Nival Niva 2 Niva3 vérde 2015-12-31 Nival Niva 2 Niva3 vérde
Tillgdngar Tillgangar
Rorelsefastigheter - - 2721 2721 Rorelsefastigheter - - 2545 2545
Fondforsakringstillgangar for vilka Fondforsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken 111799 - - 111799 forsakringstagaren bar risken 100497 - - 100497
Aktier och andelar 1218 20 786 2024 Aktier och andelar 1167 14 650 1832
Obligationer och andra Obligationer och andra
rantebarande vardepapper 41222 = 149 41371 rantebarande vardepapper 39961 = 100 40061
Belaningsbara Belaningsbara
statsskuldforbindelser 7794 - - 7794 statsskuldforbindelser 8824 - - 8824
Derivat 2 5595 = 5597 Derivat 0 4479 = 4479
Ovriga fordringar - - 20 0 guder
Skulder Derivat 0 2455 = 2455
Derivat 0 1680 - 1680

Obligationer och .
Rérelse- Aktier och andrarantebarande Ovriga

Férandring niva 3 fastigheter andelar vardepapper fordringar Totalt
Ingéende balans 2016-01-01 2545 650 100 = 3295
Forvarv 38 6 35 20 98
Avyttringar - - - - N
Redovisat i arets resultat 72 129 15 - 72
Redovisat i 6vrigt totalresultat 210 = = = 210
Utgéende balans 2016-12-31 2721 786 149 20 3675
Ingaende balans 2015-01-01 2265 532 31 = 2828
Forvarv 22 0 69 - 92
Avyttringar - -3 - - -3
Redovisat i arets resultat =73 120 - - 47
Redovisat i 6vrigt totalresultat 330 = = = 330
Utgéende balans 2015-12-31 2545 650 100 - 3295

Det har inte gjorts nagra vasentliga dverféringar mellan niva 1 och niva 2 under 2016 och
inte heller under 2015. Under 2016 och 2015 har det inte forekommit
nagra éverforingar fran niva 3.

For rorelsefastigheter inom niva 3 finns det normalt inte aktiva marknader. Verkligt
vérde estimeras dérfér med hjalp av modeller baserade pa diskonteradekassafloden.
Metoden som anvénds vid berdkning av verkligt varde ar en kombinerad tillampning av
ortsprismetod utifran redovisade jamférelsekop och avkastningsmetod.Avkastningsme-
toden &r baserad pa nuvardesberakning av framtida faktiska kassafloden i form av drift-
netton som successivt marknadsanpassats under 10 ar, samt nuvardet av bedémt rest-
vérde ar 10. Restvardet har bedémts genom en evighetskapitalisering av ett uppskattat
marknadsmassigt driftnetto.

Aktier och andelar i niva 3 varderas till eget kapital per aktie utifran senaste bolags-
rapporter. Avlistade bolag pa obesténd varderas till noll, om annan noteringinte kan hit-
tas. Lansforséakringar Bank AB innehar aktier och andelar samt 6vriga finansiella place-
ringstillgangar vérderade till anskaffningsvarde eftersom innehaven inte tillforlitligt kan
varderas till verkligt varde och skrivs ner om det finns objektiva belagg for en nedskriv-
ning. Bedémningen baseras pa senaste arsredovisning och prognostiserat resultat.

For aktier och andelar i niva 2 som avser onoterade B-aktier med konverteringsratt
tillbérsnoterade A-aktier utan restriktion bestams verkligt varde utifran A-aktiens kurs
pa balansdagen.

Finansiella rapporter - koncernen

Derivatiniva 2 avser i sin vasentlighet swappar for vilka verkligt varde berdknas med
diskontering av férvantade framtida kassafloden.

Obligationer och andra réntebarande vardepapper i niva 3 vilka inte &r noterade pa en
aktiv marknad utgors av rantebarande onoterade lan. Varderingen utférs avexterna for-
valtare utifran vedertagna varderingsmodeller. Detta innebér att de underliggande inne-
hav som utstéllaren av [anet innehar véarderas utifran relevanta observerbara marknads-
priser da sadana finns tillgangliga. For innehav dar marknadspriser inte finns att tillga
utférs vardering till ett verkligt véarde som motsvarasav anskaffningsvardet justerat for
nedskrivningar.

Verkligt varde (niva 2) pa inlaning fran allménheten samt utlaning till allmanheten har
beréknats med en diskontering av férvantade kassafléden dar diskonteringsrantanhar
satts till den aktuella in- respektive utlaningsranta som tillémpas (inklusive rabatter).

Verkligt varde (nivé 2) fér emitterade vardepapper samt efterstallda skulder bestams
utifran noterade priser. For del av de emitterade vardepapperna sombedémsillikvida
sker en justering utifran bedomda aktuella emissionspriser. Certifikat saknar externa
marknadspriser och det verkliga vardet berdknas genom respektive valutas rantekurva.
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Not51 | Upplysning om kvittning

Tabellen visar finansiella instrument som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal, tillsammans med relaterade sakerheter.
Koncernen har ISDA- och CSA-avtal med samtliga derivatmotparter samt motsvarande avtal om nettning for repor vilket innebar att samtliga exponeringar técks
av dessatyperavavtal. Avtalen ger parternaratt att kvitta skulder och fordringar i handelse av betalningsinstéllelse eller insolvens. Nettobeloppet utgérs av de
belopp som i héndelse av betalningsinstallelse eller insolvens skulle erhallas om beloppet ar en tillgéng, eller betalas, om beloppet ar en skuld.

Kvittade
irapport dver

Relaterade belopp sominte
kvittas i rapport over finansiell stillning

Nettobelopp

irapport6ver Ramavtalom Sékerheter Erhallna

Mkr 2016-12-31 Bruttobelopp  finansiellstillning finansiell stallning nettning (=) / stallda (+) Nettobelopp
Tillgdngar

Derivat 5597 - 5597 -1310 -2557 1731
Skulder

Derivat -1680 - -1680 1310 45 -325
Aterkopsavtal -16 = -16 16 = =
Totalt 3902 - 3902 16 -2512 1406

Relaterade belopp som inte
kvittas i rapport 6ver finansiell stéllning
Kvittade Nettobelopp
irapport 6ver irapport éver Ramavtalom Sékerheter Erhallna

Mkr 2015-12-31 Bruttobelopp  finansiellstallning  finansiell stallning nettning (-)/ stallda (+) Nettobelopp
Tillgangar

Derivat 4479 - 4479 -1794 -1895 790
Omvanda aterkopsavtal 105 = 105 = -105 =
Skulder

Derivat -2455 - -2455 1794 63 -598
Aterkopsavtal -105 - -105 - 105 -
Totalt 2024 = 2024 = -1832 192

Not52 | Upplysningar om nérstaende

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i
Lansforsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansférsékringsbolagen
att bedriva verksamhet inom omraden dér storskalighet ar en avgorande konkurrensfor-
del och att tillhandahalla sadan service till lansforsakringsbolagen, som av effektivitets-
skal ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom lansférsékringsgruppen.

Som narstaende juridiska personer till Lansférsakringar AB-koncernen raknas Lans-
forsakringar Liv-koncernens bolag, samtliga intressebolag, Lansférsékringar Maklarser-
vice AB, Lansférséakringar Fastighetsférmedling AB, Humlegarden Fastigheter AB, de 23
lansforsakringsbolagen med dotterbolag samt 16 socken- och haradsbolag. Narstaende
nyckelpersoner ar styrelseledaméter och ledande befattningshavare och nara familje-
medlemmar till dessa personer.

Principer for transaktioner
Transaktioner mellan narstaende férekommer av savél engangskaraktar som av [6pande
karaktar.

Tilltransaktioner av engangskaraktér hor kop och forsaljning av tillgangar och lik-
nande transaktioner. De ar av begransad omfattning. Transaktioner av engangskaraktar
ska grundas pa skriftliga avtal med en omfattning som féljer marknadsmassig standard
och med marknadsmassiga villkor.

Tilltransaktioner av [6pande karaktéar hor varor och tjanster som tillhandahalls for
bolagen inom Lansforsakringar AB-koncernen samt gentemot lansférsakringsgruppen
avseende utforandet av utvecklingsprojekt och service. Transaktioner av denna karaktar
ska folja faststallda rutiner enligt nedan.

Prissittning

Prisséttningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissatt-
ningen for serviceverksamheten inom lansforsakringsgruppen baseras pa direkta och
indirekta kostnader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnader inom lans-
forsakringsgruppen utifran férbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemen-
sam service ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad fordelningsnyckel.

Beredning och beslut

Koncernledningen inom Lansforsékringar AB bereder tillsammans med ett servicerad
med representanter fran lansférsakringsbolagen serviceniva och prislista for férsaljning
avvaror och tjanster till nérstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar

Lansférsakringar AB 2016

styrelsen for Lansforsakringar AB beslut om serviceniva och prislista gentemot
narstaende bolag.

Narstaendetransaktioner i koncernen 2016
Ldnsforsdkringsbolag, socken- och hdradsbolag
Lansforsakringar AB &gs till 100 procent av de 23 lansférséakringsbolagen och 16 socken-
och héaradsbolag. En stor del av koncernens kundkontakt sker genom de lokala lansfor-
séakringsbolagen, socken- och haradsbolagen. I provisionséverenskommelser mellan
dessa parter regleras ersattning fér férmedling av Lansforsékringar AB-koncernens for-
séakringsprodukter. Provisioner utgar aven till linsforsakringsbolagen for deras arbete
med Lansforsakringar Banks, Lansforsakringar Hypoteks och Lansférsakringar Fondfor-
valtnings kundrelaterade fragor. Uppdraget och ersattning regleras i samarbetsavtal
mellan parterna. Denna [6sning skapar en unik lokal narvaro och marknadskannedom.
Lansforsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansférsakringsgruppens
interna och externa aterforsakring. Koncernen utfér dven utvecklingsprojekt och service
at lansforsakringsbolagen inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering,
jurist- och aktuarietjanster, produkt- och konceptutveckling samt utveckling av IT-stod
och andraIT-tjanster.

Lansforsdkringar Méklarservice AB

Lansférsakringar Maklarservice AB &gs gemensamt av lansférsakringsbolagen och Lans-
forsakringar Sak. Bolaget arbetar pa uppdrag av lansférséakringsbolagen och Lansforsak-
ringar Sak Forséakring inom sakforsakring och pa uppdrag av lansférsakringsbolagen
inom livforsakring.

Léansforsdkringar Liv Forsdkrings AB
Lansforsakringar Liv Férsakrings AB ags till 100 procent av Lansférsakringar AB. Verk-
samheten bedrivs enligt émsesidiga principer och konsolideras darfér inte i Lansférsak-
ringar AB-koncernen.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB képer utveckling och service av Lansférsakringar
AB. Serviceverksamhetens huvuduppgift &r att ge service huvudsakligen inom omradena
affarsanalys, ekonomi, kontorsservice, HR och kommunikation.

Finansiella rapporter - koncernen
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Not52 Upplysningar om nirstaende, forts.

Narstaendetransaktioner 2016

Intakter Kostnader Fordringar Skulder Ataganden
Intresseféretag
Lansforsakringar Liv-
koncernen 390 91 152 933 601
Agare
Lansforsakringsbolag 3552 3354 8687 12740 59
Ovriganirstaende
Lansférsakringar
Maklarservice AB 19 15 10 25 5
Lansforsakringar
Fastighetsformedling AB 1 0 0 0 =
Ovriga 5 - 8 8 -
Summa évriga
narstaende 25 15 19 34 5
Rénteintékter och rantekostnader 2016

Rénteintdkt Réantekostnad

Lansforsakringsbolag 0 2
Lansférséakringar Liv-koncernen - -17
Nérstaendetransaktioner 2015

Intikter Kostnader Fordringar Skulder Ataganden
Intresseféretag 0 = = = =
Lansforsakringar Liv-
koncernen 421 -124 146 962 901
Agare
Lansférsakringsbolag 1775 -2209 8880 13472 59
Ovriga nirstiende
Lansforsakringar
Méklarservice AB 20 -15 5 40 5
Lansforsakringar
Fastighetsformedling AB 1 -0 1 0 =
Ovriga - -6 9 8 1
Summa évriga
narstaende 21 -21 15 48 6
Rénteintékter och rantekostnader 2015

Rénteintdkt Réantekostnad

Lansforsakringsbolag 0 =2
Lansférsakringar Liv-koncernen - -23

Fordringar och skulder mot lansforsakringsbolag inkluderar forséakringstekniska
avsattningar.

Avtal
Vasentliga avtal for Lansforsakringar AB-koncernen utgérs i huvudsak av avtal med
Lansforsékringar Liv-koncernen om IT samt utveckling och service, med de 23 lansfor-
séakringsbolagen om provisionsavtal, avtal om skadereglering samt avtal om utveckling
och férvaltning.

Andra vésentliga avtal for Lansforsakringar AB-koncernen utgors av avtal med Lans-
forsakringar Maklarservice AB om férséljning samt med Humlegérden Fastigheter AB
om forvaltning av Utile Dulci 2 HB.

Transaktioner mellan Lansforsakringar AB-koncernen och dess styrelse
och ledning
Ersattningar till narstaende nyckelpersoner som styrelseledaméter och ledande befatt-
ningshavare framgar av not 13 Anstallda, personalkostnader och ledande befattnings-
havares ersattningar. I 6vrigt férekommer inga transaktioner mellan dessa personer
eller deras narstaende utdver normala kundtransaktioner.

For Livkoncernens transaktioner med nérstaende hanvisas till Lansforsakringar Liv
Forsékringsaktiebolags arsredovisning for 2016.

Finansiella rapporter - koncernen

Not 53 | Koncernbolag

Innehavidirekt och indirekt dgda
dotterbolag

Agria Pet Insurance Ltd
Forsakringsaktiebolaget Agria (publ)
LF Sak Fastighets AB
Lansforsakringar Bank AB (publ)
Lansforsakringar Fondférvaltning AB

Lansforsakringar Fondliv
Férsakringsaktiebolag (publ)

Lansforsakringar
Grupplivforsakringsaktiebolag

Lansférsakringar Hypotek AB (publ)

Lansforsakringar Sak
Férsakringsaktiebolag (publ)

Utile Dulci 2 HB
Wasa Kredit AB

Agarandeli %

Dotterbolagets
séte, land

Storbritannien
Sverige
Sverige
Sverige

Sverige
Sverige

Sverige

Sverige

Sverige
Sverige

Sverige

2016-12-31
100
100
100
100
100

100

100
100

100
100
100

2015-12-31
100
100
100
100
100

100

100
100

100
100
100

Med dgarandel avses andel av kapitalet, vilket &ven 6verensstammer med andelen av

rosterna for totalt antal aktier.

Not 54 | Tilliggsupplysningar till rapport dver kassafléden
2016 2015

Betalda rantor och erhallen utdelning
Erhéllen utdelning 4 5
Erhallen ranta 107 80
Erlagd ranta -118 -66
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 330 489
Orealiserade vinster/férluster pa placeringstillgangar -8250 -5269
Forsakringstekniska avséttningar efter avgiven
aterforsakring 12036 9149
Avsattning till pensioner =il -12
Ovriga avséttningar -109 89
Andra €] likviditetspaverkande resultatposter 264 170
Summa 4260 4617

Not 55 | Handelser efter balansdagen

Den 9 januari 2017 tilltradde Johan Agerman som ny vd fér Lansforsékringar AB. Han

eftertradde Sten Dunér som gick i pension.

Not 56

Uppgifter om moderbolaget

Lansforsakringar AB (publ) ar ett svenskregistrerat aktiebolag med séte i Stockholm.

Organisationsnummer 556549-7020

Adressen till kontoret ar Tegeluddsvagen 11-13 Stockholm.

Postadressen ar 106 50 Stockholm.

Koncernredovisningen for ar 2016 bestar av moderbolaget och dess dotterbolag.
I Lansforsakringar AB-koncernen ingar aven dgd andel av intresseféretag.
Lansférsakringar AB (publ) ags till 100 procent av 23 lansforsakringsbolag

och 16 socken- och haradsbolag.
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Resultatrakning for moderbolaget

Mkr Not 2016 2015
Nettoomsittning 3 2894 2653
Rérelsens kostnader

Externa kostnader 4,57 -2100 -2015
Personalkostnader 6 -909 -822
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 12,13 = =37
Rorelseresultat -149 -221

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernbolag 8 679 742
Ranteintékter och liknande resultatposter 9 4 26
Rantekostnader och liknande resultatposter 10 -81 -109
Resultat efter finansiella poster 453 438
Skatt 11 -7 -7
Aretsresultat 447 431

Rapport 6ver totalresultat for moderbolaget

Mkr 2016 2015
Aretsresultat 447 431
Ovrigt totalresultat

Poster som har omforts eller kan omféoras till arets resultat

Kassaflodessakringar 17 6
Forandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar som kan séljas 8 -1
Skatt hanforlig till poster som har omférts eller kan omféras till drets resultat -6 -1
Summa 6vrigt totalresultat for aret, netto efter skatt 19 4
Avrets totalresultat 466 435
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Balansrakning for moderbolaget

Mkr Not 2016-12-31 2015-12-31
TILLGANGAR

Anliggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgangar 12 459 227
Materiella anlaggningstillgangar 13 78 90

Finansiella anldggningstillgdngar

Aktier och andelari koncernbolag 14 17858 16892
Derivat 23 0 -
Uppskjuten skattefordran 16 10 20
Andra langfristiga vardepappersinnehav 15 851 1007
Summa finansiella anldggningstillgangar 18718 17919
Summa anlaggningstillgangar 19256 18236

Omsattningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernbolag 30 554 1026
Fordringar hos 6vriga narstaende 30 181 166
Ovriga fordringar 25 4
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 17 1 116
Summa kortfristiga fordringar 871 1349
Kortfristiga placeringar 18 4 4
Kassa och bank 251 243
Summa omsittningstillgangar 1126 1596
Summa tillgangar 27 20382 19832
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Balansrakning for moderbolaget, forts.

Mkr Not 2016-12-31 2015-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital 19

Bundet eget kapital

Aktiekapital 1042 1042
Reservfond 5043 4801
Summa bundet eget kapital 6085 5843
Fritt eget kapital

Overkursfond 5471 5471
Fond for verkligt varde -8 -28
Balanserat resultat 4983 4793
Arets resultat 447 431
Summa fritt eget kapital 10893 10668
Summa eget kapital 16978 16511

Avsittningar

Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 20 28 41
Ovriga avsattningar 21 51 157
Summa avsattningar 79 198
Langfristiga skulder

Emitterade vardepapper 22 = 1698
Derivat 23 - 34
Skulder till 6vriga narstaende bolag 30 440 237
Summa langfristiga skulder 440 1969
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 127 236
Skulder tillkoncernbolag 30 287 236
Skulder till 6vriga narstaende bolag 30 283 368
Emitterade vardepapper 22 1699 =
Derivat 23 17 -
Ovriga skulder 26 24
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 24 446 290
Summa kortfristiga skulder 2885 1154
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 27 20382 19 832

Information om stéllda sakerheter och eventualforpliktelser, se not 25.
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Rapport éver forandringar i eget kapital for moderbolaget

Bundet eget kapital Fond for verkligt varde Fritt eget kapital

Aktie- Fondfor  Reserv- Verkligt ~ Sikrings-  Overkurs-  Balanserat Arets
Mkr kapital  utvecklingsutgifter fond vérdereserv reserv fond resultat resultat
Ingaende eget kapital
2015-01-01 1007 - 4801 0 =32 4907 4001 792
Arets totalresultat
Arets resultat - - - - - - - 431
Ovrigt totalresultat - - - -1 5 - - -
Arets totalresultat = = = -1 5 = = 431
Vinstdisposition - - - - - - 792 =792
Nyemission 36 = = = = 564 = =
Utgaende eget kapital
2015-12-31 1042 - 4801 -1 -27 5471 4793 431
Ingdende eget kapital
2016-01-01 1042 = 4801 -1 =27 5471 4793 431
Arets totalresultat
Aretsresultat - - - - - - - 447
Ovrigt totalresultat - - - 6 14 - - -
Arets totalresultat - - - 6 14 - - -
Vinstdisposition - - - - - - 431 -431
Aktiverade
egenupparbetade
utvecklingsutgifter = 241 = = = = =241 =
Utgaende eget kapital
2016-12-31 1042 241 4801 5 -13 5471 4983 447

Totalt eget

kapital

15476

431

435

600

16511

16511

447
20
467

16978
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Kassaflodesanalys for moderbolaget

Mkr Not 2016 2015
Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 453 438
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 3l =277 -194
Betald inkomstskatt -1 -
Kassafléde fran den l6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 175 244
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 832 291
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 218 48
Kassaflode fran den l6pande verksamheten 1225 583
Investeringsverksamheten

Lamnade aktiedgartillskott = -500
Forvarv av andelari koncernféretag -965 -50
Forvarv avimmateriella anldggningstillgangar -246 -128
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -8 =24
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 3 22
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1217 -680
Finansieringsverksamheten

Nyemission - 600
Amortering lan - -499
Kassafléde fran finansieringsverksamheten - 101
Arets kassaflode 8 4
Likvida medelvid arets borjan 243 239
Likvida medel 31 december 251 243
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Noter till moderbolagets finansiella rapporter

Belopp i Mkr om inget annat anges.

Not1 Redovisningsprinciper

Moderbolagets arsredovisning har upprattats i enlighet med arsredovisnings-
lagen (1995:1554) och RFR 2 Redovisning for juridiska personer samt uttalanden
utgivna av Radet for finansiell rapportering géllande noterade foretag.
Reglernai RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen for den juri-
diska personen ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS och uttalanden, sa
langt detta ar méjligt inom ramen for arsredovisningslagen, tryggandelagen
och med hansyn till sambandet mellan redovisning och beskattning. Rekom-
mendationen anger vilka undantag och tillagg fran IFRS som ska goras.

Andrade redovisningsprinciper
Fran och med 1 januari 2016 tillampas nyaregler i arsredovisningslagen som
innebar att belopp motsvarande aktiverade utgifter for utvecklingsarbete
overfors fran fritt eget kapital till Fond for utvecklingsutgifter.

Utover detta ar det inga andrade redovisningsprinciper som tillampas
imoderbolaget utéver de som anges i not 1 for koncernen.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper
De avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och koncernens prin-
ciper féranleds av begransade méjligheter att tilldmpa IFRS i moderbolaget,
tillfoljd av arsredovisningslagen och tryggandelagen samt i vissa fall av
skatteskal.

Moderbolaget tilldampar samma redovisningsprinciper som koncernen
utom i foljande fall:

Klassificering och uppstallningsformer

For moderbolaget anvands bendmningarna balansrakning respektive kassa-
flodesanalys for de rapporter som i koncernen har titlarna rapport 6ver finan-
siell stéllning respektive rapport 6ver kassafloden. Resultatrakning och
balansrakning ar for moderbolaget uppstallda enligt arsredovisningslagens
scheman, medan rapporten 6ver totalresultat, rapporten 6ver férandringar i
eget kapital och kassaflddesanalysen baseras pa IAS 1 Utformning av finan-
siellarapporter respektive IAS 7 Rapport dver kassafléden. De skillnader mot
koncernens rapporter som gor sig gallande i moderbolagets resultat- och
balansrakningar utgérs framst av redovisning av finansiella intakter och kost-
nader, anldggningstillgdngar, eget kapital samt férekomsten av avsattningar
som egen rubrik i balansrakningen.

Dotterbolag
Aktier och andelar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvarde.

Intakter

Forsiljning av varor och utférande av tjinsteuppdrag

Imoderbolagets resultat redovisas tjansteuppdrag enligt ARL 2 kap 4 § nar
tjansten ar fardigstalld. Intill dess redovisas pagaende arbeten fér annans
rakning avseende tjansteuppdrag till det agsta av anskaffningsvardet och
nettoférsaljningsvardet pa balansdagen.

Rorelsesegmentrapportering
Moderbolaget redovisar inte segment enligt samma frdelning och i samma
omfattning som koncernen utan upplyser om nettoomséttningens férdelning.

Aktieagartillskott
Aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital hos mottagaren och
aktiveras i aktier och andelar i koncernbolag hos givaren.

Koncernbidrag

Koncernbidrag redovisas enligt huvudregeln i RFR 2. Koncernbidrag som
bolaget erhaller fran ett dotterbolag redovisas enligt samma principer som
finansiella intdkter. Koncernbidrag som ldmnas till ett dotterbolag redovisas
som en investering i aktier och andelar i koncernbolag.
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Leasade tillgangar
I'moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for
operationell leasing.

Laneutgifter
Imoderbolaget belastar ldneutgifter resultatet for den period till vilken
de hanfor sig till.

Ersittningar tillanstéllda

Formdnsbestdmda planer

I'moderbolaget tillampas andra grunder for berdkning av formansbestamda
planer an de som anges i IAS 19 Erséttning tillanstéllda. Moderbolaget foljer
tryggandelagens bestammelser och Finansinspektionens foreskrifter efter-
som detta ar en forutsattning for skattemdssig avdragsratt. De vasentligaste
skillnaderna jamfort med reglernai IAS 19 ar hur diskonteringsréantan fast-
stalls, att berdkning av den formansbestdmda forpliktelsen sker utifran
nuvarande 6neniva utan antagande om framtida [6nedkningar, och att alla
aktuariella vinster och forluster redovisas i resultatrakningen nar de uppstar.

Not 2

Risker ochriskhantering

I'moderbolaget finns, forutom aktier i och fordringar pa koncernforetag, aven
andra langfristiga vardepappersinnehav och kortfristiga placeringar. Dessa
innehav ar dock av begransad storlek relativt placeringstillgangar i koncer-
nens forsékringsbolag. Vid utgangen av 2016 uppgick moderbolagets innehav
av placeringsaktier till 4 (4) Mkr, bostadsrattsandelar till 10 (9) Mkr, aktier i
Lansforsakringar Liv Forsakrings AB (publ) till 8 (8) Mkr och rantebarande obli-
gationer till 833 (990) Mkr. Darutéver fanns banktillgodohavande pa 251 (243)
Mkr. Kassaflodessakringar for sékring av rorlig ranta till fast avseende moder-
bolagets emitterade vardepapper uppgick, avseende den ackumulerade orea-
liserade vardeforandringen, till -22 (-39) Mkr. Forutom namnda tillgdngar och
skulder harrér moderbolagets risker ur dotterbolagens verksamheter. Se
aven forvaltningsberattelse och koncernens not 2 Risk- och kapitalhantering.

Not 3

Nettoomsattning

Omséttningen i moderbolaget bestar av serviceintakter 2 811 (2 551) Mkr

och hyresintakter 83 (102) Mkr for lokaler och inventarier. Bolagets omsétt-
ning redovisas i rorelsesegmentet Moderbolag i koncernen. Av omsattningen
kommer 45(43) procent fran bolag inom Lansférsakringar AB-koncernen,

8 (9) procent fran Lansforsakringar Liv-koncernen, 46 (47) procent fran lans-
forsakringsbolag och 1 (1) procent fran externa kunder.

Not4 | Externakostnader

2016 2015
Lokalkostnader, not 5 -148 -168
Ovriga lokalkostnader 27 -135
Marknadsféring -7 -51
Konsulter -558 -630
Arvode till revisorer, not 7 -4 =5
IT-kostnader -1060 -732
Trycksaker, telefoni och porto -104 -104
Ovriga kostnader -182 -191
Summa -2100 -2015

Lokalkostnaderna avser hyror for de lokaler som koncernen anvénder i sin verksamhet.
Lansférsakringar AB hyr i sin tur ut lokaler till bolag inom koncernen samt till externa
kunder.
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Not5 | Operationell leasing

Leasingsavtal dir bolaget dr leasetagare
Icke uppségningsbara leasingbetalningar for lokalhyror uppgar till:

2016 2015
Inomett ar -147 -150
Senare an ett ar men inom fem ar -587 -568
Senare &n femar - -142
Summa -734 -860

Iresultatet 2016 redovisas en hyreskostnad pa -148 (-168) Mkr.

Hyresavtalen [6per under tio ar till och med 31 december 2021. Infér varje fornyelse
av hyresavtal faststalls en grundhyra som dérefter indexregleras enligt konsumentpris-
index.

hol

Leasingsavtal dar
Framtida icke uppsédgningsbara leasingbetalningar for lokalhyror:

getarl givare

2016 2015
Inomett ar 85 83
Senare an ett ar men inom fem ar 341 307
Senare an femar 0 77
Summa 426 467

Under 2016 redovisades en hyresintakt pa 83 (102) Mkr.

Féretaget hyr ut lokaler till bade interna och externa hyresgaster. Interna hyresavtal
[6per under tio ar, tilloch med december 2021.

Externa hyresgaster tecknar avtal direkt med Utile Dulci 2 HB fran och med januari
2016. Hyresbeloppet raknas av mot det ursprungliga hyresavtalet mellan Lansforsak-
ringar AB och Utile Dulci 2 HB, undantaget Lansforsakringar Stockholm.
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Anstaillda, personalkostnader och ledande

Not6 befattningshavares erséttningar
2016 2015

Medelantalanstillda, Sverige

Mén 318 311

Kvinnor 385 366

Totalt antalanstillda 703 677

Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader

Ouriga medarbetare

Léner och erséttningar 495 447
varav rorlig ersattning - -

Sociala kostnader 328 298
varav pensionskostnader 137 127

Summa 823 745

Styrelse och ledande befattningshavare, 18 (18)

Léner och erséttningar 26 26
varav fast [6n till vd och vice vd 10 9
varav rorlig lon till vd och vice vd = =
varav fast [6n till andra ledande befattningshavare 13 12
varav rorlig lon tillandra ledande befattningshavare 0 .

Sociala kostnader 19 18
varav pensionskostnader 8 8

Summa 45 44

Totalt [6ner och andra ersdttningar samt sociala kostnader

Léner och ersattningar 521 473
varav rorlig ersattning = =

Sociala kostnader 347 316
varav pensionskostnader 145 135

Summa 868 789

Rorlig erséttning

Roérlig ersattning ar en sallan forekommande form av ersattning inom Lansforsakringar
AB-koncernen och utgor en liten del av den totala [6nesumman. Inom vissa funktioner
forekommer provisionsbaserad ersattning. Den provisionsbaserade ersattningen ar satt
i forhallande till forséljningsinsats och ar reglerad i lokala kollektivavtal.

Ersdttningar till styrelsen
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstammans beslut.
Arbetstagarrepresentanter erhaller inte styrelsearvode.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattning till verkstéllande direktoren och andra ledande befattningshavare bestar av
grundlén och 6vriga férmaner. Pensionsférmaner samt ovriga formaner for verkstal-
lande direktoren och andra ledande befattningshavare ingar som en del av den totala
ersattningen. Med andra ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans
med verkstallande direktéren utgor koncernledningen.
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Not6 Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares ersattningar, forts.

Erséttningar till ledande befattningshavare

Pensionskostnad i forhalland
. till pensionsgrundande l6n, %
Ovriga Pensions-
2016 Grundl6n ersittningar kostnad Summa Avgiftsbestamd
Sten Dunér, verkstallande direktor 62 01 21 84 35
Ann Sommer, vice verkstallande direktor 35 00 14 49 40
Soren Westin, vice verkstallande direktor 35 00 12 47 35
Jan Fock, styrelsens ordférande 11 - - 11 -
Goran Lindell, styrelsens vice ordférande 0,5 - - 05 N
Mikael Sundquist, styrelseledamot 03 - - 03 -
Jonas Rosman, styrelseledamot 04 = = 04 =
Mats Fabricius, styrelseledamot 0l - - 0l -
Caesar Afors, styrelseledamot 0.2 = = 02 =
Maria Engholm, styrelseledamot 04 - - 04 -
Pia Sandvik, styrelseledamot 0l = = 0l =
Christer Villard, styrelseledamot 04 - - 04 -
Susanne Peterson, styrelseledamot 0.2 = = 0.2 =
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (6 personer) 12,6 00 49 175 40
Dotterbolag och Lansférsakringar Liv (3 personer) 117 01 50 167 44
Totalt 2016 41,0 0,2 14,6 55,8
Summa erséttning fran moderbolag 258 02 82 342
Summa ersattning fran dotterbolag och Lansforséakringar Liv 151 01 64 216
Pensionskostnad i forhalland
.. till pensionsgrundande l6n, %
Ovriga Pensions-
2015 Grundl6n ersittningar kostnad Summa Avgiftsbestamd
Sten Dunér, verkstallande direktor 55 0l 20 76 35
Ann Sommer, vice verkstallande direktor 34 0 13 47 39
Soren Westin, vice verkstallande direktor 34 0 12 46 35
Jan Fock, styrelsens ordférande 10 - - 10 -
Goran Lindell, styrelsens vice ordférande 04 - - 04 N
Mikael Sundquist, styrelseledamot 0.2 - - 0.2 -
Jonas Rosman, styrelseledamot 03 = - 03 =
Mats Fabricius, styrelseledamot 03 - - 03 -
Lars Hallkvist, styrelseledamot 03 = = 03 =
Maria Engholm, styrelseledamot 0l - - 01 -
Pia Sandvik, styrelseledamot 0.2 = = 0.2 =
Christer Villard, styrelseledamot 03 - - 03 -
Henrietta Hansson, tidigare styrelseledamot 0l = = 0l =
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (6 personer) 130 0.2 50 18,2 39
Dotterbolag och Lansférsakringar Liv (3 personer) 113 0 48 16,1 44
Totalt 2015 40,1 03 14,4 54,8
Summa erséttning fran moderbolag 255 03 82 34,0
Summa ersattning fran dotterbolag och Lansforséakringar Liv 14,6 00 6.2 208

Pensionskostnad avser den kostnad som har paverkat arets resultat.
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Not6 Anstillda, personalkostnader och ledande befattningshavares
ersittningar, forts.

Pensioner
Pensionsaldern for verkstallande direkt6ren &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd,
pensionspremien ska uppga till 35 procent av manadslénen. Pensionsaldern for en vice
verkstallande direktor &r 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 ar &r avgiftsbestamd. Pen-
sionspremien ska uppga till 18 procent av den pensionsgrundande [6nen. Med pensions-
grundande [6n avses den fasta l6nen. Fran 65 ar foljer villkoren pensionsavtalen mellan
FAOQ och FTF/Sacoférbunden. Pensionsaldern for en vice verkstallande direktor ar 65 ar.
Pensionen ar avgiftsbestamd, pensionspremien ska uppga till 35 procent av manadslénen.
For andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. I de fall
pensionsaldern ar 65 ar ar pensionen avgiftsbestdmd och pensionspremien ska uppgatill
35 procent av manadslonen. I de fall pensionsaldern ar 60 eller 62 ar &r pensionen mellan
60 respektive 62 ar och 65 ar avgiftsbestamd. Pension berdknas utga med cirka 70 pro-
cent av den pensionsgrundande [6nen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtal mellan
FAO och FTF/Sacoférbunden.

Avgangsvederlag

For verkstéllande direktoren, en vice verkstallande direktor och andra ledande
befattningshavare galler en 6msesidig uppsagningstid om sex manader. I handelse av
uppsagning fran bolagets sida utgar utdver uppségningstiden ett avgangsvederlag mot-
svarande arton manadsléner. For en vice verkstallande direkt6r géller en 6msesidig upp-
séagningstid om tre manader. I handelse av uppségning fran bolagets sida utgar utver
uppsagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande tjugofyra manadsléner.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifragaom

ersattningar till koncernledningen

Ersattningspolicy for Lansforsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och besluts-
processen gallande ersattningar till koncernledningen. Erséttningsutskottet bereder
vasentliga ersattningsbeslut samt bereder beslut om atgérder for att folja upp tillamp-
ningen av Erséttningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och 6vriga anstall-
ningsvillkor for verkstallande ledningen och for anstallda med évergripande ansvar for
nagon av bolagets kontrollfunktioner.

Ersittningsutskottets sammansattning och mandat
Ersattningsutskottets sammansattning och uppgifter regleras i styrelsens arbetsord-
ning. Erséttningsutskottet bestar av styrelsens ordférande samt tva styrelseledaméter.

Principer for ersattning till koncernledningen
Ledande befattningshavare i Lansforsakringar AB-koncernen ska hamarknadsméssiga
anstallningsvillkor. De totala ersattningarna ska vara i niva med branschen. Utformning
av och niva pa erséttningar ska harmoniera med bolagets varderingar, det vill séga vara
rimliga, praglad av mattfullhet och vdl avvagda, bidratill en god etik och organisations-
kultur samt praglas av 6ppenhet och transparens.

Fast ersdttning
Fast ersattning utgar enligt ovanstaende generella princip.

Pension
Pensionsl6sningen ska vara helt premiebaserad med en premieavsattning pa 35 procent
avmanadslonen. En 6vergang till denna policy ska ske successivt och sa snart som majligt.

Guriga formaner
Utéver ovanstaende férmaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor, indivi-
duell sjukvardsférsakring samt 6vriga férmaner som erbjuds samtliga anstallda.

Lan till ledande befattningshavare 2016-12-31  2015-12-31
Styrelseledaméter 8 16
Vd ochvice vd 7 6
Andra ledande befattningshavare 17

Summa 32 31

Beviljade lan bestar av personallan och 6vriga lan. Personallan ar maximerade till 500 tkr
och [6per med lanevillkor som motsvarar vad som gller for dvriga anstallda inom kon-
cernen. Rantesatsen for personallan ar reporanta minus 0,5 procentenheter men kan
aldrig vara ldgre an 0,5 procent. Rantesatsen raknas enligt Skatteverkets regler och
ingéri beloppen fér évriga formaner enligt ovan. Ovriga l&n [8per enligt marknadsmés-
sigavillkor.

Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2016-12-31  2015-12-31
Styrelseledamoter 45 42
Andra ledande befattningshavare 50 58
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Not7 | Arvoden och kostnadsersattningar till revisorer

2016 2015
KPMG AB
- revisionsuppdrag -3 -4
- revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget -1 -1
- skatteradgivning 0 0
-andrauppdrag 0 0
Summa -4 -5

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bokféring samt styrel-
sens och verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utover revisions-
uppdraget avser olika typer av kvalitetsséakringstjanster sasom granskning av férvaltning,
bolagsordning, stadgar eller avtal som utmynnar i rapport eller intyg. Med andra uppdrag
avses sadant som inte ingar i ovanstaende delposter, till exempel juridisk konsultation vid
sidan av revisionsverksamheten och som inte ar hanférlig till skatteradgivning.

Not8 | Resultat franandelarikoncernbolag
2016 2015
Utdelningar fran dotterbolag 470 412
Erhéallna koncernbidrag 160 330
Resultatandeli handelsbolag 49 N
Summa 679 742
Not9 | Ranteintékter och liknande resultatposter
2016 2015
Rénteintakter, koncernbolag 0 0
Rénteintakter, dvriga 2 5
Realisationsvinst, aktier och andelar 0 0
Realisationsvinst, rantebéarande vardepapper koncernbolag 2 20
Orealiserad vinst, aktier och andelar 0 2
Summa 4 26
Not10 | Rantekostnader och liknande resultatposter
2016 2015
Réntekostnader, réantebarande vardepapper emitterade av
koncernféretag -17 -23
Réntekostnader, obligationer och rantebéarande
véardepapper -38 -47
Réntekostnader, derivat -24 -20
Realisationsforlust valutor -2 -0
Orealiserad forlust, rantebarande vardepapper = -19
Summa -81 -109
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Notll | Skatt

Not13 | Materiellaanldggningstillgangar

2016 2015 Forbattring avannans fastighet 2016 2015
Aktuell skatt Anskaffningsvarde
Periodens skattekostnad -2 -2 Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 253 253
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar 0 & Utgaende anskaffningsvarde 31 december 253 253
Uppskjuten skatteintakt (+) / skattekostnad (-) Avskrivningar
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -4 -5 Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -120 -106
Totalredovisad skatteintakt (+) / skattekostnad (-) -7 -7 Avskrivningar -13 -14
Avstémning av effektiv skatt Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -134 -120
Resultat fore skatt 453 438 Nedskrivningar
Skatt enligt gallande skattesats -100 -96 Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -57 -57
Skatt ej avdragsgilla kostnader -22 -24 Nedskrivningar - -
Skatt ej skattepliktiga intakter 115 113 Utgdende ackumulerade nedskrivningar 31 december =57 =57
Skatt hanforlig till tidigare ar 0 - Redovisat virde 31 december 62 75
Redovisad effektiv skatt -7 -7
Gallande skattesats 22.0% 220%  Inventarier 2016 2015
Effektiv skattesats 14% 16%  Anskaffningsvirde
Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 123 143
Anskaffningar 9 24
Not12 | Immateriella anldggningstillgangar Avyttringar/utrangeringar ) 44
Aktiverade IT-kostnader 2016 2015 Utgaende anskaffningsvarde 31 december 90 123
Anskaffningsvérde Avskrivningar
Ingdende anskaffningsvarde 1 januari 339 21 Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -105 -118
Anskaffningar 246 128 Avskrivningar -5 -9
Utgaende anskaffningsvarde 31 december 586 339 Avyttringar/utrangeringar 40 22
Avskrivningar Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -70 -105
Ingaende ackumulerade avskrivningar 1 januari -67 -57 Nedskrivningar
Avskrivningar -15 -10 Ingdende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -3 -3
Utgaende ackumulerade avskrivningar 31 december -82 -67 Nedskrivningar - -
Nedskrivningar Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -3 -3
Ingéende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -45 -42 Redovisat véirde 31 december 16 15
Nedskrivningar - -3
Utgéende ackumulerade nedskrivningar 31 december -45 -45 2016 2015
Redovisatvirde 31 december 159 pre Totalt redovisat virde 31 december 78 90

Under 2016 hade 193 (128) Mkr upparbetats i pagaende immateriella projekt till foljd av ett
nytt sakforsakringssystem som forvantas aktiveras och skrivas av fran och med 2018.

Ett forvérvat ekonomi-och uppféljningssystem med bokfdrt vérde pa 88 (98) Mkr skrivs av
pa 15 ar utifran beraknad nyttjandeperiod. Ovrigaimmateriella tillgangar skrivs av pa 5 ar.

Lansférsakringar AB 2016

Tinventarier ingar konst med 4 (4) Mkr som inte skrivs av. Ackumulerade nedskrivningar

pa konst har gjorts med 2 (2) Mkr.

Not14 | Aktier och andelarikoncernbolag

2016 2015
Anskaffningsvirde
Ingaende anskaffningsvarde 1 januari 20451 19901
Aktiedgartillskott = 500
Kapitaltillskott - 50
Forvary 998 .
Uttag -32 -
Utgaend kaffningsvarde 31d b 21417 20451
Nedskrivningar
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari =5 3559
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -3559 -3559
Redovisat virde 31 december 17858 16 892

Kapitaltillskott avser Lansforsakringar Fondliv Forsékrings AB, se koncernens not 4

Forvarvavrorelse.
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Not14 Aktier och andelar i koncernbolag, forts.

Specifikation av bolagets innehav av aktier och andelar i koncernbolag

Antalaktier och Agarandel Agarandel  Redovisatvirde  Redovisatvirde
Foretagets namn Organisationsnummer andelar 2016, % 2015, % 2016-12-31 2015-12-31
Lansforsakringar Bank AB (publ) 516401-9878 9548708 100 100 8430 8430
Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB (publ) 516401-8219 10000 100 100 5255 5255
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) 502010-9681 2000000 100 100 3206 3206
Utile Dulci2 HB 916601-0067 1824 456 01 966 1
Aktier och andelar i koncernbolag 17858 16 892
Samtliga dotterbolag har sitt sate i Stockholm. Lansforsakringar Sak Forsakrings AB lande bolagsordning lamna nagon aktieutdelning. Detta medfor att majoriteten av de
ager 54,4 procent av Utile Dulci 2 HB. Med dgarandel avses andel av kapitalet, vilket dven risker och beléningar som &r forknippade med dgandet inte tillfaller agaren Lansforsak-
Gverensstammer med andelen av résterna for totalt antal aktier. ringar AB utan livférsakringstagarna. Detta aktieinnehav kan darfér inte klassificeras
Lansférsakringar AB ager 100 procent av aktiernai Lansforsakringar Liv Forsékrings- som ett innehav i dotterféretag enligt definitionen av sddana i IAS 27 Koncernredovis-
aktiebolag (publ). Detta bolag drivs enligt 6msesidiga principer och kan inte enligt gal- ning och separata finansiella rapporter.
Not15 | Andralangfristiga vardepappersinnehav

2016 2015 Antalaktier Redovisatvarde Redovisatvirde

Ingdende virde 1 januari 1007 15 Féretagets namn och andelar 2016-12-31 2015-12-31
- . Lansférsakringar Liv Forsakrings

Omvardering av bostadsratter 1 2 AB (publ) 8000 8 8
Forvarv av obligationer och rantebarande vardepapper = 991 BrfMassen 9 10 9

Vardeférandring av obligationer och rantebéarande

vardepapper 1 1 Noterade obligationer utgivnaav

6vriga svenska emittenter 833 990
Forsaljning av obligationer och rantebarande vardeapper -145 = = 851 1007

Redovisat virde 31 december 851 1007

Aktieri Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) klassificeras som innehav som
kan saljas. Da det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte
berédknas pa ett tillforlitligt satt utifran en sadan notering, istéllet har vardering gjorts till
anskaffningsvérde varvid [6pande prévning sker om nedskrivningsbehov foreligger.
Under 2015 och 2016 har inget nedskrivningsbehov identifierats.

Not 16 | Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto

2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Materiella tillgangar - - 3 5 3 5
Kortfristiga placeringar -1 -1 - - -1 -1
Pensionsavsattningar -12 -13 - - -12 -13
Skulder - -1 - - - -1
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -13 =25 3 5 -10 -20
Kvittning 3 5 3 5 - -
Netto uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -10 -20 = = -10 -20

Forandring av uppskjuten skatt i temporira skillnader och underskottsavdrag 2016

Redovisat dver Redovisati 6vrigt Belopp vid

Belopp vid arets ingang resultatrakningen totalresultat arets utgang

Materiella tillgangar 5 -2 = 3

Kortfristiga placeringar -1 4 6 -1

Pensionsavsattningar -13 1 - -12

Skulder -1 1 - -

Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) 20 4 6 -10
Forandring av uppskjuten skatt i temporira skillnader och underskottsavdrag 2015

Redovisat dver Redovisati 6vrigt Belopp vid

Belopp vid arets ingang resultatrakningen totalresultat arets utgang

Materiella tillgangar 6 -1 = 5

Kortfristiga placeringar -8 -4 1 -11

Pensionsavsattningar -1 -2 - -13

Skulder -1 - - -1

Aktiverat skattemassigt underskott g17 12 = =

Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -26 5 1 -20

Lansforséakringar AB har inte nagon uppskjuten skatt som redovisas direkt mot eget kapital.
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- o Not19 Egetkapital, forts.
Not17 | Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Aktiedgande i
2016-12-31  2015-12-31 Lansforsikringar AB Antalaktier
L{pplupna ranteintakter 9 15 Andelay
Ovriga upplupna intakter 19 63 Bolag A B C kapital, %
Forutbetalda kostnader 83 38 Lansférsakringar Skéne 141849 882046 = 98
Summa 11 116 Lansforsakringar Stockholm 129212 802382 - 89
Lansforsakringar Ostgéta 114155 663 463 - 75
Dalarnas Forsakringsbolag 104708 609 639 - 69
Not18 | Kortfristigaplaceringar A ——
2016-12-31 2015-12-31 Bohuslan “ 87010 605143 821 66
Lansférsakringar Alvsborg 100176 581374 - 65
Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt . )
virde virde virde virde Lansférsakringar Bergslagen 86351 495089 = 56
S —— Lansforsakringar Jonkoping 82812 474021 - 53
andelar, svenska 3 4 3 4 Lansforsakringar Uppsala 73298 424791 - 48
Noterade aktier och andelar, Lansférsikringar Vasterbotten 57195 330919 - 37
utlandska - - 20 - o
Lansforsakringar Halland 56785 329 857 = 37
Summa 3 4 23 4 o e .
Lansforsakringar Sédermanland 58117 323139 - 37
Lansférsakringar Géinge-
2016-12-31 2015-12-31 Kristianstad 49982 322347 - 36
Specifikation av Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt Lansforsakringar Kalmar ln 56717 295878 - 34
kortfristiga placeringar varde virde varde varde o R
Lansforsakringar Gavleborg 60058 281083 = 33
Onoterade andelar, svenska
Lansforsakringar Skaraborg 64058 253172 - 30
Lansforséakringar .
Fastighetsférmedling AB 3 4 3 4 Lénsforsé'\kringar Vasternorrland 50186 257122 - 29
Lansforsakringar Jamtland 35795 226 453 - 25
Noterade andelar, utléndska o
Lansforsakring Kronoberg 36701 203130 - 23
Kaupthing Bunadarbanki hf - - 20 - o .
Lansférsakringar Varmland 31160 202208 - 22
Totalt kortfristiga P
placeringar 3 4 23 4 Lansforsakringar Norrbotten 16960 127878 = 14
Lansforsakringar Blekinge 23088 120500 - 14
Lansférsakringar Gotland 16 305 74 315 - 09
Not19 | Eget kapital 16 socken- och haradsbolag - - 5134 00
Specifikation dver férandringar i eget kapital aterfinns efter moderbolagets Totalt antal aktier 1532678 8885949 5955 1oo.0
balansrakning.
Aktier med kvotvirde 2016-12-31 2015-12-31
100 kronor Rostvéirde Antal Antal Not20 | Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser
Serie A 10 1532678 1532678
Serie B 1 8885949 8885949 2016-12-31 - 2015-12-31
Serie C 1 5955 5055 Avsatt till pension 16 19
Antal utestiende aktier 10424582 10424582 /ﬁvsattnmg till fortida uttag enligt pensionsavtal 8 18
Ovrig avséttning 4 4
Under 2016 har inga aktier emitterats. Summa avsattningar for pensioner 28 41

Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Reservfond

Syftet med reservfonden har varit att spara en del av nettovinsten som inte gér at for
tackning av balanserad forlust. Reservfonden utgor bundet eget kapital. Inga nya avsatt-
ningar till reservfonden krévs men kan goras frivilligt. I reservfonden ingar aven det
belopp pa 4 801 Mkr som fére 1 januari 2006 ingick i 6verkursfonden.

Fritt eget kapital

Fond forverklig virde

Sdkringsreseru

Redovisning sker direkt mot fond for verkligt varde nar vardeforandringen avser ett sak-
ringsinstrument och de tilldmpade principerna for sakringsredovisning tillater att en del
av eller helavardeférandringen redovisas i eget kapital. Sakringsreserven bestar av sak-
ring av rorlig ranta till fast avseende moderbolagets emitterade vardepapper.

Verkligt udrdereseru

Verkligt vardereserv bestar av den ackumulerade nettoforandringen av verkligt varde pa
finansiella tillgangar som kan séljas fram till dess att tillgangen bokas bort fran rapporten
over finansiell stallning.

Overkursfond

Nar aktier emitteras till overkurs, det vill siga om mer &n aktiernas kvotvérde betalas for
aktierna, ska ett belopp motsvarande det erhallna beloppet utover kvotvardet pa
aktierna foras till overkursfonden.

Balanserade vinstmedel

Balanserade vinstmedel utgérs av foregaende ars balanserade vinstmedel och resultat
efter avdrag fér under aret lamnad utdelning.

Lansférsakringar AB 2016

Avséttning till pension 16 (19) Mkr omfattas av tryggandelagen.

Férmansbestamda pensionsplaner

I'moderbolaget finns ett antal formansbestdamda pensionsplaner. En av dessa planer &r
ett pensionsavtal for forsakringsbranschen dar personer fédda 1955 eller tidigare frivil-
ligt kan ga i pension vid 62 &rs alder. Villkoren for denna plan ar utformade sa, att som
pension erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedférande lonen vid 62 ars alder.
Avsattningen ar aktuariellt berédknad enligt de forsakringstekniska riktlinjer och berak-
ningsgrunder som tillampas for individuellt utfardad livforsakring. Berakningarna utgar
fran [6n och alder pa individniva.

Utover denna plan finns ett antal mindre planer som nastan enbart omfattar anstallda
som redan uppnatt pensionsaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en del
fall ven efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgar i forhallande till slutlénen vid
pensioneringen och ari de allra flesta fall livsvariga. I de fall upprakning av pensionen ar
avtalad foljer koncernen de normer som Férsakringsbranschens Pensionskassa (FPK)
tillampar.
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Not20 Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser, forts. "
Not2l | Ovrigaavsittningar

Antaganden for forméansbestamda forpliktel 2016 2015
9 ortor amaa forpliktetser 2016-12-31  2015-12-31
Diskonteringsrénta 0,6% 07% I ' " AT T
. Avsattning rantesubventioner for personallan till tidigare
Férvantad [6nedkningstakt 2.5% 2.5% anstallda som har gatt i pension 18 17
Andel som bedoms att frivilligt ga i pension vid 62 ars alder 50% 40% Ovriga avsittningar 33 140

Summa 51 157
Avgiftsbestiamda pensionsplaner
Foretaget betalar faststallda avgifter till en separat juridisk enhet och har inte ndgon
rattslig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Bolagets betalningar - -
avseende avgiftsbestdmda planer redovisas som kostnad under den period nér de Not22 | Emitterade virdepapper
anstallda utfort de tjanster som avgiften avser. Har redovisas framst avgifter till Forsak-
ringsbranschens Pensionskassa (FPK). Denna plan omfattar alla anstallda utom ett fatal 2016-12-31  2015-12-31
som har individuella [6sningar. FTP-planen genom férsékring i FPK ar en férméansbe- Obligationslan 1699 1698
stamd pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan innebar enligt Summa 1699 1698
TAS19 Ersattningar tillanstallda, att féretag som huvudregel redovisar sin proportionella
andel av den férméansbestdmda pensionsforpliktelsen samt av de forvaltningstillgangar Férfallostruktur obligationslan
och kostnader som ér forbundna med pensionsférpliktelsen. I redovisningen ska éven

. R . o pe o . . - Inomlar 1699 -
upplysningar ldmnas enligt kraven for formansbestamda pensionsplaner. For narvarande
har inte FPK méjlighet att tillhandahalla erforderlig information varfér ovannamnda pen- 1-5ar - 1698
sionsplan redovisas som en avgiftsbestédmd plan enligt punkt IAS19 punkt 34. Det finns Summa 1699 1698
inte heller information om framtida 6verskott eller underskott i planen och om dessa
i sa fall skulle paverka kommande arsavagifter till den.
Avgifter for 2017 avseende FTP-planen forvantas uppga till 64 Mkr.
2016 2015
Kostnader for avgiftsbestémda planer 122 113
Not 23 | Derivat
Redovisat virde Nominellt belopp
2016-12-31 2015-12-31 2016-12-31 2015-12-31
Derivatintstrument med positiva varden
Derivatinstrument i sikringsredouisning
Rénterelaterade 0 = -156 =
Summa derivatinstrument med positiva virden 0 - -156 -
Derivatintstrument med negativa varden
Derivatinstrument i sikringsredouisning
Ranterelaterade 17 34 1200 1200
Summa derivatinstrument med negativa varden 17 34 1200 1200

Not 24 | Upplupna kostnader och forutbetalda intidkter

2016-12-31  2015-12-31

Semesterléneskuld 51 46
Sociala kostnader 18 15
Léneskatt 34 32
Avsattning personalkostnader 25 19
Ovriga upplupna kostnader 319 178
Summa 446 290

Not 25 | Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser

2016-12-31  2015-12-31
Stillda sékerheter
Pantsatta aktier i dotterbolag 601 901

Eventualférpliktelser
Delégare i Utile Dulci2 HB 17 9
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Not26 | Forvantade atervinnings- ochregleringstider pa tillgangar, avsittningar och skulder

2016-12-31 2015-12-31

Inom 12 Efter12 Inom 12 Efter12
Belopp som férvantas atervinnas manader manader Totalt manader manader Totalt
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar? 19 440 459 10 217 227
Materiellaanlaggningstillgangar!) 19 59 78 24 66 90
Aktier och andelar i koncernbolag - 17858 17858 - 16 892 16892
Uppskjuten skattefordran 10 = 10 20 = 20
Andra langfristiga vardepappersinnehav - 851 851 - 1007 1007
Summa anléggningstillgdngar 48 19208 19256 54 18182 18236
Omsiittningstillgangar
Fordringar hos koncernbolag 554 = 554 1026 = 1026
Fordringar hos 6vriga narstaende 181 - 181 166 - 166
Ovriga fordringar 25 = 25 41 = 41
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 1 - m 116 - 116
Kortfristiga placeringar 4 - 4 4 - 4
Kassa och bank 251 - 251 243 - 243
Summa omsattningstillgangar 1126 - 1126 1596 - 1596
Summatillgangar 1174 19208 20382 1650 18182 19832

2016-12-31 2015-12-31

Inom 12 Efter12 Inom 12 Efter12
Belopp som forvéntas regleras manader manader Totalt manader manader Totalt
Avsittningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser - 28 28 - 41 41
Ovrigaavsattningar - 51 51 - 157 157
Summa avsittningar - 79 79 - 198 198
Langfristiga skulder
Emitterade vardepapper - - - - 1698 1698
Derivat = = = = 34 34
Skulder till ovriga nérstaende - 440 440 - 237 237
Summa langfristiga skulder = 440 440 = 1969 1969
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 127 - 127 236 - 236
Skulder till koncernféretag 287 - 287 236 - 236
Skulder till 6vriga narstaende foretag 283 - 283 368 - 368
Emitterade vérdepapper 1699 - 1699 - - -
Derivat 17 - 17 - - =
Ovriga skulder 26 - 26 24 - 24
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 446 - 446 290 - 290
S kortfristiga skuld 2885 - 2885 1154 - 1154
Summa skulder och avsittningar 2885 519 3404 1154 2167 3321

1) Det belopp som férvantas atervinnas inom tolv manader motsvarar arets avskrivning.
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Not 27 | Klassificering avfinansiella tillgdngar och skulder
Finansiella tillgangar virderade till verkligt
vérde viaresultatrdkningen
Finansiella tillgangar Derivat som Finansiella  Lanefordringar =~ Summa
vérderade enligt Innehavfér anvéndsisakrings-  tillgingar som ochkund- redovisat  Verkligt
2016-12-31 Fairvalueoption  handelsindamal redovisning kansiljas fordringar varde virde
Tillgdngar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 18 - - 833 - 851 851
Derivat - 0 - - - 0 0
Fordringar hos koncernbolag - - - - 554 554 554
Fordringar hos 6vriga narstaende = = = = 181 181 181
Ovriga fordringar - - - - 25 25 25
Forutbetalda kostnader & upplupna intakter - - - - 1 11 11
Kortfristiga placeringar 4 - - - - 4 4
Kassa och bank - - 251 251 251
Summa 22 0 - 833 1122 1977
Finansiella skulder varderade till verkligt
virde viaresultatrakningen
Finansiella skulder Derivat som Andra Summa
vérderade enligt Innehavfor  anvindsisdkrings-  finansiella redovisat Verkligt
2016-12-31 Fair value option handelsandamal redovisning skulder vérde virde
Skulder
Emitterade vardepapper - - - 1699 1699 1727
Derivat = = 17 = 17 17
Skulder till koncernbolag - - - 287 287 287
Skulder till 6vriga narstaende bolag = = = 723 723 723
Ovriga skulder & Leverantérsskulder - - - 153 153 153
Upplupna kostnader & Forutbetalda intakter = = = 446 446 446
Summa - - 17 3308 3325
Finansiella tillgangar virderade till verkligt
vérde viaresultatrdkningen
Finansiella tillgangar Derivat som Finansiella  Lanefordringar =~ Summa
vérderade enligt Innehavfér anvéndsisdkrings-  tillgingar som ochkund- redovisat  Verkligt
2015-12-31 Fairvalueoption  handelsindamal redovisning kansiljas fordringar varde virde
Tillgdngar
Andra langfristiga vardepappersinnehav 9 - - 998 - 1007 1007
Fordringar hos koncernbolag = = = = 1026 1026 1026
Fordringar hos 6vriga narstaende - - - - 166 166 166
Ovriga fordringar - - - - 38 38 38
Forutbetalda kostnader & upplupna intakter - - - - 78 78 78
Kortfristiga placeringar 4 = = = = 4 =
Kassa och bank - - - - 243 243 243
Summa 13 - - 998 1551 2562
Finansiella skulder virderade till verkligt
vérde viaresultatrakningen
Finansiella skulder Derivat som Andra Summa
varderade enligt Innehavfér  anvindsisdkrings-  finansiella redovisat Verkligt
2015-12-31 Fairvalueoption  handelsindamal redovisning skulder virde virde
Skulder
Emitterade vérdepapper - - - 1698 1698 1755
Derivat - - 34 - 34 34
Skulder till koncernbolag - - - 185 185 185
Skulder till 6vriga narstaende bolag = = = 507 507 507
Ovriga skulder & Leverantérsskulder - - - 260 260 260
Upplupna kostnader & Forutbetalda intakter = = = 290 290 290
Summa - - 34 2940 2974

Det verkliga vardet pa tillgangar klassificerade som lanefordringar och kundfordringar, samt skulder klassificerade som andra finansiella skulder utgérs av en rimlig approximation

av verkligt varde utifran tillgangarnas och skuldernas anskaffningsvéarden da dessa tillgangar och skulder har korta l6ptider.
Huvudprincipen fér vardering till verkligt varde av emitterade vardepapper ar att vardering sker till priser fran extern part per bokslutdatum alternativt senaste handelsdag. I de fall

externa priser saknas alternativt bedoms som marknadsavvikande har schablonmetod alternativt varderingsmetod baserad pa bedémd eller ursprunglig emissionsspread anvants.
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Not28 | Varderingsmetoder for verkligt varde

Itabellen framgar finansiella tillgangar och skulder som vérderas till verkligt varde i rapport 6ver finansiell stallning utifran anvanda varderingsmetoder dér:

Nival - Finansiellainstrument vars verkliga varde faststélls baserat pa noterade kurser pa en aktiv marknad. Ett finansiellt instrument betraktas som noterat pa en aktiv marknad nar
transaktioner ager rum med tillracklig frekvens och volym fér att ge fortlopande prisinformation. Till priset gors inget tillagg for transaktionskostnader (till exempel courtage) eller
framtida transaktionskostnader vid en avyttring. Om marknaden fér tillgangen eller skulden &r den mest fordelaktiga marknaden samt om ett foretag vid varderingstidpunkten kan
genomfora en transaktion med tillgangen eller skulden till detta pris pa denna marknad klassificeras innehavet som niva 1i varderingshierarkin for verkligt varde.

Niva 2 - Finansiella instrument som varderas med varderingsmodeller som i allt vasentligt bygger pa marknadsdata kategoriseras som niva 2. I dennaniva ingar framst rante- och
valutaderivat.

Niva 3 - Finansiella instrument vars vardering i vasentlig utstréckning paverkas av indata som inte gar att verifiera med externa marknadsuppgifter kategoriseras som niva 3. I denna
nivaingdr framst innehav i fastigheter och onoterade aktier och andelar.

2016 2015
Summa Summa
redovisat redovisat
Mkr Nival Niva 2 Niva 3 varde Nival Niva 2 Niva 3 varde
Tillgdngar
Aktier och andelar - 10 4 14 - 9 4 13
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 833 = = 833 990 = = 990
Derivat 0 - - 0 - - - -
Skulder
Derivat 0 17 - 17 - 34 - 34

Det gjordes inte nagra vésentliga 6verforingar mellan niva 1 och niva 2 under 2016, och inte heller under 2015. Under 2016 och under 2015 forekom inte ndgra dverféringar fran niva 3.
Aktier och andelar i niva 3 varderas till eget kapital per aktie utifran senaste bolagsrapport. Avlistade bolag pa obestand varderas till noll, om annan notering inte kan hittas.
Vinster och forluster redovisas i resultatrakningen under Ranteintékter och liknande resultatposter respektive Réantekostnader och liknande resultatposter.

Forandringniva 3

Aktier och Aktier och

andelar Totalt andelar Totalt
Ingaende balans 2015-01-01 4 4 Ingéaende balans 2016-01-01 4 4
Forvérv - - Forvary - -
Avyttringar - N Avyttringar - N
Redovisat i arets resultat 0 0 Redovisat i arets resultat 0 0
Redovisat i 6vrigt totalresultat = = Redovisat i 6vrigt totalresultat = =
Utgaende balans 2015-12-31 4 4 Utgaende balans 2016-12-31 4 4

Finansiella instrument som vérderas till upplupet anskaffningsvirde i balansrakningen

2016-12-31 Nival Niva 2 Niva3 Summa
Skulder
Emitterade vardepapper - 1699 - 1699
2015-12-31 Nival Niva 2 Niva3 Summa
Skulder
Emitterade vardepapper - 1698 - 1698
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Not29 | Upplysning om kvittning

Tabellen visar finansiella instrument som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning eller liknande avtal, tillsammans med relaterade sakerheter. Bolaget har ISDA- och
CSA-avtal med samtliga derivatmotparter vilket innebar att samtliga exponeringar técks av dessa typer av avtal. Nettobeloppet visar exponeringen under normala afférsforhallanden
i handelse av betalningsinstéllelse eller insolvens. Finansiella tillgangar och skulder nettoredovisas i balansrékningen nar det finns legal ratt att nettoredovisa transaktioner och det

finns en avsikt att erlagga likvid netto eller realisera tillgangen och erldgga likvid for skulden samtidigt.

Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal

Relaterade belopp sominte
kvittas i balansrékningen

Mkr Kvittade Nettobelopp ~ Ramavtalom Sakerheter
2016-12-31 Bruttobelopp  ibalansrikningen ibalansrdkningen nettning  Erhallna (-)/Stéllda (+) Nettobelopp
Tillgangar
Derivat 0 - 0 - - 0
Skulder
Derivat -7 - -17 - 24 7
Totalt -17 = -17 = 24 7
Finansiella tillgangar och skulder som kvittas eller lyder under nettningsavtal
Relaterade belopp sominte
kvittas i balansrakningen
Mkr Kvittade Nettobelopp ~ Ramavtalom Sékerheter
2015-12-31 Bruttobelopp  ibalansrdkningen ibalansrakningen nettning  Erhallna (-)/Stallda (+) Nettobelopp
Tillgangar
Derivat - - - - - -
Skulder
Derivat -34 - -34 - 40 6
Totalt -34 = -34 = 40 6

Not 30 | Upplysningar om nérstaende

Prissattningen for affarsverksamheten ar gjord pa marknadsmassiga villkor. Prisséttningen for serviceverksamheten inom lansforsakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta
kostnader. En prislista faststélls i samband med malséttningsprocessen. Totalt sett syftar prissattningen till att fordela kostnaderna inom lansférsakringsgruppen utifran férbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service &r kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Narstaendetransaktioner 2016

Intakter

Kostnader

Fordringar

Skulder

Saldatjanster
Hyra lokaler
Hyrainventarier

Finansiella intakter

Kopta tjanster
Hyra lokaler

Finansiella kostnader

Réntebérande lan
Likvida medel hos Lansforsakringar Bank

Ovriga fordringar

Réntebarande skulder

Ovriga skulder
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Not30 Upplysningar om nérstaende, forts.

Narstaendetransaktioner 2015 Koncernbolag Liv-koncernen  Lansférsikringsbolag Andrandrstaende Totalt
Intékter Salda tjanster 1085 216 1248 12 2561
Hyra lokaler 64 12 - - 76
Hyrainventarier 0 0 - - 0
Finansiella intakter 742 - - - 742
Kostnader Kopta tjanster -21 -6 -58 0 -85
Hyra lokaler -178 - -8 - -186
Finansiella kostnader = -23 = = -23
Fordringar Rantebérande lan 0 - - - 0
Likvidamedel hos Lansférsékringar Bank 525 - - - 525
Ovriga fordringar 501 29 136 2 668
Skulder Rantebarande skulder 0 = = = 0
Ovriga skulder 236 392 209 6 843

Lansforsakringar AB &gs av 23 lansférséakringsbolag och 16 socken- och haradsbolag.
Lansférsakringar AB med dotterforetag &r operativt organiserade i fyra affarsenheter,
Sakforsakring, Fondlivforsakring, Tradlivforsakring och Bank, samt stodfunktionerna
Affarsstod och Kund- och kanalstdd. I vd-staben finns de gemensamma enheterna
Ekonomi & Finans, Juridik, Kapitalforvaltning, Kommunikation, HR, Compliance och
Risk Management.

Lansforsakringar AB kdper och dger inventarier som sedan hyrs ut till koncernbola-
gen och Lansforsakringar Liv.

Lansforsakringar AB hyr sina kontorslokaler av fastighetsdgaren Utile Dulci 2 HB,
som &gs av Lansférsakringar Sak och Lansforsakringar AB.

Lansférséakringar Bank hanterar subventionerade lan till personalen at moderbolaget
Lansforsakringar AB, ldmnade efter sedvanlig kreditprévning fran banken.

For upplysningar om ersattningar till narstaende nyckelpersoner sdsom styrelseleda-
moéter och ledande befattningshavare hanvisas till not 6, Anstallda, personalkostnader
och ledande befattningshavares ersattningar.

Narstaende dotterbolag specificeras i not 14 Aktier och andelar i koncernbolag.

Not 31 | Tilliggsupplysningar till kassaflédesanalys

Not 33 | Handelser efter balansdagen

2016 2015
Betalda riantor och erhallen utdelning
Erhallen utdelning fran dotterbolag 470 412
Uttag dotterbolag 32 =
Erhallen ranta 1 3
Erlagd ranta -81 -45
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 33 37
Realiserade vinster och forluster 20 1
Orealiserade vinster och forluster -21 18
Avséttningar -120 76
Férandring i verkligt varde pa finansiella tillgangar
som kan saljas 6 -1
Sakringsreserv 14 5
Erhallna koncernbidrag som regleras paféljande rékenskapsar -160 330
Resultatandelar dotterbolag -49 -
Summa =277 -194

Likvida medel bestar av banktillgodohavanden.

Ekonomiska arrangemang som inte redovisas

Not 32 ibalansrakningen

Lansforsakringar AB har externa leverantorer av IT-driften till en kostnad av 491 (514)
Mkr. T kostnadernaingar ocksa den maskinella utrustningen for datakorningar. Nagra
lansforsakringsbolag och Lansforséakringar Livomfattas ocksa av arrangemanget. Deras
ersattning till Lansforsakringar AB ingér i serviceintakter.

Lansférsakringar AB 2016

Den 9 januari 2017 tilltradde Johan Agerman som ny vd for Lansforsakringar AB. Han
eftertradde Sten Dunér som gick i pension.

Not 34 | Forslag till vinstdisposition

Till arsstammans forfogande stéar enligt balansrékningen for Lansforsékringar AB fritt
eget kapital pa sammanlagt 10 892 736 756 kronor.

Moderbolagets fria egna kapital bestar av (kronor)

Overkursfond 5470917 955
Fond fér verkligt varde 7607 544
Balanserade vinstmedel 4982688208
Arets resultat 446738137
Fritt eget kapital 2016-12-31 10892736756

Styrelsen foreslar att av disponibla vinstmedeli moderbolaget balansera 10 892 736 756
kronoriny rakning, varav 5 470 917 955 kronor till dverkursfond.
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli
2002 om tillampning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger en rittvisande bild av moderbolagets
och koncernens stallning och resultat. Férvaltningsberattelsen for moderbolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt dver utvecklingen av
moderbolagets och koncernens verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag
som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 8 mars 2017

Jan Fock Goran Lindell Maria Engholm
Styrelseordférande Vice styrelseordférande Styrelseledamot
Susanne Petersson Jonas Rosman Mikael Sundquist

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Christer Villard Caesar Afors
Styrelseledamot Styrelseledamot
Susanne Lindberg Linnea Niklasson Anna Sandgyvist
Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant Arbetstagarrepresentant
Johan Agerman
Verkstdllande direktor

Min revisionsberéttelse har [@amnats den 8 mars 2017.

Helene Willberg

Auktoriserad revisor

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar ovan, godkénts for utfardande av styrelsen den 8 mars 2017.
Koncernens resultatrakning, rapport éver totalresultat och rapport dver finansiell stéllning samt moderbolagets resultatrakning,
rapport 6ver totalresultat och balansrakning blir foremal for faststallelse pa arsstémman den 12 maj 2017.
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Revisionsberattelse

Tillarsstamman i Linsférsakringar AB (publ), org nr 556549-7020

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden

Jag har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen for
Lansférsakringar AB (publ) for ar 2016 med undantag fér bolagsstyrningsrap-
porten pa sidorna 40-45. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning
ingar pa sidorna 28-114 i detta dokument.

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger enii alla vasentliga avseenden réttvisande bild
avmoderbolagets finansiella stallning per den 31 december 2016 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Kon-
cernredovisningen har upprattats i enlighet med lagen om arsredovisning i
forsakringsforetag och ger enialla vasentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stallning per den 31 december 2016 och av dess finan-
siellaresultat och kassaflode for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i for-
sakringsfoéretag. Mina uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 40-45. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Jag tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrékningen
och balansrakningen fér moderbolaget samt resultatrékningen och rapport
over finansiell stallning for koncernen.

Vardering av aktier och andelar i dotterbolag

Grund for uttalanden
Jag har utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt dessa standarder beskrivs nar-
mare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag &r oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt full-
gjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for mina uttalanden.

Sdrskilt betydelsefulla omrdden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omraden som enligt min
professionella beddmning var de mest betydelsefulla for revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i mitt stallningsta-
gande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men jag
gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Se not 14 for moderbolaget och redovisningsprinciper pa sidorna 55-56, samt 101 i arsredovisningen for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning avomrade

Lansforsakringar AB redovisade per den 31 december 2016 aktier och andelar i dotter-
bolag om 17 858 MSEK vilket motsvarar 87,6 procent av bolagets totala tillgangar.

Andelarnas bokférda varde jamférs med respektive dotterbolags koncernmassiga varde.
Idefall dotterbolagens koncernmassiga varde understiger andelens bokférda varde
genomférs en nedskrivningsprévning vilken innehaller bade komplexitet och betydande
inslag av bedémningar fran bolaget.

Beridkning av forsakringstekniska avsattningar

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vihar inspekterat de utférda nedskrivningsprévningarna for att bedéma huruvida de &r
upprattade i enlighet med den teknik som féreskrivs.

Vidare har vi bedémt rimligheten i bolagets antaganden om framtida in- och utbetalningar,
nuvardet av framtida vinster, samt den antagna diskonteringsrantan genom att ta del av
och utvarderat bolagets skriftliga dokumentation och planer. Vi har dven intervjuat bolaget
samt utvarderat tidigare ars bedémningar av framtida in- och utbetalningar samt nuvardet
av framtida vinster i férhallande till faktiska utfall.

Vi har involverat varainterna varderingsspecialister i revisionsteamet for att pa sa satt
sakerstalla erfarenhet och kompetens inom omradet, framst vad géller antaganden med
koppling till externa marknader samt beddmning av bolagets antaganden om framtida in-
och utbetalningar samt nuvérdet av framtida vinster.

Senot 38 och redovisningsprinciper pa sid 62 i koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning av omrade

Koncernens forsakringstekniska avsattning uppgar till 18 757 MSEK per 31 december
2016, vilket motsvarar 4,7 procent av koncernens skulder.

Detta ar ett omrade som innefattar betydande bedomningar avseende osakra
framtida utfall, frémst avseende tidpunkt och storlek for intraffade skador och
utbetalningar for livi form av pension eller efterlevandeskydd som ska regleras till
forsakringstagare.

Koncernen anvander vedertagna aktuariella metoder for berakningarna av de
forsakringstekniska avsattningarna. Modellernas komplexitet ger upphov till risk for
fel pa grund av otillracklig/ofullstéandig data och/eller felaktiga antaganden och/eller
felaktiga aktuariella berdkningar.

Koncernens forsakringstekniska avsattningar bestar av ett flertal olika produkter med
olika karaktar sdasom avvecklingstid, skademonster, antaganden om sjuklighet,
inflation, diskonteringsranta, dédlighet, omkostnader m.m.

Lansférsakringar AB 2016

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vihar bedémt de aktuariella antaganden i reserveringsmetoderna genom att jamféra
vérderingsantagandena med koncernens egna utredningar, myndighetskrav och
branschsiffror.

Vihar anvéant vara interna specialister pa aktuariella fragor for att utmana de metoder

och antaganden som anvants vid berdkningarna av kassafloden och varderingen av
avsattningen. Vidare har vi via berékningar kontrollerat att avsattningarna ér rimliga
jamfort med de forvantade avtalsenliga forpliktelserna eller mot vara kontrollberakningar
gallande IBNR, intraffade men annu inte rapporterade skador.

Vihar stickprovsvis testat kontroller i koncernens process for kontroller avindata,
aktuariella berakningar och att bokning gors korrekt i huvudbok.

Vihar bedomt de omstandigheter som presenteras i upplysningarna i koncernredo-
visningen och om informationen ar tillrackligt omfattande som beskrivning av koncernens
bedémningar.
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Vardering av finansiella instrument

Se not 50 och redovisningsprinciper pa sidorna 59-61i koncernredovisningen for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Beskrivning avomrade

Koncernen har finansiella instrument som vérderas till verkligt vérde i balansrékningen.
For en delav de finansiella instrumenten saknas aktuella marknadspriser vilket innebér
att verkligt varde bestams utifran varderingstekniker som bygger pa marknads-
information. Dessa finansiella instrument kategoriseras i niva 2 enligt IFRS vérderings-
hierarki och motsvarar tillgangar till ett varde om 5 615 MSEK och skulder om 1680
MSEK.

Koncernen har i begransad omfattning finansiellainstrument vars vardering till verkligt
vérde bestams utifran varderingsmodeller dar vardet paverkas av indata som inte gar att
verifieramed externa marknadsuppgifter. Dessa finansiella instrument kategoriseras i
niva 3 enligt IFRS vérderingshierarki och uppgar till 935 MSEK i koncernen.

Sammanlagt motsvarar niva 2 och 3 instrumenten 1,6 procent av koncernens tillgangar,
respektive 0,4 procent av koncernens skulder.

Merparten av koncernens derivatkontrakt, daribland rante- och valuta-swappar, utgor
finansiella instrument i niva 2. Derivatkontrakt i niva 2 varderas med véarderingsmodeller
som bygger pa marknadsrantor och andra marknadspriser.

Finansiella instrument i niva 3 utgérs till storsta del av onoterade aktier.

Varderingen av finansiella instrument i niva 2 och 3 innefattar bedémningar av
koncernen, eftersom de varderas med hjalp av modeller. Mot denna bakgrund har dessa
finansiella instrument bedémts vara ett sérskilt betydelsefullt omrade.

Annan information dn drsredovisningen och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 1-27 samt 118-125. Det ar
styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for denna andra
information.

Mitt uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och jag gér inget uttalande med bestyrkande
avseende dennaandrainformation.

I'samband med min revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen ar det mitt ansvar att lasa den information som identifieras ovan och
6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar oforenlig med arsre-
dovisningen och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar jag
aven den kunskap jag i 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedomer om
informationen i dvrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om jag, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar jag skyldig att rapportera detta. Jag har inget att rapportera
i det avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en ratt-
visande bild enligt arsredovisningslagen och lagen om arsredovisning i for-
sakringsforetag och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktéren ansvarar dven for den
interna kontroll som de bedémer ar nddvandig for att uppréatta en arsredovis-
ning och koncernredovisning som inte innehaller nagra vésentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av drsredovisningen och koncernredovisningen ansva-
rar styrelsen och verkstallande direktéren for beddmningen av bolagets och
koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar till-
@mpligt, om forhallanden som kan paverka férmagan att fortsatta verksam-
heten och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstéllande direktoren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ tillatt gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifteri évrigt, bland annat évervaka bolagets finansiella rapportering.
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Hur omradet har beaktats i revisionen

Vihar testat nyckelkontrollerivarderingsprocessen, innefattande faststéllande och
godkannande av antaganden och metoder som anvants i modellbaserade berékningar,
kontroller av kvalitet i data samt férandringshantering avseende interna varderings-
modeller. Testade kontroller utgors av savél manuella kontroller som automatiska
kontrolleri applikationssystem. Vi har aven testat generella IT-kontroller inklusive
behérighetshantering for aktuella system.

Vihar med hjalp av vara interna varderingsspecialister utmanat de metoder och
antaganden som anvants vid varderingen av onoterade/illikvida finansiella instrument.

Vihar beddmt metoderna i varderingsmodellerna mot branschpraxis och
varderingsriktlinjer.

Vi har verifierat vardena av de finansiella instrumenten genom att jamfora anvanda
antaganden for hela portféljen med lampliga referensvérden och priskallor samt undersokt
betydande avvikelser under ett av arets manadsbokslut. Resultatet av denna granskning
har sedan pa stickprovsbasis testats &ven mot arsbokslutet.

Vihar bedémt de omsténdigheter som presenteras i upplysningarna i koncernredo-
visningen och om informationen ar tillrackligt omfattande som beskrivning av koncernens
bedémningar.

Revisorns ansvar
Mina malar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, och att lamna
enrevisionsberattelse som innehéller mina uttalanden. Rimlig sékerhet &ren
hog grad av sékerhet, men dringen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsam-
mans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander jag professionellt omddme och
har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:
= identifierar och bedémer jag riskerna for vasentliga felaktigheter i
arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel, utformar och utfor granskningsatgarder bland
annat utifran dessa risker och inhdmtar revisionsbevis som ér tillrackliga
och dndamalsenliga for att utgéra en grund fér mina uttalanden. Risken
for att inte upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentlighe-
ter ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa fel, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
uteldamnanden, felaktig information eller dsidoséttande av intern kontroll.
skaffar jag mig en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for min revision for att utforma granskningsatgarder som

ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for att uttala mig
om effektiviteten i den interna kontrollen.

utvarderar jag l@mpligheten i de redovisningsprinciper som anvénds och
rimligheten i styrelsens och verkstallande direkt6rens uppskattningar

i redovisningen och tillhérande upplysningar.

drar jag en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Jag drar ocksa en slutsats,
med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nagon
vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller férhal-
landen som kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens
férmaga att fortsatta verksamheten. Om jag drar slutsatsen att det finns

en vasentlig osdkerhetsfaktor, maste jag i revisionsberéattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen och koncern-
redovisningen om den vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om sadana
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upplysningar ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen
och koncernredovisningen. Mina slutsatser baseras pa de revisionsbe-
vis som inhédmtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller forhallanden géra att ett bolag och en koncern
inte langre kan fortsatta verksamheten.

utvérderar jag den évergripande presentationen, strukturen och innehal-
let i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysning-
arna, och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de
underliggande transaktionerna och handelserna pa ett sitt som ger en
rattvisande bild.

inhémtar jag tillréckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende den
finansiella informationen fér enheterna eller affarsaktiviteterna inom
koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredovisningen.
Jag ansvarar for styrning, évervakning och utforande av koncernrevisio-
nen. Jag ar ensam ansvarig for mina uttalanden.

Jag maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten for den. Jag maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de betydande brister

i den interna kontrollen som jag identifierat.

Jag maste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att jag har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och
andra forhallanden som rimligen kan paverka mitt oberoende, samt i tillamp-
ligafalltillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller jag vilka av
dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedomda riskerna
for vasentliga felaktigheter, och som darfor utgor de for revisionen sarskilt
betydelsefulla omradena. Jag beskriver dessa omraden i revisionsberéttelsen
savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning om fragan
ellerndr, i ytterst sallsynta fall, jag bedémer att en fraga inte ska kommunice-
rasirevisionsberattelsen pa grund av att de negativa konsekvensernaav att
goradet rimligen skulle vantas vara storre an allménintresset av denna kom-
munikation.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utéver min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har jag
aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande direktorens forvalt-
ning for Lansforsakringar AB (publ) for ar 2016 samt av forslaget till disposi-
tioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Jag tillstyrker att bolagsstémman disponerar vinsten enligt forslaget i
forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande
direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grundfor uttalanden
Jag har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Mitt ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Jag ar oberoende i for-
hallande tillmoderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och
hari évrigt fullgjort mitt yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat ar tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for mina uttalanden.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bola-
gets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortlopande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
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organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bola-
gets ekonomiska angeldgenheter i évrigt kontrolleras pa ett betryggande
satt.

Den verkstéllande direktoren ska skota den [6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar
noédvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras i Gverensstammelse med
lag och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett betryggande sétt.

Revisorns ansvar

Mitt mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed mitt uttalande

om ansvarsfrihet, &r att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av

sakerhet kunna beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direk-

toreninagot vasentligt avseende:

= foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon férsummelse som
kan foranleda erséttningsskyldighet mot bolaget, eller

= pdnagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen, lagen om arsredovisning i férsakringsforetag eller bolag-
sordningen.

Mitt mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust, och darmed mitt uttalande om detta, ar att med rimlig
grad av sakerhet bedéma om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sékerhet, men ingen garanti for att en
revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka atgarder eller forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en delav en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander jag
professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och férslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av rakenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgérder som utférs baseras pa min
professionella beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet. Det
innebdr att jag fokuserar granskningen pa sadana atgérder, omraden och for-
héllanden som &r vasentliga for verksamheten och dar avsteg och évertradel-
ser skulle ha sérskild betydelse fér bolagets situation. Jag gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra forhal-
landen som ar relevanta for mitt uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag
for mitt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bola-
gets vinst eller forlust har jag granskat om forslaget ar férenligt med aktie-
bolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
40-45 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Min granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns gransk-
ning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att min granskning av
bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vésentligt mindre
omfattning jamfort med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Jag
anser att denna granskning ger mig tillracklig grund fér mina uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningari enlighet med
6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§
andra stycket samma lag ar forenliga med arsredovisningens och koncern-
redovisningen 6vriga delar samt ar i dverensstammelse med arsredovisnings-
lagen och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.

Stockholm den 8 mars 2017

Helene Willberg
Auktoriserad revisor
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Jan Fock

Styrelsens ordférande sedan 2012. Fodd 1949. Invald 2012. Utbildning:
Agronom, ekonom Tidigare erfarenhet: Vd Lansforsékringar Halland och
Lansforséakringar Skane, ledamot Halmstad Hogskola, Lunds Universitet
Campus Helsingborg, Lansférsakringar Maklarservice, Lansforsakringar
Kapitalforvaltning, ordférande Aragon/Kaupthing Bank, Stadshypotek
Halland och Stadshypotek Skane, vice ordférande Lansférsakringar Sak
och Agria Djurférsakring, ledamot Flyinge AB.

Goran Lindell

Styrelsens vice ordférande sedan 2014. F6dd 1954. Invald 2014. Utbild-
ning: Ekonom Linkopings Universitet Ovriga styrelseuppdrag: Ordfo-
rande Lansforsakringar Jonkoping. Tidigare erfarenhet: Kommunalrad
och riksdagsledamot.

Maria Engholm

Fodd 1967. Vd/Koncernchef HSB Dalarna. Invald 2015. Utbildning:
Civilekonom Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande Dalarnas Forsak-
ringsbolag, Dalarnas Forsakringsbolags Férvaltnings AB, ledamot HSB
Riksforbund samt HSB Projektpartner AB. Tidigare erfarenhet: Ledamot
Lansférsakringar Bank, vd Triple Steelix, vd Folke i Borlange AB, kom-
munalférbundsdirektér Region Siljan, ledamot Sparbanken Dalarna.

Susanne Petersson

Fodd 1962. Vd Lansforsékringar Skane. Invald 2016. Utbildning: Civileko-
nom Ovriga styrelseuppdrag: Ledamot Lansférsékringar Skane, Wasa
Kredit AB, Forsakringsbranschens Arbetsgivarorganisation. Tidigare
erfarenhet: Vd Nordea Finans AB, ledamot Lansforsakringar Bank AB.

Jonas Rosman

Fodd 1963. Vd Lansforséakringar Skaraborg. Invald 2014. Utbildning:
Gymnasieekonom, lantbruksutbildning Tidigare erfarenhet: Redo-
visningskonsult, affarschef LRF Konsult, chefsekonom LRF Konsult,
vd Hushallningssallskapet Skaraborg.

Mikael Sundquist

Fodd 1961. Vd Lansforsékringar Bergslagen. Invald 2014. Utbildning:
Civilekonom Ovriga styrelseuppdrag: Ordfsrande Handelskammaren
Malardalen. Tidigare erfarenhet: Ledamot l:a Vastmanlandsfonden,
Lansforsakringar Sak, ordférande Lansforsakringar Méaklarservice,
chefsbefattningar inom Lansférsakringar och Handelsbanken.

Christer Villard

Fodd 1949. Direktor. Invald 2013. Utbildning: Jur. kand. Ovriga styrelse-
uppdrag: Ordférande Lansforsakringar Stockholm, Wallenstam AB,
Stockholms képmansklubb, Drottningholmsteaterns Vanférening och
Accvi AB. Ledamot AB Segulah, Greta Hamiltons familjestiftelse, Joen
Fagerbergs stiftelse inom Stockholms Borgerskap, Stiftelsen Drottning-
holms slottsteater.

Caesar Afors

Fodd 1959. Vd for egen verksamhet pa Vira Bruk samt konsultverksam-
het inom fastighetsbranchen. Invald 2016. Utbildning: Jagmastare
Ovriga styrelseuppdrag: Ordfsrande Lansforsakringar Sodermanland,
ledamot Lansa AB och Intea AB. Tidigare erfarenhet: Ledamot i Léns-
forsakringar Bank, CFO och vice vd Klévern AB (publ).

Styrelsens sekreterare: Olle Tornell. Fodd 1958. Chefsjurist. Anstalld 1992.
Utbildning: Jur. kand., Uppsala Universitet. Tidigare erfarenhet: Chefsjurist
Wasa Forsékring, bankjurist Nordbanken.

Revisorer: Helene Willberg. Revisor, ordinarie, vald av arsstdmman.
Auktoriserad revisor, KPMG AB.

Anders Tagde. Revisor, suppleant, vald av arsstamman.

Auktoriserad revisor, KPMG AB.
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Arbetstagarrepresentanter

9 Susanne Lindberg

Fodd 1967. Arbetstagarrepresentant. Invald 2012. Utbildning: Gymnasie-
ekonom, IFU diplomerad inom sak- och livférsakring, diplomerad i per-
sonskadereglering inom Lansforsakringar. Ovriga styrelseuppdrag: Vice
ordforande FTF, ordférande lansforsakringsgruppens personalforening,
suppleant Lansférsakringar Fondliv, suppleant Lansforsakringar Liv, vice
ordforande Forsakringsbranschens pensionskassa.

Suppleant: Mirek Swartz.

10 Linnéa Niklasson

Fodd 1958. Objektspecialist integration. Arbetstagarrepresentant. In-
vald 2014. Utbildning: Systemutvecklare, gymnasieekonom. Ovriga sty-
relseuppdrag: Lansforsakringar Sak, Agria Djurférsakring, ordforande
Lansférsakringar AB FTF-klubb. Tidigare erfarenhet: Testledare/Change
Management Lansforsakringar AB, systemutvecklare Agria, ordférande
Agria-Personalklubb FTF, gruppchef Kundreskontra/IT Esselte Meto.

Suppleant: Mirek Swartz.

11 Anna Sandqvist

Fodd 1963. Compliance. Arbetstagarrepresentant. Invald 2014.
Utbildning: Fil. kand. Gvriga styrelseuppdrag: Lansférsakringar Sak,
ordforande SACO-forening Lansforsakringar AB. Tidigare erfarenhet:
AMF Pension, Wasa Forsakring.

Suppleant: Tomas Hansson
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Johan Agerman

Fodd 1962. Anstélld 2017. Vd fran och med 9 januari 2017. Utbildning:
Business Administration, Uppsala. AMPt, Handelshogskolan. Styrelse-
uppdrag: Ordférande Lansférsakringar Sak, Lansforsékringar Bank,
Lansforsakringar Fondliv. Ledamot Lansforsakringar Liv, Svensk forsak-
ring, European Alliance Partners Company AG, Forsakringsbranschens
Arbetsgivarorganisation. Tidigare erfarenhet: Vd Trygg-Hansa, styrelse-
ordférande IDUR, nordisk privatmarknadsdirektér RSA, IT & Operations
direktor RSA, CEO Know IT Consulting AB.

Susanne Bergh

Fodd 1969. Anstélld 1989. Chef Kund- och kanalstéd. Utbildning: Diplo-
merad marknadsekonom. Tidigare erfarenhet: Olika befattningar inom
Lansforsékringar AB-koncernen. Senast som chef for digital utveckling
Lansforsakringar Bank.

Tua Holgersson

Fodd 1964. Anstalld 2013. Vd Lansforsakringar Fondliv Utbildning:
Kommunikationsvetenskapliga programmet. Styrelseuppdrag: Ledamot
Lansforsékringar Gruppliv, Lansforsakringar Maklarservice. Tidigare
erfarenhet: Vd Lansforsakringar Gavleborg, vd Skandia Radgivning,
affarschef Skandia Liv, forsaljningschef, marknadschef Skandiabanken.

Rikard Josefson

Fodd 1965. Anstalld 2011. Vd Lansférsakringar Bank. Utbildning: Fil.
kand. Styrelseuppdrag: Ordforande Wasa Kredit, Lénsforsakringar
Hypotek. Ledamot Lansforsakringar Fondforvaltning, Lansférséakringar
Fastighetsformedling, Svenska Bankforeningen, FCG Fonder AB, Stiftel-
sen Livslust, CSN:s insynsrad. Tidigare erfarenhet: Vd SEB Finans, regi-
onchef Ost SEB, stf chef Retail Sverige SEB, vice vd och affarsomrades-
chef Retail Banking Latvijs Unibanka i Lettland, chef Global Transaction
Services SEB Merchant Banking.

Goran Laurén

Fodd 1962. Anstalld 2007. Tf chef kapitalforvaltning. Utbildning: Executi-
ve MBA Stockholms Universitet. Styrelseuppdrag: Ordférande Lansfor-
sakringar Sak Fastighets AB och Utile Dulci 2 HB, ledamot Lansbérsen.
Tidigare erfarenhet: CIO Lansforsakringar AB, vice vd Lansforsakringar
Hypotek, finansdirektor SBAB.

Malin Rylander-Leijon

Fodd 1970. Anstalld 2001. CFO. Chef Ekonomi & Finans. Utbildning:
Forvaltningslinjen nationalekonomisk inriktning Uppsala universitet.
Styrelseuppdrag: Ledamot Utile Dulci 2 HB. Tidigare erfarenhet: Chef
Ekonomi & Control Lansférsakringar Liv och revisor SET Revisionsbyra.
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Ann Sommer

Fodd 1959. Anstalld 1988. Vd Lansforsakringar Sak. Utbildning: Civil-
ekonom. Styrelseuppdrag: Ordférande Lansforsakringar Gruppliv,
ordforande Agria Djurforsakring. Ledamot Lansférsakringar Maklarser-
vice, SOS International, SSF Svenska Stoldskyddsféreningen, Amice
(Association of Mutual Insurers and Insurance Cooperatives in Europe),
Landstingens Omsesidiga Férsakringsbolag. Tidigare erfarenhet:

Vd WASA International, vd WASA International UK, ledamot Equatorial
Re Singapore och ledamot Skogsstyrelsen.

Jorgen Svensson

Fodd 1959. Anstalld 2008. Vd Lansforsakringar Liv. Utbildning: Studier

i ekonomi, juridik och marknadsféring Lunds universitet, AMP Handels-
hogskolan. Styrelseuppdrag: Ledamot Lansforsakringar Maklarservice.
Tidigare erfarenhet: Vd Lansférkringar Blekinge, olika chefsbefattningar
Skandia och If.

Soren Westin

Fodd 1953. Anstalld 2008. Vice vd Lansférséakringar AB. Chef Affarsstod.
Utbildning: Ekonomie licentiat Umea Universitet. Styrelseuppdrag:
Ledamot Lansférsakringar Fastighetsférmedling, Stiftelsen Lansforsak-
ringsbolagens Forskningsfond och Trafikférsakringsforeningen. Tidigare
erfarenhet: Vd Lansfésakringar Jamtland, vd AB Lanstidningen, medlem
Samhall ABs foretagsledning.

Adjungerade

10 Carin Dunér

Fodd 1962. Anstalld 2012. HR-direktor. Utbildning: Linjen for personal-
och arbetslivsfragor Uppsala Universitet. Tidigare erfarenhet: HR-chef
Swedbank Large Corporates & Institutions, HR-chef Nordea Securities,
HR-/chefsbefattningar Nordea Markets, Ericsson Radio Systems,
Sveriges Lantbruksuniversitet.

11 Olle Tornell

Fodd 1958. Anstalld 1992. Chefsjurist. Utbildning: Jur. kand., Uppsala
Universitet. Tidigare erfarenhet: Chefsjurist Wasa Forsakring och
bankjurist Nordbanken.

12 Fanny Wallér

Fodd 1962. Anstalld 2012. Kommunikationsdirektér. Utbildning: Fil. kand.
Statskunskap, Nationalekonomi och sprak, Uppsala Universitet. Tidigare
erfarenhet: Koncernmarknadschef Intrum Justitia, marknads- och
forsaljningschef SEB Retail Banking, marknadschef SEBs internetenhet
och produktchef Eurocard.
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Definitioner

Direkt forsakring

Forsakringsavtal som utgor avtal direkt mellan férsakringsgivare och
forsakringstagare. Forsakringsforetaget ar har, till skillnad fran vid mottagen
aterférsakring, direkt ansvarigt gentemot forsakringstagaren.

Driftskostnader i forsékringsrorelsen
Omfattar kostnader for férsaljning, férvaltning och administration i
forsakringsrorelsen.

Driftskostnadsprocent, skadeférsakring
Driftskostnader i forsakringsrorelsen i forhallande till premieintékter efter
avgiven aterforsakring, uttrycktiprocent.

Efter avgiven aterforsakring

Den del av forsékringsaffaren som ett forsakringsféretag sjélv star risken for
och som inte aterforsakras hos andra forsakringsforetag. Ibland anvands
aven begreppet for egen rakning.

Forsakringsersattningar

Kostnaden for intréffade skador, inklusive kostnaden fér skador som &nnu
inte har anmalts till forsakringsforetaget. I kostnaden ingér ocksa avveck-
lingsresultat, det resultat som uppkommer pa i ndrmast foregaende bokslut
gjord avsattning for oreglerade skador. Avvecklingsresultatet uppkommer
genom att vissa i avsattningen ingdende skador under perioden antingen slut-
reglerats med annat belopp &n det avsatta eller har omvarderats i avvaktan pa
slutlig reglering.

Forsakringstekniska avsattningar

Avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker, livfrsakringsav-
sattningar samt avsattning for oreglerade skador och motsvarande forplik-
telser enligt ingangna forsakringsavtal. For livforsakring ska avsattningen
motsvaravardet av forsakringsféretagets garanterade forsakringsatagan-
den.

Forvaltningskostnadsprocent, livforsakring
Summan av driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till
genomsnittligt forvaltat kapital.

Kapitalavkastning 6verford fran finansrérelsen

Premier betalas i forskott medan drifts- och skadekostnader betalas i efter-
skott. De medel som inte har betalats ut placerar foretaget under tiden sa det
ger en avkastning. Den beréknade rantan (kalkylrénta) pa dessa placeringar
fors over fran kapitalavkastningen till férsakringsrérelsen.

Kapitalkvot
Kapitalbas i forhallande till solvenskapitalkrav, enligt Solvens II-direktivet i
svensk ratt.

Kapitalbas, bank

Kapitalbasen bestar av summan av primart och supplementart kapital samt
skillnaden mellan forvantad forlust och gjorda reserveringar for sannolika
kreditforluster.

s ]22 Definitioner

Kapitaltackningsgrad, bank
Utgaende kapitalbas i relation till utgaende riskvagt belopp.

K/I-tal, bank
Summa kostnader i forhallande till summa intakter. K/I-talet beraknas fore
och efter kreditforluster.

Konsolideringsgrad, livforsakring

Kvoten mellan marknadsvérdet pa totala nettotillgdngar och bolagets totala
atagande gentemot forsakringstagarna (garanterade ataganden samt preli-
minart fordelad aterbaring) for de aterbaringsberattigade forsakringarna.

Konsolideringsgrad, skadeférsakring
Konsolideringskapitali forhallande till premieinkomst efter avgiven
aterforsakring, uttryckt i procent.

Konsolideringskapital
Summan av eget kapital, obeskattade reserver, uppskjuten skatteskuld,
forlagslan och dvervérden patillgangar.

Kreditforluster netto, bank

Konstaterade kreditforluster och reserveringar for kreditforluster med
avdrag for atervinningar avseende fordringar samt arets nettokostnad
avseende kreditforluster for garantier och andra ansvarsférbindelser.

Kreditforlustnivaiférhallande till utlaning, bank
Kreditforluster netto i forhallande till redovisat vérde for utlaning till
allmanhet och till kreditinstitut.

Karnprimarkapital, bank
Totalt primarkapital exklusive primarkapitaltillskott.

Karnprimarkapitalrelation, bank
Karnprimarkapitali relation till riskvagt belopp.

Omkostnadsprocent, skadeférsékring
Summan av driftskostnader i forsékringsrorelsen och skaderegleringskost-
nader i forhallande till premieintakter efter avgiven aterforsakring.

Placeringsmarginal, bank
Rantenetto i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

Premieinkomst

Premier som betalats in under aret eller ar upptagna som fordran vid arets
slut eftersom de har forfallit till betalning. Premieinkomst ar ett vanligt matt
pa forsakringsrorelsens volym.

Premieintakt
Den del av premieinkomsten som avser rakenskapsaret.
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Primérkapital, bank

Primarkapital ar en del av kapitalbasen och bestar av eget kapital och primér-
kapitaltillskott. Avdrag gors for bland annat uppskjutna skattefordringar,
goodwill och andra immateriella tillgangar, investeringar i finansiella féretag
samt skillnaden mellan férvantad férlust och gjorda reserveringar for sanno-
lika kreditforluster.

Primarkapitalrelation, bank
Utgdende primarkapitali relation till utgdende riskvagt belopp.

Resultat per aktie
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare i férhallande till
genomsnittligt antal aktier under aret.

Riskexponeringsbelopp, bank

Riskexponeringsbeloppet berdknas genom att ett instituts kapitalkrav for
tillgangar i balansrakningen, poster utanfor balansrakningen, operativ risk
och kreditvardighetsjusteringsrisk multipliceras med 12,5.

Réntabilitet pa eget kapital
Rérelseresultat minus schablonskatt 22,0 procent i férhallande till genom-
snittligt eget kapital justerat for kapitaltillskott och for primérkapitallan.

Réntenetto, bank

Ranteintakter for utlaning till allménhet, kreditinstitut och intakter for rante-
barande vardepapper minskat med kostnader fér in- och upplaning fran all-
ménhet, kreditinstitut och kostnader for réntebarande vardepapper.

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

Premieintékter minskat med forsakringsersattningar, skaderegleringskost-
nader och driftskostnader i forsakringsrorelsen plus resultatet av avgiven
aterforsakring och kapitalavkastning éverford fran finansrorelsen.

Skadeprocent
Forhallandet mellan forsakringsersattningar, inklusive skaderegleringskost-
nader och premieintakter efter avgiven aterforsakring.

Supplementirt kapital, bank
Bestar huvudsakligen av tidsbundna férlagslan.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och férluster samt orealise-
rade vardeforandringar i férhallande till genomsnittligt verkligt varde pa for-
valtade tillgangar.

Totalkostnadsprocent, skadeforsakring
Summan av driftskostnader, forsakringsersattningar och skadereglerings-
kostnader i forhallande till premieintakter efter avgiven aterférsakring,

Aterforsikring

Om ett forsakringsforetag inte kan, eller vill, bara hela ansvaret mot forsak-
ringstagarna, aterforsakrar foretaget delvis de tecknade forsakringarna hos
andra forsakringsforetag. I det forstnamnda talas om avgiven aterforsakring
och hos de sistnamnda féretagen om mottagen aterférsakring.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB-koncernens

resultat- och balansrakning

Resultatrakning

Mkr 2016 2015
Premieinkomst, netto 1720 1919
Kapitalavkastning, netto 6027 373
Forsakringsersattningar -5683 -5959
Forandring i forsakringstekniska avsattningar 1221 9497
Driftskostnader -447 -442
Livforsakringsrorelsens tekniskaresultat 2838 5388
Icke-tekniska poster -110 -284
Resultat fore skatt 2728 5104
Skatt -46 -15
Aretsresultat 2682 5089
Poster som inte kan omféras till arets resultat = -2
Arets totalresultat 2682 5087
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Balansrakning

Mkr 2016-12-31  2015-12-31
Tillgangar

Materiella tillgangar 2 2
Placeringstillgangar 111597 110 395
Placeringstillgangar for vilka livforsakringstagarna

bér placeringsrisk 4810 4959
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska

avsattningar 477 481
Fordringar 1909 1378
Andratillgangar 4763 3945
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 755 957
Summatillgangar 124 312 122117
Eget kapital, avsittningar och skulder

Aktiekapital 8 8
Fonder samt periodens resultat 23042 21394
Forsakringstekniska avsattningar 87408 88539
Avsdttningar for livforsakringar for vilka

forsakringstagaren bar placeringsrisken 4810 4959
Avséttningar for andrarisker och kostnader 239 137
Depéer fran aterforsakrare 477 481
Skulder 8116 6407
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 212 192
Summa eget kapital, avsittningar och skulder 124 312 122117
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Adresser

Lansforsakringar Norrbotten
Box 937

97128 Luled

Besok: Kopmantorget

Tfn: 0920-24 2500

E-post: info@LFnorrbotten.se

Lansforsakringar Vasterbotten
Box 153

90104 Umea

Besok: Nygatan 19

Tfn: 090-10 90 00

E-post: info@LFvasterbotten.se

Lansforsakringar Jimtland
Box 367

83125 Ostersund

Besok: Prastgatan 18

Tfn: 063-19 3300

E-post: info@lfz.se

Lansforsakringar Vasternorrland
Box 164

87124 Harnésand

Besok: Kdpmangatan 13

Tfn: 0611-36 53 00

E-post: info@lfy.se

Lansférsakringar Gavleborg
Box 206

80103 Gavle

Besok: Drottninggatan 35

Tfn: 026-147500

E-post: info@lfgavleborg.se

Dalarnas Forsakringsbolag
Box 3

79121 Falun

Besok: Slaggatan 9

Tfn: 023-930 00

E-post: info@dalarnas.se

Lansforsakringar Varmland
Box 367

65109 Karlstad

Besok: Kopmannagatan 2 A
Tfn: 054-7751500

E-post: info@LFvarmland.se

Lansforsakringar Uppsala

Box 2147

750 02 Uppsala

Besok: Fyrisborgsgatan 4

Tfn: 018-68 55 00

E-post: info.uppsala@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bergslagen
Box 1046

72126 Vasteras

Besok: Stora Gatan 41

Tfn: 021-19 0100

E-post: info@lfbergslagen.se

Foto: Lansforsakringars bildbank, Jimmy Eriksson. Tryck: GoteborgsTryckeriet. Vitrycker pa det miljévanliga.
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Lansforsakringar Stockholm

169 97 Solna

Besok: Telegrafgatan 8A

Tfn: 08-562 830 00

E-post: info@sth.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sédermanland
Box 147

61124 Nykoping

Besok: Vastra Storgatan 4

Tfn: 0155-48 40 00

E-post: info@lfs.se

Lansforsakringar Goteborg och
Bohuslidn

404 84 Goteborg

Besok: LillaBommen 8

Tfn: 031-63 80 00

E-post: info@gbg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Skaraborg
Box 600

54129 Skovde

Besok: Radhusgatan 8

Tfn: 0500-7770 00

E-post: info@LFskaraborg.se

Lansforsikringar Ostgsta
Box 400

58104 Linkoping

Besok: Platensgatan 11

Tfn: 013-29 00 00

E-post: info@lfostgota.se

Lansforsakringar Alvsborg

Box 1107

462 28 Vanersborg

Besok: Vallgatan 21

Tfn: 0521-27 30 00

E-post: info@alvsborg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Gotland
Box 1224

62123 Visby

Besok: Ostervag17

Tfn: 0498-28 18 50

E-post: info@lfgotland.se

Lansforsakringar Jonképing
Box 623

55118 Jonkoping

Besok: Barnarpsgatan 22

Tfn: 036-1990 00

E-post: info@lfj.se

Lansforsakringar Halland

Box 518

30180 Halmstad

Besok: Strandgatan 10

Tfn: 035-1510 00

E-post: info@halland.lansforsakringar.se

WIOMiig

Lénsforsakring Kronoberg
Box 1503

35115 Vaxjo

Besok: Kronobergsgatan 10
Tfn: 0470-72 00 00

E-post: info@LFkronoberg.se

Lansforsakringar Kalmar lan
Box 748

39127 Kalmar

Besok: Norra Langgatan 17

Tfn: 020-66 1100

E-post: info@LFkalmar.se

Lansforsakringar Blekinge
Box 24

37421 Karlshamn

Besok: Kyrkogatan 21

Tfn: 0454-30 23 00

E-post: info@lfblekinge.se

Lansforsakringar Goinge-Kristianstad
Box 133

29122 Kristianstad

Besok: Tivoligatan 6

Tfn: 044-19 6200

E-post: info.goinge-kristianstad@lans-
forsakringar.se

Lansforsakringar Skane

Box 742

25107 Helsingborg

Besok: Sodergatan 15

Tfn: 042-633 80 00

E-post: info.skane@lansforsakringar.se

GEMENSAMMA BOLAG

Lénsforsakringar AB

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Liv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fondliv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sak

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

v,,,/

FSC

www/sc.org

MIX

Papper fran
ansvarsfulla kéllor

FSC® C021184

30410250
Trycksak

Produktion: Lansférséakringar AB i samarbete med Hallvarsson & Halvarsson.

Lansforsakringar Bank

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Hypotek

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fondférvaltning
106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13

Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Wasa Kredit

Box 6740

113 85 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-635 38 00

E-post: info@wasakredit.se

Agria Djurforsakring

Box 70306

107 23 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 42100

E-post: info@agria.se

Lansforsakringar Fastighetsformedling
Box 742

251 07 Helsingborg

Besok: Sodergatan 15

Tfn: 042-63398 10

E-post: helsingborg@lansfast.se

Lansforsakringar Maklarservice

Box 27120

102 52 Stockholm

Besok: Tegeluddsvéagen 21

Tfn: 08-588 490 00

E-post:
info.maklarservice@lansforsakringar.se

Humlegarden Fastigheter
Box 5182

114 34 Stockholm

Besok: Engelbrektsplan 1

Tfn: 08-678 9200

E-post: info@humlegarden.se
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